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4 Ayuntsmiento de A Corufia

Concello da Coruna

1. OBJETO DEL PLIEGO

- El presente Ptlego de Prescnpcmnes Técnicas Particulares tlene por objeto establecer las condiciones basmas‘
por las que se ha de regir el mantenimiento del ascensor de la Biblioteca Municipal de Castrilfon. 5t

En cumplimiento de la nomativa vigente, es responsabllldad del Ayuntamiento la revision de los aparatos

. elevadores de los que sea ftitular, ejecutandose los trabajos mediante una empresa especialista debidamente "
autorizada por la Administracion competente. Para mantener las caracteristicas funcionales y seguridad de los :
ascensores, es preciso realizar tareas de mantenimiento preventwo tal como se-indica en este pllegn apoyado
-enlas operamones mdlcadas en la reglamentaclon vigente. :

Se establecen los trabajos minimos incluidos en el servicio de mantenlmlento y conservacion del ascensor de Ia
. Biblioteca Municipal de Castrillon, a fin de asegurar. - :
s Un tiempo minimo de respuesta en caso de averia.

« Un mantenimiento —tanto preventivo como comectivo— en grado optlmo que asegure la mamma I
disponibilidad y correcta conservacion de las mstalacmnes , '

¢ Mantenimiento técnico-legal.

e Adecuada gestion del servicio, en cuanto a las prestacmnes realizadas, especialmente en cuanto a la :
" reparacion y subsanacion de averias e mcndenmas : : :

Asimismo se indican las condiciones que ha de cumpltr el licitador para poder optar al mantenlmlento

2. Descmpmou DE LAS |NSTALACIONES ; .
El servicio consistira en Ia revision y mantenlmlento de los sngwentes ascensores mstalados actualmente:

e Ubicacion: . . Biblioteca Muntmpal de Castrillon. Plaza de Pablo Iglesnas sfn, 15009 - ACoruna
o Marca: - Schindler

e Tipo:. = Hidraulico.

¢ CargaMaxima: 450 Kg

¢ Paradas: - - B

o Altura; - 350 metros

Las instalaciones se especifican a titulo orientativo. El objeto del servicio s reahdad de las instalaciones, por
loquela empresa mantenedora debera cubnr lo'existente, tanto por exceso como por defecto.

3 NORMATIVA DE APLICACION

El licitador ha de cumplir los requisitos que marca Ia normativa wgente en el momento de la firma del contrato,
asi como informar al director del contrato de cualquier cambio en la normativa que afecte a las tareas de
mantenimiento. _

Si no se realizase la notificacion al Ayuntamlento del camblo de la normativa aplicable y como consecuencia de
ello fuese sancionado, el importe de dicha seccion sera descontado de la facturacion del adJudlcatano
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4, CARACTERISTICAS DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTD

El contrato dé servicios del presente Pliego incluira el suministro de mano de obra herramlentas medios y
productos de limpieza, tratamiento y conservacion necesarios a las labores de mantenimiento de las
instalaciones, tanto preventivo como correctivo, incluido el suministrc de piezas y repuestos necesarios para las
labores de mantenlmlento y conservacion de las mstalacnones objeto del contrato.

41, -Contemdo del Contrato de Mantenimiento
Se encuentran comprendidos dentro de! objeto del contrato:

e la conservacion y mantenlmlento —tanto preuentwo como correctivo- de las instalaciones.
&, La mano de obra necesaria y con la cualif icacion y especualrzamon requerida en cada caso.

¢ Los materiales, componentes y herramientas riecesarias en las labores de mantenimiento ¥y conservacion
- de las instalaciones, asi como los materiales, acsites, grasas, productos de tratamiento y limpieza, etc.,
necesanos para el mantenimiento y conservacion de fas instalaciones objeto del contrato.

‘e La sustitucion de todos Ios componentes piezas o accesorios deteriorados, defectuosos, amornzados u
- obsoletos. ‘ ,

e la aportamon de medios necesa'rios enla prestacién de Ios Servicios.

.. Los gastos precisos para la correcta prestamon del sennmo tales como combustibles, maquinaria,
-transporte, almacenamiento, etc.

e Los gastos derivados del cumplimiento de la legislacion, tales como las inspecciones periddicas
. reglamentarias, efc. :

e El equipamiento adecuado de talleres con los medios y repuestos necesarios, su mantenimiento
permanente y adecuada conservacion. :

= Las actuaciones urgentes que sean necesarias para el buen funcionamiento de las |nstala0|ones u
~ ordenadas por los Servicios Técnicos Municipales.

"¢ La limpieza periddica de los locales de las mstalaclones y salas de maquinas, mantemendolas en
perfectas condiciones de uso.

¢ El tratamiento de los residuos generados por la prestacion del senvicio.
¢ Elsistemade comunicacion bidireccional de emergencias de los equipos elevadores.
< El software de control y maniobra necesario para prestacién del servicio de mantenimiento.

Se excluyen del coste anual del presente contrato Unicamente:.

« Los gastos de agua y energia eléctrica.

¢ Lareparacion de dafios producidos por actos de vandahsmo 0 bien por causas de la naturaleza, tales con
terremotos, inundaciones o cualquier otra de fuerza mayor, siempre que no sean derivadas- de un ma
funcionamiento de las instalaciones.-

@ Las obras de mejora o las obras que sea necesario realizar para la adaptacion de Ias instalaciones a los
cambios de legislacion. :

El contratista se vera ob[lgadu a prestar asistencia necesaria a las visitas que realicen a las instalaciones
personal de supervision e lnspecmon de la Administracion Publica, de la compafila de Control de Calidad, de las
empresas suministradoras de energia, o del personal técnico del propio Ayuntamiento. '
4.2. Horarios de prestacién de los servicios

Los servicios de mantenimiento ordinario deberan ser prestados en el horario normal de funcwnamlento del
centro,

Los servicios de urgencia deberén ser préstados de inmediato durante las 24 horas y todos los dias del afio.
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4.3, Wantenimiento preventivo

Como mantenimiento preventivo se entiende |a realizacién de todas las labores programadas necesarias para
~ mantener los equipos e instalaciones en perfecto estado de funcionamiento y conservacion.

Las revisiones se reahzaran siguiendo las determinaciones normativas y las recomendaciones del fabncante de
conformidad con el Plan de Mantenimiento Preventivo aprobado por el director del contrato.

Finalizada cada revision; ‘el contratista enfregara al director del contrato copla del protocolo cumpllmentado de la
revision realizada, donde quedaran reflejadas las comprobacnones efectuadas ias anomahas detectadas y las
actuaciones pertinentes. :

Las labores minimas de mantenimiento programadas son las siguientes:

4.3.1. Frecuencia mensual

e Comprobacion de los principales parametros de la instalacion y del correcto funcionamiento de todos los
sistemas y componentes objeto del contrato mediante la inspeccion visual, reparando o sustltuyendo los
.elementos defectuosos smmpne que sea necesario. :

< Se cumplimentara el i impreso de mantenimiento mensual y, en su caso, el parte de matenales cuando se
haya producido una sustitucién de eqmpos :

¢ Limpieza de todos los espacios restringidos accesibles. La iluminacion interior de Ios recintos
permanecera apagada excepto cuando se proceda a reparaciones en el interior del mlsmo

© 'Funcwnamlento y sefializacion de puertas, en su caso.

e Comprobacion de las condiciones ambientales; temperatura, acumulamones de polvo, humedad,
condensaciones, etc, :

e Comprobacién de todos los elementos de seguridad del aparato elevador.

43.2. Frecuencia semestral

e Limpieza por aspiracion de todos los cuadros eléctricos, verificacion y reapriete de conexiones,
comprobacion de estado y nivel de desgaste de los diferentes componentes en pamcular de todos
aquellos sometidos a desgaste en funcién de su uso.

« Comprobacion de las partes mecanicas.

4.33. Frecuencia anual |
o Comprobacmn general del nivel de aislamiento y de la puesta a trerra de la estructura metahca y demas
componentes metalicos.
e 3Comprobac|on de funcionamiento y calibracidn de todas las protecciones.
< Comprobacion de los niveles de aislamiento de todos los circuitos y de la instalacion en su con;unto
¢ Medicién y comprobacion de las densidades de corriente de los diferentes circuitos. '
e . Comprobaclon del consumo de los diferentes motores con respecto a su placa de caracteristicas y del

gjuste o calibrado de las protecciones.
4.4, Mantenimienio correclive

Ei contratista procedera a la reparacion inmediata de todas las averias o deficiencias, garantlzando la rap|dezy
calidad de respuesta.
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Con carécter general, no se admitiré un tiempo de respuesta superior a una hora, a partir del aviso en caso de
averia. En el supuesto de una emergencia, la respuesta ha de ser inmediata, y Ja actuacion continuada y con los
medios necesarios mientras permanezca esta situacion. El contratista debera mantener un servicio permanents
y con los medios de comunicacion adecuados para dar respuesta inmediata en caso de averia.

Con los ‘condicionantes establecidos en el apartado 6.3 de este Pliego, las piezas y repuestos utilizados serdn
siempre originales, debiendo el contratista asegurar el mantenimiento de los parametros de calidad después de
cada reparacion al mismo nivef que tenia antes de la averia o anomalia, sin limite alguno-en el numero de
intervenciones, ni en la duracion de las mismas, durante la vigencia del contrato. ' ‘

La reparacion de cualquier averia debera ser resuelta en un plazo no superior a veinticuatro (24) horas en dias
laborables. Si por la- gravedad de la averia fa reparacion requiriese un plazo mayor, el adjudicatario debera
notificarlo y justificarlo al responsable municipal de las instalaciones. .

El adjudicatario informara al director del contrato de las actuaciones, anomaiias o deficiencias que por
dificultades de cualquier indole, a su juicio, se salga fuera de lo normal, a fin de que se puedan adoptar las
- soluciones altemativas més convenientes. ' :

Los técnicos de mantenimiento, a su llegada al centro, lo notificaran al servicio de mantenimiento o  la persona
que se designe, entregando al marcharse copia del parte o protocolo de los servicios o revisiones realizados.

Cuando la naturaleza de la reparacién as! lo aconseje, ¢/ adjudicatario podra solicitar el traslado a su costa de
equipos a sus talleres para proceder a su reparacion o puesta a punto. En estos ‘casos, el adjudicatario
asegurara la continuidad del servicio mediante la sustitucion del equipo averiado por otro similar, sin cargo para
el Ayuntamiento. - & ‘

4.5. Mantenimiénfdtécnico-legal

El mantenimiento técnico-legal sera realizado sobre aquellos equipos que lo requieran de acuerdo con las
especificaciones normativas de cualquier tipo y &mbito que resulten de obligado cumplimiento.

El adjudicatario comunicara al director del contrato la fecha en que le corresponde solicitar la inspeccion
periddica, y sera responsable de la custodia de la documentacion que se genere.

Sera responsabilidad del adjudicatario la notificacion al Ayuntamiento de cualquier cambio de la legislacion,
durante la vigencia del contrato, que obligue a la modificacion total o parcial de las instalaciones o de los
equipos. ‘

El adjudicatario prestara asistencia a los Entes Territoriles y a las Entidades de Inspeccion y Control
reglamentario en las visitas a las instalaciones, cuando sea requerido, y de forma especial en las Inspecciones
Periodicas Reglamentarias. . E e s

El contratista realizara las inspecciones periodicas reglamentarias conforme el procedimiento y plazos
establecidos en la reglamentacion vigente, para instalaciones de ptiblica concurrencia. .

Una vez realizadas las inspecciones, el contratista remitira a los Servicios Técnicos MUnicipales copia del

informe, acompafiado de las propuestas de adaptacion & los cambios de legislacion —si procediese- y,
posteriormente, copia del acta de inspeccidn definitiva, ‘

4.6. Certificaciones

A requerimiento del director del contrato; el adjudicatario emitira un certificado de idoneidad sobre los trabajos
desarrollados y sobre el estado de la instalacion en cada momento. En caso de existir algan defecto en la
instalacion, asociado o no al mantenimiento, debera informarse al director del contrato por escrito. .
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5. - INFORMACIGN Y GESTION DE LA DOCUMENTACION

~ El adjudicatario se compromete a mantener la documentacion de los aparatos objeto del contrato actualizada y
- accesible en todo momento por los Semmos Técnicos Municipales conforme a la nermativa aplicable. Asumlsmo
el adjudicatario se compromete: :

©

&

=]

La empresa proporcionard a Ios Sennmos Técnlcos Munlc:IpaIes un informe tnmestral que resuma la
frayectoria de cada instalacin,

A la actualizacion en cada visita del libro de control de cada instatacion,

Asistir a las reuniones extraordinarias convocadas par los Semcaos Técnicos Municipales relacronadas
con el objeto del contrato.

Presentar semestralmente un informe de incidencias, averias y dafios observados en ias mstalac:lones y )
un resumen de las actuaciones acometidas. -

Mantener actualizados de forma continua los planos de las instalaciones.
Aportar para la finalizacién del contrato toda la documentacion técnica relativa a la instalacion.

La empresa adjudicataria debera mantener -un registro informatico donde- figuren todas las actuacwnes
realizadas con descnpmon del tiempo de respuesta, la mtewencnon reallzada los elementos sustltwdos, en su
caso,ylafechadei |n|c;o y cierre de |a incidencia.

6.1,

6.2.

e REQUISITOS Y OBLIGACIONES DEL CDNTRATISTA

Cuestiones admimstratwas

El adjudtcatano del contrato debera encontrarse en posesion de cuantos permisos y autonzamones

‘resulten precisos conforme ala normatwa vigente para el desempefio de los trabajos, y con periodicidad

anual debera acreditar de forma suf iciente esta circunstancia ante el director del contrato,

El contratista debera contar con una poliza de responsabilidad civil gue cubra UN MILLON (1.000.000) de
euros en indemnizaciones que pudieran derivarse como consecuencia de la prestacion del serviciq.

Personal

El contratista estara obligado a asegurar un servicio de urgencia que debera proceder, dentro de lo
posible, a la-reparacion inmediata de las averias que se produzcan, o acompafiar al personal del servicio
técnico y facilitar la informacion que solicite sobre las averias ocurridas a cualquner hora dentro del horario
de funcionamiento de las respectivas instalaciones. ;

El personal debera atender con toda correccion a los repreéentantes de la Administracién en cuantas
visitas, inspecciones y trabajos efectlien en las instalaciones, proporcionandoles -asimismo- fodos los

- datos o detalles que le soliciten. En el caso de falta reiterada de atencion o de incorreccion, el contratista

estara obligado a la sustitucion de la persona responsable de ellos, si asi lo pidiera el dnrector del

-contrato. Deberé atender con igual correccion cualquier otra visita debidamente autorizada.
El contratista nombrara un responsable del contrato, que asumira la funcion de interlocucion con Ios

Servicios Municipales.
El contratista compromete |a aportacion a la prestacion del servicio de personal con el grado de formacion

-adecuado para ello, conforme a las especificaciones del fabricante.

" Mantenimiento de un ascensor en la Biblioteca Municipal de Castrifién
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6.3. . Materiales, reposiciones y suministros

¢ El confrafista queda obligado a disponer en sus instalaciones de todos los materiales, aparatos,
vehiculos, herramientas y repuestos necesarios para su funcionamiento normal y para las reparacmnes :
- rutinarias. .

o El contratista queda obligado a suministrar a su coste los productos necesarios que se requieran en las
instalaciones o para el mantenimiento y conservacion, apcrtando igualmente a la ejecucién del contrato -
-sin exclusividad- los medios auxiliares precisos, tales como vehiculos o herramientas, que mantendra en
condiciones adecuadas de funcionamiento.

e Todos los materiales utilizados deberan ser al menos de la calidad exigida por el fabricante, cumplir con
la normativa vigente, y estar, en su caso, homologados por los organismos correspondientes.

¢ La sustitucion de cualquier componente debera efectuarse por ofro idéntico. Solo en el caso de que esto
no resulte posible, podré sustituirse por otro equwalente previa aprobacion del director del contrato.

6.4. Gestidn de averias e incidencias

- Todas las actuaciones producidas por averias e incidencias seran registradas y clasificadas de forma que
permita el anlisis y mejora de la gestion de mantenimiento y rendimiento de las instalaciones. Para-ello el
adjudicatario debera remitir al director del contrato en la forma a definir con el mismo, al menos la 5|gmente
informacién:

o Informe detallado de cada una de las actuacmnes |ndlcand0'
- Fecha de la incidencia
- Fecha de la actuacion
- Tipo de incidencia
- Tiempo, materiales y medios utilizados
- Instalacién en la que se ha producido
- Causa o posibles causas de la misma

® Resumen mensual de averias o incidencias clasifi cadas por tipe e instalacion. Esta. mformaclon clebera
ser remitida en la primera semana de cada mes, reuniendo toda la informacion del mes anterior.

-« Puntualmente segln se observen, y mensualmente junto con el informe de averias e incidencias, se
indicaran los posibles dafios observados en !as instalaciones, indicando las medldas a tomar para la
correccion de los mismos. '

e En los plazos establecidos para cada caso, la plamf cacion de los trabajos pencdlcos y actuaciones .
programadas: '

¢ Partes diarios de trabajo realizados para las actuacmnes urgentes.

Ademas de estas revisiones, cuando se detecte un nimero de averias de méas de tres al mes, o que éstas sean
recurrentes, la instalacion seré revisada por cuenta del adjudicatario por un técnico fitulado, que emitira mforme
‘donde se exponga el problema y su posible solucion.

El adjudicatario interrumpira el servicio del aparato cuando aprecie riesgo de accidente hasta que se efectle la
‘necesaria reparacion. En-caso de accidente, el adjudicatario vendra obligado a ponerlo en conocimiento del
organo competente y a mantener interrumpido el funcionamiento hasta que sea autorizada de nuevo su puesta
en marcha.

El Ayuntamiento de A Corufia podré requerir al adjudicatario por escrito cuanta |m‘ormaC|on e mformes sean
preCISDS para llevar a cabo el control del servicio.
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6.5, . Revision y actualizacién de Ea= mstalacuones

Una vez adjudicado el contrato, y en el plazo aproximado de un mes, se procedera, conjuntamente por &l
adjudicatario  la persona designada para este fin por el Ayuntamiento de A Corufia, a una revisién detallada de
las instalaciones, elaborandose un informe del estado actual en el que se detallen los elementos a reparaf 0
sustituir, y el presupuesto cormespondiente.

Con la correccion de estas deﬁmenmas se considerar [a instalacién en condiciones normales de explotacién. El
: _Ayuntamlento se reserva el derecho de realizar estos trabajos con sus propios medios, encargarselos al
adjudicatario del presente procedimiento, o adjudrcaﬂos a terceros si lo considera conveniente.

Igualmente en el plazo de un mes desde la formalizacion del contrato, el adjudicatario debera. presentar una

propuesta de Plan_de Mantenimiento Preventivo, que se ajustara a la normativa de. aplicacion y a las

instrucciones del fabricante. Este' comprendera, como minimo, la aportacion de la mano de obra necesaria y el

material para la revision y el mantenimiento preventivo de los elementos que componen la instalacién, que
~ debera ser aprobado por el director del contrato. :

6.6, Med:das de seguridad

Ef contratista sera el responsable por las condlmones de segundad en Ios trabajos estando obligado a adoptar y
hacer adoptar, a su costa, las disposiciones vigentes en esta materia, las medidas gue dicte la Inspeccion de
Trabajo y deméas Organismos competentes, respetando siempre las normas de seguridad que coespondan, y al -
menos las exigidas por la normativa wgente

El adjudlcatarao sera el unico responsable por los accidentes que pudleran ocumr por mcumpllmlento de esta
prescripcion. :

Todos los gastos ocasmnados per la adopclén de estas medidas seran a cargo del contratlsta y se consideran
incluidos en los precios del contrato. .
B.7. - Inspeccién final de la instalacidn

En el mes previo a fa finalizacion del contrato s procederd a una inspebéién conjunta de la instalacién, en
presencia del responsable técnico del adjudicatario, la persona designada al efecto desde el Ayuntamlento de A
- Coruiia, y, en su caso, por una entidad de control acreditada. : :

En caso de existencia de defectos en la instalacién asociados a un defic:lente mantemmiento se podra exlglr del
adjudicatario las oportunas actuaclones correctoras

7.  RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA
74.  Responsabilidad respecto al material

El contrafista sera responsable de los dafios que sufran todos los equipos o elementos de las instalaciones
objeto del contrato, excepto cuando los dafios sean producidos por actos de vandalismo, fendmenos
meteorologicos u otras causas producidas por terceros. :

Los gastos ocasionados por la reparacion de dafios producidos en las mstalamones ¥ que sean responsabilidad
de contratista deberan ser soportados por éste, sin que pueda reclamar cantidad alguna al Ayuntamiento de A
Corufia.

Mantenimiento cie un ascensor en la Biblioteca Municipal de Castrillén
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7.2, Responsabilidad respecto al control de funcionamiento

El contratista sera responsable por la calidad de los trabajos técnicos que se efectlien en las instalaciones,
debiendo contar para eflo con personal responsable 5 preparado para Ia realizacion de los trabajos incluidos en
el-contrato. :

- Sera iguaimente responsabfe por la adecuacion y puesta a punto de todos los trabajos que exige el control de las
instalaciones y de las deficiencias de funcionamiento, tanto por lo que respecta a las inferrupciones en el servicio
que no sean imputables a lz falta de energia o causa de fuerza mayor, como a la calldad de los trabajos que
exige el mantenimiento y conservacion de las instalaciones.

7.3, Responsabilidad de dafios producidos por las instalaciones -

El contratista sera responsable de los accidentes o dafios de cualquier naturaleza causados directamente por las
instalaciones como consecuencia de fallos o defectos en su funcionamiento, asi como de los posibles perjuicios
que pueda producir a terceros 0 a los bienes munlcxpales . :

Asimismo, sera responsable de los accidentes, dafios y perjuucms que puedan ocasmnarse con motivo de la
reallzamon de los trabajos que exige el presente contrato, -

' .‘COncIuye la redaccion del presente documento en la ciudad de A Corufia el 21 de abril de 2015.

Fdo: Lourdes Iglesias del Rio )
Ingeniero Técnico Industrial COITI 1.602

V° B? El Jefe del Servicio de Edifi_cacién :

: \\’u "
 Fdo: Alberto Manuel Vazquez Aguilar
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