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Asunto 

INFORME JURIDICO DE PROPUESTA DE MODIFICACIÓN DE LA ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18 

 
INFORME JURIDICO DE PROPUESTA DE MODIFICACIÓN DE LA ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18. 

ANTECEDENTES. 

PRIMERO. El Pleno del Ayuntamiento de A Coruña, en sesión celebrada el 23 de diciembre de 2010, aprobó la 

Ordenanza Fiscal núm. 18, reguladora de la tasa por prestación de servicios del catálogo de servicios 

domiciliarios, que comenzó a regir el día 1 de enero de 2011. La última modificación de esta ordenanza 

(actualización de precios) se aprobó en sesión de Pleno de 28 de diciembre de 2023. 

SEGUNDO. El presente informe tiene por objeto proponer diversas modificaciones en la ordenanza fiscal, las 

cuales se detallan a continuación. 

a) Eliminar o suprimir las referencias a los servicios de comida a domicilio y de teleasistencia, así como 

los extractos contradictorios con la nueva realidad jurídica respecto del resto cuestiones reguladas por 

la Ordenanza. 

 

Respecto del artículo 2 de la Ordenanza en cuestión: 

 

- Artículo 2: HECHO IMPONIBLE Y OBLIGACIÓN DE CONTRIBUIR: Apartado A.  
Suprimir el extracto que contiene “nas suas tres modalidades: básico ou de libre concorrencia, dependencia e por 

urxencia sobrevinda”  

- Artículo 2: HECHO IMPONIBLE Y OBLIGACIÓN DE CONTRIBUIR. Apartados C. y D. 

Suprimir ambos apartados.  

CUADRO SINTÉTICO DE LAS MODIFICACIONES DEL ARTÍCULO 2 

1.  Artículo 2: HECHO IMPONIBLE Y OBLIGACIÓN 
DE CONTRIBUIR: Apartado A. 

Suprimir el extracto que contiene “nas suas tres 
modalidades: básico ou de libre concorrencia, dependencia 
e por urxencia sobrevinda” 

2.  Artículo 2: HECHO IMPONIBLE Y OBLIGACIÓN 
DE CONTRIBUIR. Apartados C. y D. 

Suprimir ambos apartados. 

 

 

Respecto del artículo 5 de la Ordenanza en cuestión: 

 

- Artículo 5: TARIFAS: Apartado 1. 

Suprimir el extracto que dispone “(en calquera das tres modalidades sinaladas no art. 2.A)”. 

- Artículo 5: TARIFAS: Apartado 2.  

Suprimir el extracto del título “DE DEPENDENCIA (segundo o establecido no apartado 9.5 da Ordenanza 

Reguladora do Servizo de axuda a Domicilio: guindastre, cama articulada, podoloxía, etc.) “ 

- Artículo 5: TARIFAS: Apartado 3.  
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Suprimir el apartado. 

- Artículo 5: TARIFAS: Apartado 4. 

Suprimir el apartado. 

- Artículo 5: TARIFAS: Apartado 5. 

Suprimir el extracto que contiene “(excepto para o apartado 4 no que a tarifa será de aplicación integra en todos 

os casos)”. 

- Artículo 5: TARIFAS: Apartado 5. Subapartado 5.1. 

Suprimir el subapartado que hace referencia al porcentaje de copago de los usuarios del servicio de ayuda a 

domicilio. 

- Artículo 5: TARIFAS: Apartado 5. Subapartado 5.2. 

Suprimir el subapartado que hace referencia al porcentaje de copago de los usuarios de los servicios 

complementarios del servicio de ayuda a domicilio de dependencia y de los usuarios del servicio de comidas a 

domicilio. 

CUADRO SINTÉTICO DE LAS MODIFICACIONES DEL ARTÍCULO 5 

3.  Artículo 5: TARIFAS: Apartado 1. Suprimir el extracto que dispone “(en calquera das tres modalidades 
sinaladas no art. 2.A)” 

4.  Artículo 5: TARIFAS: Apartado 2.  
 

Suprimir el extracto del título “DE DEPENDENCIA (segundo o 
establecido no apartado 9.5 da Ordenanza Reguladora do Servizo de 
axuda a Domicilio: guindastre, cama articulada, podoloxía, etc.) “ 

5.  Artículo 5: TARIFAS: Apartado 3.  Suprimir el apartado. 

6.  Artículo 5: TARIFAS: Apartado 4. Suprimir el apartado. 

7.  Artículo 5: TARIFAS: Apartado 5. 
 

Suprimir el extracto que contiene “(excepto para o apartado 4 no que 
a tarifa será de aplicación integra en todos os casos)”. 

8.  Artículo 5: TARIFAS: Apartado 5. 
Subapartado 5.1. 

Suprimir el subapartado. Este hace referencia al porcentaje de copago 
de los usuarios del servicio de ayuda a domicilio. 

9.  Artículo 5: TARIFAS: Apartado 5. 
Subapartado 5.2. 

Suprimir el subapartado. Este hace referencia al porcentaje de copago 
de los usuarios de los servicios complementarios del servicio de ayuda 
a domicilio de dependencia y de los usuarios del servicio de comidas a 
domicilio. 

 

b) Sustituir la redacción del contenido del texto del artículo 5: TARIFAS. Normas para aplicación de las tarifas 

por un nuevo artículo 6. Normas de aplicación das tarifas, con la consiguiente modificación de la numeración 

de los artículos sucesivos. 

Tal y como se argumentará en la explicación de las modificaciones que sucederá, es necesario sustituir el 

apartado del artículo 5. Tarifas. Normas para la aplicación de las tarifas, con el objeto de adaptarlo a la normativa 

vigente, por un nuevo artículo 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS 
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Redacción actual ARTIGO 5. TARIFAS. Norma para a aplicación das tarifas, dispone: 
                      
ARTIGO 5. TARIFAS 
… 
Norma para a aplicación das tarifas: 
1. A aplicación das tarifas efectuarase tendo en conta: 
a) A capacidade económica da persoa beneficiaria. 
b) Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de 
magnitude: 

• Horas de atención 
• Dispositivos de teleasistencia 
• Comidas mensuais 
• Número e tipificación das axudas técnicas. 

2. A capacidade económica das persoas usuarias será a determinada para cada unha 
de las pola Consellería competente da Xunta de Galicia a efectos da aplicación da Lei 
39/2006, de 14 de decembro, de promoción da Autonomía Persoal e Atención ás 
persoas en situación de dependencia e a efectos da aplicación da Orde da Xunta de 
Galicia de 22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar. No 
caso de non dispor o Concello desta información, realizarase o cálculo de devandita 
capacidade con arranxo ao establecido no art. 17 da última norma citada.  
Para a xustificación de devandita capacidade económica os usuarios deberán 
presentar a documentación esixida pola Ordenanza Municipal de Servizos de Axuda a 
domicilio, xunto coa solicitude do servizo, así como anualmente para a súa renovación, 
e cantas outras veces sexa requirida polo Servizo Municipal de Servizos Sociais. 
3. A Xunta de Goberno Local poderá autorizar a redución, previo informe justificativo 
de Servizos Sociais, ata o cento por cento o importe da cota a ingresar por cada persoa 
beneficiaria, para aquelas situacións que contempla o punto 3 do artigo 18 da Orde de 
22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar. 
4. No caso de que o servizo interrómpase por causa imputable ao usuario, este deberá 
abonar o 20% da tarifa que lle corresponda, excepto no Servizo de Teleasistencia no 
que a tarifa será de aplicación íntegra. 
 

Nueva redacción del nuevo artículo 6 que le correspondería sería la siguiente: 
 
ARTIGO 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS 
6.1.- A aplicación das tarifas contidas no artigo 5 efectuarase tendo en conta: 
a.- A capacidade económica da persoa beneficiaria. 
b.- Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude: 

- Horas de atención 
- Número e tipificación das axudas técnicas. 

6.2.- A capacidade económica das persoas dependentes valoradas que teñan recoñecido 
un dereito de atención mediante o servizo de axuda no fogar calcularase da cordo coas 
normas de valoración contidas no capítulo II del título III del Decreto 149/2013, de 5 de 
setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promoción da autonomía 
persoal e a atención as persoas en situación de dependencia e se determina o sistema de 
participación das persoas usuarias na financiación do seu coste, así como na restante 
normativa de aplicación. 

No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas das 
referidas no parágrafo anterior, o Concello regulará o cómputo da capacidade económica 
da cordo cos criterios establecidos no artigo 60 do Decreto 99/2012, de 16 de marzo, polo 
que se regulan os servicios sociais comunitarios e a súa financiación. 

6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola 
modalidade de dependencia poderá exceder do 90 por cento do custo de referencia do 
servizo prestado. No caso das persoas que accedan ao servizo pola modalidade básica 
establecerase un límite máximo de participación económica das persoas usuarias do 40% 
da súa capacidade económica. 

6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, 
a Xunta de Goberno Local poderá autorizar a redución, previo informe xustificativo dos 
Servizos Sociais, ata o cento por centro do importe da cota a ingresar por cada persoa 
beneficiaria, para aquelas situacións que contempla o punto 2 do artigo 62 do Decreto 
99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu 
financiamento. 
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c) Incorporar las tablas que se indicarán con detalle en la explicación de las modificaciones, en adaptación de la 

Ordenanza a la normativa vigente. 

d) En consecuencia del cambio de redacción y la nueva creación del artículo 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS 

TARIFAS, el antiguo artículo 6. XERACIÓN DA TAXA Y PERIODO IMPOSITIVO pasa a ser el 7 y el antiguo artículo 7. 

NORMAS DE GESTIÓN pasa a ser el 8. 

e) En el anterior artículo 6, ahora artículo 7 con la modificación – XERACIÓN DA TAXA E PERIODO IMPOSITIVO – 

se introducen los apartados 7.3 y 7.4 que disponen:  

7.3.- Cando por causa debidamente xustificada o usuario deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará 
exento de aboar a cota mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A 
suspensión da cota durará ata o primeiro día no que teña lugar a reincorporación do usuario ao servizo, 
procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación. 
 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data 
que conste na resolución de finalización daquel. 

 
f) Por petición del Servicio de Inspección de Servicios Comunitarios e Inclusión Social de la Secretaría General 
Técnica de Política Social de la Xunta de Galicia.  

6.3.- Cuota máxima de participación económica 
Actualmente figura: “En ningún caso la participación económica de la persona usuaria podrá exceder del 90 por 
ciento del coste de referencia del servicio prestado”. 
Debe incluirse una aclaración, dado que esta norma es únicamente aplicable a las personas que reciben el servicio 
por la modalidad de dependencia: “En ningún caso la participación económica de la persona usuaria que reciba el 
servicio por la modalidad de dependencia podrá exceder del 90 por ciento del coste de referencia del servicio 
prestado”. 
En el caso de las personas que accedan por la modalidad de libre concurrencia: “En el caso de las personas que 
accedan al servicio por la modalidad básica, se establecerá un límite máximo de participación económica de las 
personas usuarias del 40% de su capacidad económica”. 
6.4.- Reducción de la cuota 
Actualmente figura: “La Xunta de Goberno Local podrá autorizar la reducción, previo informe justificativo de los 
Servicios Sociales, hasta el cien por cien del importe de la cuota a ingresar por cada persona beneficiaria, para 
aquellas situaciones que contempla el punto 2 del artículo 62 del Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que se 
regulan los servicios sociales comunitarios y su financiación”. 
Este supuesto solo es aplicable a las personas que acceden por la modalidad de libre concurrencia, por lo que debe 
modificarse: “En el caso de las personas que reciban el servicio de ayuda en el hogar por la modalidad básica, la 
Xunta de Goberno Local podrá autorizar la reducción, previo informe justificativo de los Servicios Sociales, hasta el 
cien por cien del importe de la cuota a ingresar por cada persona beneficiaria, para aquellas situaciones que 
contempla el punto 2 del artículo 62 del Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan los servicios sociales 
comunitarios y su financiación”. 
ARTÍCULO 8. NORMAS DE GESTIÓN 
En el apartado 8.3 figura: “La devolución de dos cuotas mensuales consecutivas o tres alternas en el plazo máximo 
de doce meses consecutivos determinará la interrupción y posible suspensión del servicio”. 
Debe añadirse: “(...) previa instrucción del expediente correspondiente”, 
ya que es necesario instruir el expediente y, en el caso de las personas que reciban el servicio por la modalidad de 
dependencia, el órgano competente para resolver es la Xunta. 
Además, conviene aclarar la diferencia entre interrupción y suspensión, dado que, de hecho, la interrupción 
implica suspensión del servicio. 

 

EXPLICACION DE LAS MODIFICACIONES PROPUESTAS, CONTENIDO Y MOTIVACION. 
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PRIMERO. FUNDAMENTO DE LA SUPRESIÓN DE LA ORDENANZA FISCAL DE LOS SERVICIOS DE COMIDA A 

DOMICILIO Y TELEASISTENCIA.  

Como se ha expuesto en los antecedentes, se eliminan en la Ordenanza Fiscal núm. 18 los servicios de comida a 

domicilio y de teleasistencia. La redacción definitiva de los artículos 2 y 5 afectados por esta eliminación se recoge 

en el documento adjunto. La motivación se expone a continuación.  

I. Naturaleza de las prestaciones patrimoniales: tasa, prestación patrimonial de carácter no tributario, 

precio público y precio privado. Voluntariedad en la recepción del servicio y prestación en NO 

monopolio por parte del Sector Público. 

La supresión de la tasa exigible en estos dos servicios se fundamenta en que no son de recepción obligatoria para 

las personas usuarias, lo que les confiere un carácter voluntario que no justifica la imposición de una 

contraprestación económica en forma de tasa. En este sentido, el artículo 6 de la Ley 8/1989, de 13 de abril, de 

Tasas y Precios Públicos, dispone que 

Artículo 6. Concepto.  

Tasas son los tributos cuyo hecho imponible consiste en la utilización privativa o el aprovechamiento especial del 

dominio público, la prestación de servicios o la realización de actividades en régimen de derecho público que se 

refieran, afecten o beneficien de modo particular al obligado tributario, cuando los servicios o actividades no sean 

de solicitud o recepción voluntaria para los obligados tributarios o no se presten o realicen por el sector privado. 

Asimismo, el Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley 

Reguladora de las Haciendas Locales, se refiere al hecho imponible de las tasas aludiendo a su no recepción 

voluntaria y entendiendo como servicio de recepción obligatoria aquel impuesto por normas legales o 

reglamentarias o imprescindible para la vida privada o social del solicitante. 

A esto debe añadirse la precisión de que estos servicios se encuentran disponibles en el mercado en condiciones 

de libre competencia, lo que refuerza su carácter no obligatorio para las personas usuarias y su desvinculación 

de una prestación exclusivamente pública o en monopolio por parte de la Administración. De este modo, no se 

cumple otro de los requisitos esenciales para la imposición de una tasa, conforme al Real Decreto Legislativo 

2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, 

que exige la prestación exclusiva del servicio por parte de la administración como condición indispensable para 

justificar su gravamen mediante este tipo de tributo. 

No es objeto de este informe el debate en relación a cuál sería la forma correcta de copago o retribución por 

parte de la persona usuaria de ambos servicios, pero desde luego de las opciones existentes: precio público, 

prestación pública de carácter no patrimonial, tasa o precio privado, las opciones más ajustadas a la legalidad 

vigente serían precio público o precio privado que son las formas que no tienen la nota de la coactividad en la 

recepción. En este sentido, cabe traer a colación el siguiente extracto del primer fundamento de derecho del 

Tribunal Supremo en su Sentencia de 23 de junio de 2020 (ECLI:ES:TS:2020:1839): 

Por tanto, para estar en presencia de un precio público se precisa que el supuesto de hecho se realice de forma libre 

y espontánea, esto es que la solicitud del servicio o actividad administrativa sea una manifestación real y efectiva 

de voluntad por parte del interesado; y que, prestándose por entes de Derecho público con sus propios medios, no 

se preste en situación de monopolio de hecho o de derecho.  

En una primera aproximación, partiendo de los anteriores postulados formulados, puede afirmarse que el criterio 

que diferencia a la tasa de la prestación patrimonial pública no tributaria o tarifa, aparte su naturaleza, es la 

condición del ente gestor. Mientras que el precio público se diferencia de dicha tarifa o prestación patrimonial 

pública no tributaria, no sólo por la condición del ente gestor, sino también, por la nota de su exigencia coactiva y 

obligatoria para los ciudadanos, a diferencia del precio público que se caracteriza por su voluntariedad y por la 

prestación del servicio en régimen de competencia con el sector privado. 
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Por lo tanto, en este caso, el establecimiento de una prestación pública de carácter no patrimonial, al igual que 

el de una tasa, para los servicios de comida a domicilio y teleasistencia, sería improcedente por fundamento 

similar, es decir, no contienen notas de exigencia coactiva ni obligatoria para las personas usuarias. 

Tampoco es objeto del presente informe cuestionar la procedencia o nacimiento de la Ordenanza Fiscal en su 

conjunto, pero incluso la Dirección General de Tributos, en su consulta vinculante V1024-19 de 9 de mayo de 

2019 manifestó que las prestaciones patrimoniales se configurarán como tasas solo si se trata de servicios 

prestados directamente por el Ayuntamiento mediante sus medios propios, sin personificación diferenciada. Si 

se presta mediante alguna de las formas de gestión directa con personificación diferenciada, como una sociedad 

mercantil local o una entidad pública empresarial, o mediante gestión indirecta, ya sea contractual o no 

contractual, lo que procede es la imposición de una prestación patrimonial de carácter público no tributario. Las 

precisiones que añade la Dirección General de Tributos sobre precio público o precio privado, hacen inclinar que 

la naturaleza del copago del servicio de comidas a domicilio, tal y como impone la realidad del servicio en la 

actualidad, es de precio privado porque se vertebra sobre una forma de prestación indirecta contractual. 

Por lo tanto, en el caso del servicio de teleasistencia, actualmente, no se exige ningún tipo de contraprestación 

a cargo de la persona usuaria, pero si en el futuro se exigiera lo que está claro es que no debería ser en forma de 

tasa. En este caso, ya no solo es que el servicio sea de recepción voluntaria por parte de las personas usuarias, 

es que además es un servicio que no se presta en régimen de monopolio por parte del Sector Público. 

Asimismo, en el servicio de comidas a domicilio, sin querer cerrar o acotar la solución a una forma de retribución 

concreta, lo que está claro que no procede es la imposición de una tasa porque no es un servicio de recepción 

obligatoria para las personas usuarias. Sería objeto de discusión si el requisito de ser prestado en monopolio por 

el sector público se cumple o no. 

II. Naturaleza no recaudatoria del pago y carga administrativa innecesaria. Sobre la naturaleza del 

copago en servicios asistenciales. 

 

Actualmente, como ya quedó constancia de ello, no se exige ningún tipo de pago por el servicio de teleasistencia. 

Existe copago por la prestación del servicio de comidas a domicilio, pero este no tiene la naturaleza de tasa. En 

el marco de políticas sociales orientadas a colectivos vulnerables el tipo de pago que procede siempre debe 

analizarse desde la perspectiva de su finalidad y su naturaleza jurídica. 

El hecho de que el usuario participe en la financiación del servicio no tiene ni como fundamento ni como fin 

principal el sostenimiento del gasto público o la recaudación de ingresos. La cofinanciación del servicio actúa 

como efecto paliativo del presupuesto de gastos del contrato, persiguiendo como fin principal y esencial 

garantizar el acceso al mayor número de personas usuarias posibles. 

Junto a esta naturaleza paliativa del presupuesto de gasto del contrato, está la ausencia de carga administrativa 

innecesaria. No es baladí que la gestión de una tasa supone una carga administrativa para el Ayuntamiento, 

derivada de la tramitación, seguimiento y recaudación de importes que podrían resultar desproporcionados en 

relación con los recursos destinados a dichos procedimientos. Por tanto, la supresión se alinea con el objetivo de 

optimizar la gestión municipal y con los principios de eficacia, eficiencia y economía administrativa. Teniendo en 

cuenta que esta forma de cofinanciación está ligada a la retribución directa del contratista adjudicatario por dos 

vías (Ayuntamiento – Personas usuarias) y que las tasas no son tributos finalistas o afectados, la realidad es que 

se omite toda carga administrativa aparejada a la exigencia de una tasa recaudada y gestionada por la 

Administración. En este sentido, cabe destacar que no existen en estos momentos medios personales y 

materiales suficientes para llevar a cabo la recaudación de la tasa que, en su caso, sería exigible.  

Es por todo ello que, al no ser la tasa un tributo finalista, teniendo en cuenta que la naturaleza del copago es 

minorar el presupuesto de gasto del contrato y retribuir al contratista de manera justa llegando al máximo 
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número de usuarios, se hace necesario eliminar todas aquellas referencias a la tasa respecto de los servicios de 

comidas a domicilio y teleasistencia.  

SINTESIS DE LA ARGUMENTACIÓN: 
1. La retribución del usuario no cumple con la naturaleza jurídica de tasa: 

a. No son servicios de recepción obligatoria, de hecho, es necesario solicitarlos. 
b. No son servicios prestados en monopolio por parte del Sector Público. 

 
2. La naturaleza de la retribución del usuario no es recaudatoria, es paliativa del presupuesto 

de gasto, lo que hace minorar además carga administrativa al Ayuntamiento. 

 

SEGUNDO. FUNDAMENTO DE LA SUPRESIÓN, MODIFICACIÓN E INTRODUCCIÓN DE CONTENIDO EN RELACIÓN 
CON EL SERVICIO DE AYUDA EN EL DOMICILIO Y SUS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS.  
[Letras b) y c) de los ANTECEDENTES y supresiones de la letra a) referentes al SAD] 

El antecedente normativo de la Ordenanza Fiscal núm. 18, reguladora de la tasa por prestación de servicios del 

catálogo de servicios domiciliarios, que comenzó a regir el día 1 de enero de 2011, es la Orden de 22 de enero 

de 2009 por la que se regula el servicio de ayuda a domicilio. 

En la actualidad el marco jurídico se vertebra bajo dos decretos: el Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que 

se regulan los servicios sociales comunitarios y su financiación y el Decreto 149/2013, de 5 de septiembre, por el 

que se define la cartera de servicios sociales. 

El primero de los decretos citados, Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan los servicios sociales 

comunitarios y su financiación, se dicta en desarrollo de la Ley 13/2008, de 3 de diciembre, de servicios sociales 

de Galicia adaptándose al marco normativo derivado de la Directiva 2006/123/CE del Parlamento Europeo y del 

Consejo, relativa a los servicios en el mercado interior, y a la Ley estatal 17/2009, de 23 de noviembre, sobre el 

libre acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, que efectúa la transposición de dicha directiva al 

ordenamiento jurídico español. 

El segundo de los decretos citados, Decreto 149/2013, de 5 de septiembre, por el que se define la cartera de 

servicios sociales, se dicta en el contexto normativo de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de promoción de la 

autonomía personal y atención a las personas en situación de dependencia y del Decreto 15/2010, de 4 de 

febrero, se regula el procedimiento para el reconocimiento de la situación de dependencia y del derecho a las 

prestaciones del Sistema para la autonomía y atención a la dependencia; y en desarrollo de la citada Ley 13/2008, 

de 3 de diciembre, de servicios sociales de Galicia, pretendiendo la puesta en marcha de nuevos servicios desde 

la perspectiva de la atención integral, la profesionalización, el respeto, autonomía y participación de la persona 

en las actividades y funcionamiento del servicio, al tiempo que también se pretende la optimización de los 

recursos ya existentes, en la medida en que muchos de ellos podrían desarrollar nuevas prestaciones y una 

atención mucho más amplia de la que el actual marco normativo les permite; todo eso con el fin de mejorar, 

cualitativa y cuantitativamente la atención a las personas dependientes. Cabe decir que este decreto se modifica 

con la entrada en vigor de la Ley 7/2019, de 23 de diciembre, de medidas fiscales y administrativas. 

Las supresiones y modificaciones en relación con el Servicio de Ayuda a Domicilio indicadas en los antecedentes 

en las letras a) y b), junto a las tablas que se detallarán para su inclusión en la Ordenanza conforme a lo referente 

en la letra c), responden a la necesidad acuciante de adaptar esta Ordenanza a la legislación y normativa vigente. 

TERCERO. INTRODUCCIÓN DE TABLAS.  
Las tablas pretenden, como así lo hace la normativa vigente configurar unas nuevas reglas de cálculo para el 

copago de los servicios. Concretamente, en el Servicio de Ayuda a domicilio (SAD) para personas en situación de 

dependencia que tienen el derecho de atención reconocido, se establece un copago directamente vinculado a la 
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capacidad económica de las personas, lo que permite evitar disparidades entre los diferentes puntos del 

territorio, así como conferir sostenibilidad al sistema, al suponer un incremento de las cantidades recaudadas en 

concepto de participación progresiva y equitativa de las personas usuarias en la financiación del servicio que 

reciben. Igualmente se regulan las reglas para el establecimiento de la participación económica de las personas 

usuarias del servicio de ayuda a domicilio (SAD) de carácter básico y de otros servicios susceptibles de incorporar 

un sistema de copago, lo que mejorará la viabilidad financiera del sistema. Debe indicarse que este decreto, 

además de desarrollar la Ley 13/2008 sobre el régimen de financiación, recoge los objetivos expresados en el 

pacto local, en el que se apuntan, entre otros objetivos, el «establecimiento de los mecanismos que permitan la 

transferencia automática a los entes locales de las cantidades que anualmente les correspondan en concepto de 

cuota fija por el Plan Concertado de Servicios Sociales, con la inclusión en este ámbito del mantenimiento de los 

centros de servicios sociales». 

Por lo tanto, conforme a la normativa vigente deben incorporarse nuevas tablas de tarifas de copago para el 

servicio de ayuda a domicilio en sus distintas modalidades y para los servicios complementarios del servicio de 

ayuda a domicilio, también en sus distintas modalidades. La redacción definitiva de estos apartados se refleja en 

el documento adjunto. 

I. COPAGO DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO. 

[En el artículo 5, TARIFAS, apartado 3.1 en la nueva redacción, 5.1 en la anterior redacción.] 

 

SAD DEPENDENCIA. Incorporación de la nueva tabla obligatoria de copago adaptada a la normativa vigente 
y del párrafo indicado 

 

Capacidade económica 

(referenciada ao IPREM)  

Ata 

Grao I Grao II Grao III 

20-37 h 38-64 h 65-94 h 

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 

115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 % 

125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 % 

150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 % 

175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 % 

200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 % 

215,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 % 

300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 % 

350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 % 

400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 % 

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 % 

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 % 

>500 % 6,73 % 14,36 % 21,97 % 
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Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa usuaria ao seu dereito de atención co 
número de horas expresadas no PIA, ou cando por tratarse dun suposto de compatibilización 
do SAF con outro servizo ou prestación do catálogo, as horas reais prestadas de servizo de axuda 
a no fogar sexan inferiores á cantidade expresada en cada columna da táboa anterior para o 
grao correspondente, a cantidade a pagar será minorada proporcionalmente á diminución das 
horas efectivas de servizo. 

 
 
El fundamento normativo que justifica la inclusión de esta tabla se encuentra en el artículo 61 del Decreto 

99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan los servicios sociales comunitarios y su financiación que dispone: 

 

Artículo 61. Participación en la financiación del servicio de las personas dependientes valoradas, con 

derecho de atención reconocido, usuarias del servicio de ayuda a domicilio. 

1. En caso de que la capacidad económica de la persona usuaria del servicio de ayuda a domicilio para 

personas dependientes valoradas con derecho de atención reconocido sea igual o inferior al indicador 

público de rentas de efectos múltiples (IPREM), quedará exenta de la obligación de participar en el coste 

del servicio. 

2. En los demás supuestos cada entidad local titular del servicio, para hacer efectiva la obligación de las 

personas usuarias de participar en el coste del servicio, aplicará la siguiente tabla, en la que se expresa el 

copago en términos de porcentaje sobre la capacidad económica de la persona usuaria y en función de la 

intensidad del servicio asignado: 

      INSERTAN TABLA. 

[…] 

La tabla que en un primer momento se incorporó al citado decreto, fue modificada por la disposición final 

primera en su punto tercero del Decreto 149/2013, de 5 de septiembre, por el que se define la cartera de 

servicios sociales que dispone lo siguiente: 

Disposición final primera. Modificación del Decreto 99/2012, de 16 de marzo por el que se regulan los 

servicios sociales y comunitarios y su financiación.  

Tres. El artículo 61 queda redactado del siguiente modo:  

1. Cada entidad local titular del servicio, para hacer efectiva la obligación de participar en el coste del 

servicio por parte de las personas usuarias dependientes valoradas con derecho de atención 

reconocido, aplicará la siguiente tabla, en la que se expresa el copago en términos de porcentaje 

sobre la capacidad económica de la persona usuaria y en función de la intensidad del servicio 

asignado: 

INSERTAN TABLA. 

[…] 

Esta tabla que se inserta ya es como la que se propone para su inclusión en la Ordenanza, pero las horas 

determinadas en la segunda fila, fueron adaptadas al Real Decreto 675/2023, de 18 de julio, por el que se 

modifica el Real Decreto 1051/2013, de 27 de diciembre, por el que se regulan las prestaciones del Sistema para 

la Autonomía y Atención a la Dependencia, establecidas en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción 

de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia. Que en su artículo único 

dispone que: 
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Siete. Se modifica el anexo II, que queda redactado del siguiente modo:  

«ANEXO II 

Intensidad del servicio de ayuda a domicilio según grado de dependencia 

– Grado I: De 20 a 37 horas mensuales.  

– Grado II: De 38 a 64 horas mensuales.  

– Grado III: De 65 a 94 horas mensuales.» 

 

Asimismo, el artículo 30 de la Ley 10/2023, de 28 de diciembre, de medidas fiscales y administrativas modifica 

algunos tantos porcentuales de la tabla determinada en el Decreto 149/2013, de 5 de septiembre, por el que se 

define la cartera de servicios sociales para la promoción de la autonomía personal y la atención a las personas 

en situación de dependencia y se determina el sistema de participación de las personas usuarias en la 

financiación de su coste. En este sentido: 

Artículo 30.  Modificación del Decreto 149/2013, de 5 de septiembre, por el que se define la cartera de 

servicios sociales para la promoción de la autonomía personal y la atención a las personas en situación 

de dependencia y se determina el sistema de participación de las personas usuarias en la financiación 

de su coste. 

El Decreto 149/2013, de 5 de septiembre, por el que se define la cartera de servicios sociales para la 

promoción de la autonomía personal y la atención a las personas en situación de dependencia y se 

determina el sistema de participación de las personas usuarias en la financiación de su coste, queda 

modificado como sigue: 

[…] 

Dos. Se modifica el apartado II del servicio 010201 Atenciones de carácter personal y doméstico en la 

realización de las actividades básicas de la vida diaria en el propio domicilio y acompañamiento personal 

en la realización de otras actividades complementarias, del anexo II, que pasa a tener la siguiente 

redacción: 

«II) Participación en la financiación. 

La participación en la financiación de este servicio se determina mediante un cálculo directo sobre la 

capacidad económica de la persona usuaria, de acuerdo con lo establecido en el artículo 24 de este 

decreto, según la intensidad mensual de horas prestadas, con arreglo a la siguiente tabla: 

INSERTAN TABLA 

[…] 

SAD BÁSICO. Incorporación de la nueva tabla obligatoria de copago adaptada a la normativa vigente. 

 

Se proponen dos opciones, una íntegramente extraída de la normativa de aplicación y otra que contiene una 

mayor progresividad, con un tramo más. 
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OPCIÓN 1. TABLA OBLIGATORIA EXTRAÍDA: 

CAPACIDADE ECONÓMICA Participación no custe do servizo de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 

Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 

Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 

Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 

Maior de 2,50 IPREM 60% 

 

 

OPCIÓN 2. TABLA ALTERNATIVA. OBLIGATORIA COMPLETADA CON UN TRAMO (más progresiva): 

CAPACIDADE ECONÓMICA Participación no custe do servizo de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 

Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 

Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 

Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 

Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 

Maior de 5 IPREM 90% 

 

El fundamento normativo que justifica la inclusión de esta tabla se encuentra en el artículo 62 del Decreto 

99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan los servicios sociales comunitarios y su financiación que dispone: 

Artículo 62. Participación de las personas usuarias en la financiación de otros servicios sociales 

comunitarios en los que se aplique el copago. 

1. Para el servicio de ayuda a domicilio en régimen de libre concurrencia para las personas que no 

tengan el reconocimiento de la situación de dependencia, o no las asista el derecho de acceso 

efectivo al catálogo de servicios de atención a la dependencia según el calendario de implantación 

que se establece en la Ley 39/2006, la corporación local establecerá una regulación progresiva de 

participación económica en el coste del servicio que tendrá en cuenta la estructura de rentas en el 

ayuntamiento y el cálculo de la capacidad económica per cápita de acuerdo con lo establecido en el 

artículo 60 de este decreto. A estos efectos adaptará, mediante la ordenanza reguladora del 

correspondiente servicio, la siguiente tabla: 

INSERTAN TABLA 

[…] 

La tabla insertada por el Decreto mencionado, es en naturaleza la misma, a pesar de que dicha tabla otorga un 

margen de decisión en cuanto a los porcentajes, siendo los porcentajes de las tablas propuestas las cuantías 

porcentuales inferiores permitidas en cada tramo. En la tabla alternativa se añade un tramo adicional, buscando 

una mayor progresividad, pero siempre respetando el máximo porcentual permitido por el decreto que es el 

90%. 

II. COPAGO DE LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO. [En el 

artículo 5, TARIFAS, apartado 3.2 en la nueva redacción, 5.2 en la anterior redacción.] 

 

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS SAD DEPENDENCIA. Incorporación de la nueva tabla obligatoria de copago 
adaptada a la normativa vigente. 
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% 
Capacidade 
económica 
(referenciada 
ao IPREM) 
Ata 

Grao I Grao II Grao III 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, fisioterapia 
e terapia ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de préstamo 
de produtos de 
apoio ou axudas 
técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, fisioterapia 
e terapia ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento 
de hábitos 
saudables 

Servizo de 
préstamo de 
axudas técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de préstamo 
de produtos de 
apoio ou axudas 
técnicas 

 

<=15 <=28 <=45 
 

100,00 % 0,00 % 12,87 % 13,76 % 0,00 % 22,73 % 24,29 % 0,00 % 35,51 % 37,95 % 
 

115,00 % 5,98 % 13,10 % 14,00 % 10,56 % 23,12 % 24,71 % 16,50 % 36,13 % 38,61 % 
 

125,00 % 7,15 % 13,39 % 14,31 % 12,63 % 23,64 % 25,26 % 19,73 % 36,94 % 39,47 % 
 

150,00 % 7,34 % 13,52 % 14,44 % 12,95 % 23,87 % 25,50 % 20,24 % 37,29 % 39,85 % 
 

175,00 % 7,47 % 13,61 % 14,54 % 13,18 % 24,03 % 25,67 % 20,60 % 37,54 % 40,12 % 
 

200,00 % 7,57 % 13,76 % 14,70 % 13,36 % 24,29 % 25,96 % 20,87 % 37,96 % 40,56 % 
 

215,00 % 7,68 % 13,83 % 14,78 % 13,56 % 24,42 % 26,09 % 21,18 % 38,16 % 40,77 % 
 

250,00 % 7,98 % 13,96 % 14,91 % 14,09 % 24,64 % 26,33 % 22,01 % 38,50 % 41,14 % 
 

300,00 % 8,25 % 14,06 % 15,02 % 14,57 % 24,82 % 26,52 % 22,77 % 38,78 % 41,44 % 
 

350,00 % 8,48 % 14,16 % 15,13 % 14,98 % 25,00 % 26,72 % 23,40 % 39,07 % 41,74 % 
 

400,00 % 8,65 % 14,35 % 15,33 % 15,27 % 25,33 % 27,06 % 23,85 % 39,57 % 42,29 % 
 

>400,00 % 8,77 % 14,48 % 15,48 % 15,48 % 25,57 % 27,32 % 24,19 % 39,95 % 42,69 %  
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El fundamento normativo que justifica la inclusión de esta tabla se encuentra en la disposición final primera en 

su punto tercero del Decreto 149/2013, de 5 de septiembre, por el que se define la cartera de servicios sociales 

que dispone lo siguiente: 

Disposición final primera. Modificación del Decreto 99/2012, de 16 de marzo por el que se regulan los 

servicios sociales y comunitarios y su financiación.  

Tres. El artículo 61 queda redactado del siguiente modo:  

[…] 

4. En el caso de que la entidad local asuma también la prestación, a las personas dependientes valoradas 

con derecho de atención reconocido, de las atenciones y servicios complementarios del nivel básico del 

servicio del servicio de ayuda en el hogar regulados en el artículo 14.2 de este decreto, a efectos hacer 

efectiva la obligación de participar en el coste del servicio por parte de las personas usuarias, aplicarán la 

siguiente tabla, en la que se expresa su participación en términos de porcentaje sobre la capacidad 

económica de la persona usuaria y en función de la intensidad y del tipo de atención o servicio asignado: 

 INSERTAN TABLA 

[…] 

Esta tabla insertada por el Decreto que se cita, es la misma que la referenciada y propuesta para introducir en la 

Ordenanza. 

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS SAD BÁSICO. Incorporación de la nueva tabla obligatoria de copago 
adaptada a la normativa vigente. 

Se proponen dos opciones, una íntegramente extraída de la normativa de aplicación y otra que contiene una 

mayor progresividad, con un tramo más. 

OPCIÓN 1. TABLA OBLIGATORIA EXTRAÍDA: 

CAPACIDADE ECONÓMICA Participación no custe dos servizos complementarios 

Menor de 0,80 IPREM 0% 

Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 

Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 

Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 

Maior de 2,50 IPREM 60% 

 

OPCIÓN 2. TABLA ALTERNATIVA. OBLIGATORIA COMPLETADA CON UN TRAMO (más progresiva): 

CAPACIDADE ECONÓMICA Participación no custe dos servizos complementarios 

Menor de 0,80 IPREM 0% 

Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 

Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 

Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 

Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 

Maior de 5 IPREM 90% 
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Esta inclusión no responde a un imperativo legal, pero se fundamenta en la finalidad regulatoria de la naturaleza 

de la ordenanza fiscal. Sería el único apartado sin regular y quedaría un vacío complejo de gestionar en 

situaciones eventuales. Se propone la inclusión para los servicios complementarios de la modalidad de SAD 

básico las mismas tablas de copago que para el servicio, con dos opciones, con una más progresiva. Pese a que 

no constituye una obligación, a tenor del Decreto 99/2012, de 16 de marzo por el que se regulan los servicios 

sociales y comunitarios y su financiación, sí es una posibilidad el de regular estos servicios siempre respetando 

lo dispuesto en el apartado tres del artículo 62: 

Artículo 62. Participación de las personas usuarias en la financiación de otros servicios sociales 

comunitarios en los que se aplique el copago. 

[…] 

3. Para el caso de servicios distintos a los referidos en los apartados 1) y 2) de este artículo y susceptibles 

por su naturaleza de incorporar un copago, los ayuntamientos podrán establecer sistemas de participación 

de las personas o unidades de convivencia de conformidad con lo siguiente: 

a) El servicio se prestará de forma gratuita en aquellos casos en los que la capacidad económica, 

calculada según lo dispuesto en el artículo 60 de este decreto, resulte igual o inferior al 80% del indicador 

público de rentas de efectos múltiples (IPREM). 

b) Para el resto de los supuestos cada ayuntamiento establecerá una regulación progresiva de 

participación económica en el coste del servicio que tendrá en cuenta la estructura de rentas en el 

ayuntamiento y los criterios de cálculo de la capacidad económica regulados en el artículo 60. 

[…] 

CUARTO. INTRODUCCIÓN DE LOS PÁRRAFOS DE SUSPENSIÓN EN EL NUEVO ARTÍCULO 7 “XERACIÓN DA TAXA 

E PERIODO IMPOSITIVO 

Se propone la inclusión de los apartados 7.3 y 7.4 en el artículo 7 “Generación de la tasa y período impositivo” 
de la Ordenanza Fiscal nº 18, con el fin de regular de manera expresa determinadas situaciones que se producen 
en la gestión del Servicio de Ayuda a Domicilio - las suspensiones temporales y las bajas definitivas de los 
usuarios-. 

Hasta ahora, la ordenanza no contemplaba de manera explícita el tratamiento fiscal de estas circunstancias, lo 
que generaba incertidumbre sobre el momento exacto de devengo de la tasa y sobre el cálculo proporcional 
(prorrateo) de las cuotas mensuales. 

Con esta modificación: 

• En el apartado 7.3, se establece de forma clara que la suspensión del servicio por causa justificada 
comportará la exención del pago de la tasa mientras dure dicha suspensión, garantizando así la 
correspondencia entre el hecho imponible y la efectiva prestación del servicio. 

• En el apartado 7.4, se introduce la posibilidad de prorratear la cuota en el caso de baja definitiva, tomando 
como referencia la fecha fijada en la resolución administrativa de finalización del servicio. 

Ambas previsiones aseguran una mayor coherencia entre la obligación tributaria y la efectiva prestación del 
servicio, de acuerdo con los principios de capacidad económica y equidad tributaria recogidos en el artículo 31 
de la Constitución Española y con lo dispuesto en el artículo 20.4 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de 
las Haciendas Locales (Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo), que habilita a los ayuntamientos para 
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establecer tasas por la prestación de servicios de competencia local siempre que exista una prestación efectiva 
e individualizada al sujeto pasivo. 

En definitiva, la modificación propuesta no altera el hecho imponible ni la naturaleza de la tasa, sino que concreta 
el momento de generación y la determinación proporcional de la cuota en los supuestos de suspensión o baja, 
mejorando su aplicación práctica y la seguridad jurídica tanto para la Administración como para los usuarios. 

QUINTO. INTRODUCCIÓN DE UNA DISPOSICIÓN TRANSITORIA PARA ESTABLECER UNA VACATIO LEGIS 

La naturaleza de las disposiciones transitorias es favorecer la adaptación de una norma a la nueva realidad, 
facilitando el tránsito por la realidad jurídica anterior y presente. El establecimiento de un período de vacatio 
legis en la entrada en vigor de la modificación de la ordenanza fiscal resulta imprescindible para garantizar una 
transición ordenada y acorde a los principios que rigen la actuación de las administraciones públicas. Este 
mecanismo permite adaptar las situaciones reales y los procedimientos administrativos a las nuevas 
disposiciones normativas, evitando conflictos de interpretación o perjuicios indebidos a los afectados. 

En este sentido se propone incluir una vacatio legis de 6 meses, debido a la complejidad en cuanto a la gestión 

administrativa del cálculo de la nueva capacidad económica de las personas usuarias, ya que todo ello exige 

peticiones nuevas de información de la que no se dispone y su análisis pertinente para ajustarlo a la nueva 

realidad jurídica. 

SEXTO. ENTRADA EN VIGOR. 

Será necesario introducir una previsión al respecto de que todas las modificaciones referidas al Servicio de Ayuda 

a Domicilio en la Ordenanza Fiscal, no podrán ser de aplicación hasta que no entre en vigor la nueva modificación 

de la Ordenanza General reguladora del Servicio que también está en proceso de modificación. 

 

A Coruña, en la fecha de la firma electrónica de este documento 

El jefe de sección de Servicios Generales de Bienestar 

La jefa de servicio de Servicios Sociales 
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INFORME PROPOSTA PARA A XUNTA DE GOBERNO LOCAL 

ASUNTO: APROBACIÓN DA MODIFICACIÓN DA ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA 
TAXA POLA PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS DOMICILIARIOS  

 

O presente expediente ten por obxecto acordar a modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa 

pola prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios co fin de incorporar a redacción proposta no 

documento da Xefatura do Servizo de Servizos Sociais. 

De acordo co anterior, a Alcaldía elaborou a Memoria que xustifica a modificación da ordenanza, e que consta dun 

Anexo co texto a aprobar. 

A motivación para dar unha nova redacción resúmese en varios puntos conforme ao informe xurídico trasladado 

pola Área de Benestar Social: 

-A eliminación das referencias aos servizos de comida e teleasistencia, baseándose en que a retribución da 

persoa usuaria non cumpre coa natureza xurídica de taxa, por non ser servizos de recepción obrigatoria, sendo 

necesario solicitalos, sen que sexan servizos prestados en monopolio por parte do sector público.  

Indica no seu informe a maiores o Servizo de Servizos Sociais que a natureza da retribución da persoa usuaria 

non é recadatoria, polo que resulta paliativa do orzamento de gasto, minorando ademais a carga administrativa ao 

Concello. 

- Modifícase o artigo 2, dedicado ao feito impoñible, para distinguir entre o servizo de axuda no fogar nas súas 

distintas modalidades dos servizos complementarios (axudas técnicas ou profesionais). 

- A revisión normativa do texto precisa dunha reformulación máis acorde coa legalidade respecto da determinación 

do suxeito pasivo, polo que se dá unha nova redacción ao artigo 3. 

- No artigo 5 introdúcense táboas que configuran unhas novas regras de cálculo para o copago dos servizos. 

- O antigo artigo 6 pasa a ser agora o artigo 7 (denominado “Xeración da taxa e período impositivo”), e se 

introducen nel os apartados 7.3 e 7.4 para regular de forma expresa as consecuencias da xestión da taxa nos 

casos de suspensións temporais ou baixas definitivas das persoas usuarias do sistema de axuda no fogar. 
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- O establecemento a través da Disposición final dunha vacatio legis de seis meses para a entrada en vigor da 

nova ordenanza, para garantir unha transición ordenada e acorde cos principios que rexen a actuación das 

administracións públicas entre o anterior sistema e o novo que se aproba. 

- As normas de aplicación das tarifas pasan a figurar no artigo 6 e as normas de xestión no artigo 8.  

- Así mesmo, o texto recolle unha petición do Servizo de Inspección de Servizos Comunitarios e Inclusión Social 

da Secretaría Técnica de Política Social da Xunta de Galicia, para aclarar a cota máxima de participación e a 

redución da cota respecto das persoas usuarias que reciban o servizo na modalidade de dependencia ou na de 

libre concorrencia, na que suxire que se mellore a redacción dada respecto da suspensión ou da interrupción do 

servizo. As ditas suxestións trasládanse aos apartado 3 e 4 do artigo 6 e aos apartados 3 e 6 do artigo 8. 

 

NORMATIVA DE APLICACIÓN 

A normativa de aplicación en relación co asunto de referencia é a seguinte: 

- Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases do réxime local (LBRL). 

- Lei 57/2003, de 16 de decembro, de medidas para a modernización do goberno local. 

- Lei 58/2003, do 17 de decembro, xeral tributaria (LXT). 

- Real Decreto Lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que se aproba o Texto refundido da Lei reguladora das 

facendas locais (TRLRFL). 

- Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso á información pública e bo goberno (Lei de 

transparencia). 

- Regulamento do Órgano para a Resolución das Reclamacións Económico Administrativas. 

 

CONSIDERACIÓNS XURÍDICAS 

1.- Potestade regulamentaria 

De acordo co establecido no artigo 4.1 a) e b) da LBRL correspóndelles aos municipios, na súa calidade de 

administracións públicas territoriais, e dentro da esfera das súas competencias, as potestades regulamentaria e 

tributaria.  

A potestade regulamentaria en materia tributaria, tal e como a regula o artigo 106.2 da mesma norma, exércese a 

través de ordenanzas fiscais reguladoras de tributos propios e de ordenanzas xerais de xestión, recadación e 

inspección. No mesmo sentido, pronúnciase o artigo 15.3 do TRLRFL. 

Polo que se refire á aprobación da modificación da ordenanza fiscal obxecto deste expediente, o artigo 16.1 do 

TRLRFL establece que “os acordos de aprobación das ordenanzas fiscais deberán adoptarse simultaneamente 

aos de fixación dos elementos regulados naquelas”. 
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2.- Análise da modificación proposta 

Respecto do artigo 2, onde dicía:  

“ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR:  

Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 

A. Axuda a domicilio nas súas tres modalidades: básico ou de libre concorrencia, dependencia e por urxencia 

sobrevinda. 

B. Axudas técnicas. 

C. Teleasistencia. 

D. Comida a domicilio”. 

Agora quedaría redactado así: 

“ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR:  

Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 

“A. Servizo de axuda no fogar nas distintas modalidades. 

B. Servizos complementarios de axuda no fogar (axudas técnicas ou profesionais)”. 

Respecto do artigo 3, a nova redacción consiste na supresión da configuración do suxeito pasivo como 

solicitante e na indicación de que no caso de que a persoa receptora da prestación non teña capacidade de obrar 

pasará a ser suxeito pasivo o representante legal desta. 

Respecto do artigo 5,  relacionado coas tarifas, a modificación da redacción consiste en: 

Apartado 1. Suprimir o extracto que dispón “en calquera das tres modalidades sinaladas no art. 2.A)”.  

Apartado 2. Suprimir o extracto que dispón “de dependencia (segundo ou establecido no apartado 9.5 da 

Ordenanza Reguladora do Servizo de axuda a Domicilio: guindastre, cama articulada, podoloxía etc.)”. 

Apartado 3 e 4: Suprimir os apartados na súa totalidade. 

O antigo apartado 5 pasa a ser o novo apartado 3, cunha nova redacción, suprimindo o extracto que di “excepto 

para o apartado 4 no que a tarifa será de aplicación íntegra en todos os casos”. Nova numeración para o 

subapartado 5.1, que pasa a ser o subapartado 3.1., cunha nova táboa respecto da capacidade económica en 

referencia co IPREM e cos graos. Nova numeración e redacción para o subapartado 5.2, que pasa a ser o 

subapartado 3.2., e que fai referencia á táboa de copagamento dos servizos complementarios do servizo de axuda 

no fogar. 

O contido do último apartado do antigo artigo 5, denominado “Normas para a aplicación das tarifas”, 

incorpórase con cambios nun novo artigo 6, “Normas de aplicación das tarifas”, introducindo as achegas do 

Servizo de Inspección de Servizos Comunitarios e Inclusión Social da Secretaría Técnica de Política Social da 

Xunta de Galicia, de tal forma que os apartados 3 e 4 quedarían redactados da seguinte forma:  
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“6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de 
dependencia poderá exceder do 90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas que 
accedan ao servizo pola modalidade básica establecerase un límite máximo de participación económica das persoas 
usuarias do 40% da súa capacidade económica. 
 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno 
Local poderá autorizar a redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, de ata o cento por cento do 
importe da cota a ingresar por cada persoa beneficiaria, para aquelas situacións que recolle o punto 2 do artigo 62 do 
Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu financiamento”. 

Introdúcense dous novos apartados, o número 3 e 4, no artigo 7,  que quedaría redactado desta forma: 

“7.3.- Cando por causa debidamente xustificada a persoa usuaria deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará 

exento de aboar a cota mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A 

suspensión da cota durará ata o primeiro día no que teña lugar a reincorporación da persoa usuaria ao servizo, 

procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación.  

7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que 

conste na resolución de finalización daquel”. 

No artigo 8 introdúcense matices nos apartados 3 e 6. 

A maiores, fanse melloras de carácter lingüístico. 

3.- Procedemento 

En canto ao procedemento de aprobación é de aplicación o previsto nos artigos 15 a 19 do TRLRFL. Os acordos 

provisionais de imposición e ordenación adoptados pola corporación someteranse á exposición pública por un 

prazo de 30 días hábiles, como mínimo. Igualmente, publicaranse os anuncios de exposición no BOP e nun diario 

dos de maior difusión da provincia da Coruña. Durante este prazo, aquelas persoas que teñan a condición de 

interesadas poderán examinar o expediente e presentar cantas reclamacións estimen oportunas.  

Finalizado o período de exposición pública, o Concello adoptará o acordo que proceda, resolvendo as 

reclamacións presentadas e aprobando a redacción definitiva da modificación da ordenanza. Naqueles casos nos 

que non se presentaron reclamacións entenderase definitivamente adoptado o acordo ata entón provisional.  

En todo caso, o acordo definitivo, incluíndo o provisional elevado automaticamente a tal categoría, e o texto 

íntegro da ordenanza ou da súa modificación, deberán publicarse no Boletín Oficial da Provincia da Coruña, sen 

que entre en vigor ata que se leve a cabo a dita publicación. 

Así mesmo, elaborouse un informe económico, de conformidade co artigo 25 do TRLRFL, que establece: “... Os 

acordos de establecemento de taxas pola utilización privativa ou o aproveitamento especial do dominio público, ou 

para financiar total ou parcialmente os novos servizos, deberán adoptarse á vista de informes técnico-económicos 

nos que se poña de manifesto o valor de mercado ou a previsible cobertura do custo daqueles, respectivamente. 

O dito informe incorporarase ao expediente para a adopción do correspondente acordo”. 
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4.- Competencia 

En canto aos órganos competentes, correspóndelle á Xunta de Goberno Local, previo ditame do Tribunal 

Económico Administrativo Municipal (artigo 137.1 b da LBRL e 2.b do Regulamento do TEAM), a aprobación do 

proxecto de modificación das ordenanzas fiscais (artigo 127.1. a) da LRBRL). Finalmente, correspóndelle ao pleno 

da corporación municipal a aprobación das ordenanzas fiscais (artigo 123.1.d da LBRL), por maioría simple de 

votos, de acordo co establecido no artigo 123.2 da LBRL. En consecuencia, proponse á Xunta de Goberno Local 

que, previa deliberación e exame do expediente, proceda á adopción do seguinte acordo: 

ÚNICO:  Aprobar o proxecto de modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa pola prestación 

de servizos do catálogo de servizos domiciliarios, co texto que figura no anexo deste documento, e a súa posterior 

remisión ao pleno da corporación municipal para a súa aprobación provisional. 

 

A Coruña, na data da sinatura dixital deste documento electrónico 
 

Rosario Carballo Gómez 

Xefa do Servizo de Xestión Tributaria  

 

Manuel Ángel Jove Losada 

Director da Área de Economía e Facenda 

 

José Manuel Lage Tuñas 

Concelleiro responsable da Área de Economía e Planificación Estratéxica 
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PROPOSTA DE TEXTO A APROBAR  
 
ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS 
DOMICILIARIOS 
 
ARTIGO 1. FUNDAMENTO E NATUREZA 
 
En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitución e polo artigo 106 da Lei 7/85, do 2 de abril, reguladora das 
bases do réxime local, o Concello da Coruña, de conformidade co establecido nos artigos 15 a 19 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 
5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei reguladora das facendas locais, establece a taxa pola prestación de servizos do 
catálogo de servizos domiciliarios, á que se refire o artigo 20.4 do propio real decreto lexislativo, que se rexerá pola presente ordenanza 
fiscal, cuxas normas se acomodan ao establecido no artigo 57 do real decreto lexislativo. 
 
ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR 
 
Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 
 

A. Servizo de axuda no fogar nas distintas modalidades. 
B. Servizos complementarios de axuda no fogar (axudas técnicas ou profesionais). 
 

ARTIGO 3. SUXEITO PASIVO 
 
Son suxeitos pasivos, en concepto de contribuíntes, as persoas físicas que resulten directamente beneficiadas pola prestación dun ou 
varios servizos, xa sexa con carácter estable ou de forma temporal.  
 
No caso de que as persoas anteriores carezan de capacidade de obrar, a obriga recaerá sobre quen ostente a súa representación legal. 
 
ARTIGO 4. BENEFICIOS FISCAIS 
 
Non serán aplicables outros beneficios fiscais máis que os expresamente previstos en normas con rango de lei e os derivados de 
tratados internacionais. 
 
ARTIGO 5. TARIFAS 
 

1 SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR (por hora ou fracción) 13,08 

2 SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DO SERVIZO DE AXUDA NO 
FOGAR  

2.1 Limpeza extraordinaria (por hora ou fracción) 9,27 
2.2 Podoloxía (por hora ou fracción) 16,48 
2.3 Axudas técnicas (aluguer mensual)  

2.3.1 Cama articulada 46,35 
2.3.2 Asento de ducha 5,15 
2.3.4 Guindastre 61,80 

2.4 Barbería (por hora ou fracción)  
2.4.1 Lavar e peitear 10,30 
2.4.2 Corte de pelo 8,24 
2.4.3 Lavar, cortar e peitear 16,48 

2.5 Outros profesionais (fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, etc), (por 
hora ou fracción) 

2.5.1 Titulados universitarios de grao medio 25,75 
2.5.2 Titulados universitarios de grao superior 30,90 

3. A efectos de determinar o importe a pagar polas persoas usuarias, establécense as seguintes porcentaxes en función da relación dos 
ingresos co IPREM. 
 
3.1 Sobre as tarifas do apartado 1 as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes: 
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TABOA DE COPAGO DE SAF NA SÚA MODALIDADE DE DEPENDENCIA 
Capacidade 
económica 

(referenciada ao 
IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata <=37 h <=64 h <=94 h 

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 

115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 % 

125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 % 

150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 % 

175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 % 

200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 % 

215,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 % 

300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 % 

350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 % 

400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 % 

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 % 

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 % 

>500 % 6,73 % 14,36 % 21,97 % 

 
 
Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa usuaria ao seu dereito de atención co número de horas expresadas no PIA, ou 
cando por tratarse dun suposto de compatibilización do SAF con outro servizo ou prestación do catálogo, as horas reais prestadas do 
servizo de axuda no fogar sexan inferiores á cantidade expresada en cada columna da táboa anterior para o grao correspondente, a 
cantidade a pagar será minorada proporcionalmente á diminución das horas efectivas de servizo. 
 
 

TÁBOA DE COPAGO DO SAF NA SÚA MODALIDADE BÁSICA: 

CAPACIDADE ECONÓMICA 
Participación no 
custe do servizo 
de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 
Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 
Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 
Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 
Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 
Maior de 5 IPREM 90% 

 
 
3.2 Sobre as tarifas do apartado 2  as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes:  
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ARTIGO 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS 
 

6.1.- A aplicación das tarifas contidas no artigo 5 efectuarase tendo en conta:  
 
A.- A capacidade económica da persoa beneficiaria.  
B.- Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude:  
 

 Horas de atención  
 Número e tipificación das axudas técnicas.  

 
 
6.2.- A capacidade económica das persoas dependentes valoradas que teñan recoñecido un dereito de atención mediante o servizo de 
axuda no fogar calcularase de acordo coas normas de valoración contidas no capítulo II do Título III do Decreto 149/2013, de 5 de 
setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promoción da autonomía persoal e a atención as persoas en situación de 
dependencia e se determina o sistema de participación das persoas usuarias na financiación do seu coste, así como na restante normativa 
de aplicación.  
 
No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas das referidas no parágrafo anterior, o Concello 
regulará o cómputo da capacidade económica de acordo cos criterios establecidos no artigo 60 do Decreto 99/2012, de 16 de marzo, polo 
que se regulan os servizos sociais comunitarios e a súa financiación.  
 
6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de dependencia poderá exceder do 
90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas que accedan ao servizo pola modalidade básica 
establecerase un límite máximo de participación económica das persoas usuarias do 40% da súa capacidade económica.  
 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno Local poderá autorizar a 
redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, ata o cento por cento, do importe da cota a ingresar por cada persoa 
beneficiaria, para aquelas situacións que recolle o punto 2 do artigo 62 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os 
servizos sociais comunitarios e o seu financiamento. 
 
ARTIGO 7. XERACIÓN DA TAXA E PERÍODO IMPOSITIVO 
  

7.1.- Xérase a taxa e nace a obriga de contribuír dende o mesmo día da prestación efectiva do servizo. 
 
7.2.- O período impositivo coincidirá co mes natural e a cota terá carácter non reducible calculándose en función do número de días de 

TÁBOA DE COPAGO SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DE SAF DEPENDENCIA: 
% 
Capacidade 
económica 
(referenciada 
ao IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata 

Adaptacións 
funcionais do 
fogar, podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

Adaptacións funcionais 
do fogar, podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 

socialización e 
desenvolvemento de 

hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo de 
axudas 
técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

  <=15 <=28 <=45 

100,00 % 0,00 % 12,87 % 13,76 % 0,00 % 22,73 % 24,29 % 0,00 % 35,51 % 37,95 % 

115,00 % 5,98 % 13,10 % 14,00 % 10,56 % 23,12 % 24,71 % 16,50 % 36,13 % 38,61 % 

125,00 % 7,15 % 13,39 % 14,31 % 12,63 % 23,64 % 25,26 % 19,73 % 36,94 % 39,47 % 

150,00 % 7,34 % 13,52 % 14,44 % 12,95 % 23,87 % 25,50 % 20,24 % 37,29 % 39,85 % 

175,00 % 7,47 % 13,61 % 14,54 % 13,18 % 24,03 % 25,67 % 20,60 % 37,54 % 40,12 % 

200,00 % 7,57 % 13,76 % 14,70 % 13,36 % 24,29 % 25,96 % 20,87 % 37,96 % 40,56 % 

215,00 % 7,68 % 13,83 % 14,78 % 13,56 % 24,42 % 26,09 % 21,18 % 38,16 % 40,77 % 

250,00 % 7,98 % 13,96 % 14,91 % 14,09 % 24,64 % 26,33 % 22,01 % 38,50 % 41,14 % 

300,00 % 8,25 % 14,06 % 15,02 % 14,57 % 24,82 % 26,52 % 22,77 % 38,78 % 41,44 % 

350,00 % 8,48 % 14,16 % 15,13 % 14,98 % 25,00 % 26,72 % 23,40 % 39,07 % 41,74 % 

400,00 % 8,65 % 14,35 % 15,33 % 15,27 % 25,33 % 27,06 % 23,85 % 39,57 % 42,29 % 

>400,00 % 8,77 % 14,48 % 15,48 % 15,48 % 25,57 % 27,32 % 24,19 % 39,95 % 42,69 % 
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prestación efectiva do servizo do mes en que se produce. 
 
7.3.- Cando por causa debidamente xustificada a persoa usuaria deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará exento de aboar a cota 
mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A suspensión da cota durará ata o primeiro día no que 
teña lugar a reincorporación da persoa usuaria ao servizo, procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación.  
 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que conste na resolución de 
finalización daquel. 
 

ARTIGO 8. NORMAS DE XESTIÓN 
 
8.1.- A xestión da taxa correspóndelle aos Servizos Sociais Municipais segundo o disposto na Ordenanza reguladora do servizo. 
 
8.2.- A alta efectiva no servizo supón a orde irrevogable de domiciliación bancaria dos sucesivos recibos mensuais que se xeren, ata a 
baixa no servizo e será asinada pola persoa solicitante simultaneamente coa súa solicitude de prestación. 
 
8.3.- A devolución de dúas cotas mensuais consecutivas ou tres alternas no prazo máximo de doce meses consecutivos, determinará a 
interrupción e posible suspensión do servizo, previa instrución do expediente correspondente. 
 
8.4.- Como consecuencia da alta, o suxeito pasivo darase por notificado das sucesivas liquidacións que se efectúen coas bases 
acordadas. 
 
8.5.- Mensualmente, o órgano xestor aprobará as liquidacións e remitiralle á Tesourería os documentos e soportes necesarios para o 
cargo na conta en que estean domiciliados os cobros e o ingreso das cotas nos fondos municipais. 
 
8.6.- Na modalidade básica, a actualización da taxa realizarase en xaneiro. A estes efectos, as persoas usuarias do servizo presentarán 
anualmente, antes do 1 de decembro, a documentación necesaria relativa ás súas condicións económicas e/ou familiares, sen prexuízo 
da facultade desta Administración para comprobar e fiscalizar os ingresos declarados polas persoas usuarias. 
 
8.7.- Se se acredita debidamente unha grave situación de perda económica sobrevinda, poderase actualizar a taxa en calquera momento 
do ano. 
 
DISPOSICIÓN FINAL 
 
A presente ordenanza fiscal, que consta de oito artigos, foi aprobada polo pleno da corporación municipal da Coruña na sesión realizada 
o 06.11.2025, comezará a rexer aos seis meses da súa publicación no BOP e será de aplicación mentres non se acorde a súa 
modificación ou derrogación. 
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MEMORIA ECONÓMICA DE MODIFICACIÓN DE LA ORDENANZA FISCAL 18 

La presente memoria económica se emite como documento anexo a la propuesta de modificación de la Ordenanza 
Fiscal número 18, reguladora de la tasa por la prestación de los servicios incluidos en el catálogo de servicios 
domiciliarios del Ayuntamiento de A Coruña. La modificación afecta a los servicios de teleasistencia, comidas a 
domicilio y ayuda en el hogar en sus distintas modalidades, incluyendo los servicios complementarios. 

La modificación, como dispone el informe anexo, tiene dos finalidades compartimentadas: en primer lugar, para los 
servicios de teleasistencia y comidas a domicilio el fundamento no es otro que ajustar la retribución de los usuarios a 
la naturaleza jurídica que le asiste y, en el caso del servicio de ayuda a domicilio, su fundamento es el de ajustar el 
contenido de la Ordenanza Fiscal a la legislación y regulación vigente. 

I. RELEVANCIA Y REPERCUSIÓN ECONÓMICA DE LA MODIFICACIÓN EN LA NATURALEZA JURÍDICA DE LAS 
RETRIBUCIONES DE LAS PERSONAS USUARIAS EN LOS SERVICIOS DE COMIDAS A DOMICILIO Y 
TELEASISTENCIA. 

En los servicios de teleasistencia y comidas a domicilio, el cambio normativo obedece a la necesidad de ajustar la 
naturaleza jurídica de las retribuciones a cargo de las personas usuarias de estos servicios a lo dispuesto en el artículo 
6 de la Ley 8/1989, de Tasas y Precios Públicos, y en los artículos 20 y 24 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de 
las Haciendas Locales. Tanto el servicio de teleasistencia como el de comidas a domicilio son servicios de carácter 
voluntario y no prestados en régimen de monopolio por el sector público, por lo que no reúnen los requisitos 
necesarios para mantener su configuración como tasa.  

Desde el punto de vista económico, la modificación propuesta no genera repercusiones relevantes para la Hacienda 
Municipal.  

En el caso del servicio de teleasistencia, actualmente no se perciben ingresos por parte de las personas usuarias, de 
modo que la supresión de la tasa no conlleva merma alguna en los recursos municipales. En el caso de que en el futuro 
se establezca una aportación económica por parte de las personas usuarias, esta se articularía como una tarifa 
gestionada por la empresa adjudicataria, con un carácter meramente paliativo respecto al presupuesto de gastos del 
contrato. Su finalidad sería contribuir de manera moderada a la financiación del servicio, favoreciendo al mismo 
tiempo que el Ayuntamiento pueda garantizar su accesibilidad al mayor número posible de personas usuarias. 

En cuanto al servicio de comidas a domicilio, la participación económica de las personas usuarias se vertebrará como 
un pago directo al adjudicatario del contrato (tarifa o precio privado), con una naturaleza estrictamente no 
recaudatoria. Esta aportación actúa como un mecanismo de cofinanciación de carácter paliativo respecto del 
presupuesto de gastos municipal, ya que contribuye a reducir parcialmente el coste que soporta el Ayuntamiento sin 
constituir un ingreso tributario ni una fuente de financiación estable para la Hacienda Local, pero garantizando a su 
vez la posibilidad de dar acceso al mayor número de personas al servicio. 

Al configurarse como una tarifa o precio privado, este sistema permite que los recursos municipales se destinen 
prioritariamente a cubrir el grueso del contrato, liberando capacidad para que el servicio pueda extenderse a un mayor 
número de personas usuarias, especialmente en situaciones de vulnerabilidad social. La finalidad principal de esta 
aportación económica no es recaudar ni sostener el gasto público, sino garantizar la viabilidad y la accesibilidad del 
servicio, favoreciendo una mayor cobertura social sin generar cargas administrativas derivadas de la gestión de una 
tasa. 

Por lo tanto, no existen repercusiones económicas relevantes ni diferentes por el hecho de suprimir las tasas de los 
servicios de comidas a domicilio y teleasistencia. 
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II. RELEVANCIA Y REPERCUSIÓN ECONÓMICA DERIVADA DE LA ADAPTACIÓN A LA LEGISLACIÓN VIGENTE DE 
LAS TABLAS RETRIBUTIVAS DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO. 

En lo relativo al Servicio de Ayuda a Domicilio, la modificación de la ordenanza tiene como finalidad incorporar los 
criterios de copago progresivo previstos en los Decretos 99/2012 y 149/2013 de la Xunta de Galicia, así como las tablas 
de participación económica que estos establecen. Con ello se asegura la coherencia de la normativa municipal con el 
sistema autonómico de financiación de los servicios sociales. 

Desde la perspectiva económica, cualquier repercusión que pueda derivarse de la aplicación de estos copagos, ya sea 
positiva o negativa, resulta secundaria frente a la necesidad de adaptar la ordenanza a la normativa vigente. Es decir, 
es necesario abordar esta adaptación por imperativo legal, pero a pesar de ello, en lo que sucede se hará análisis de 
lo que en términos de recaudación puede suponer esta adaptación para la Hacienda Municipal. 

SAD EN LA MODALIDAD DE DEPENDENCIA 

En relación con el Servicio de Ayuda a Domicilio (SAD) en la modalidad de dependencia, se ha realizado un estudio 
económico tomando como referencia los datos correspondientes al mes de octubre de 2024. A dicha fecha, el servicio 
contaba con 617 personas usuarias, de las cuales 108 se encontraban exentas de pago conforme al sistema de copago 
vigente según la Ordenanza Fiscal número 18. 

El análisis comparativo entre el sistema de copago municipal actual y el sistema de copago establecido por la normativa 
autonómica refleja una diferencia sustancial de recaudación mensual. Con la aplicación de la nueva normativa, la 
recaudación estimada alcanzaría 71.138,30 euros, mientras que con el copago actual del Ayuntamiento la recaudación 
es de 46.357,25 euros, lo que supone un 65 % menos. 

El impacto referido a personas usuarias se distribuye de la siguiente forma: 

- EXENCIONES:  
Actualmente hay 108 personas exentas. 78 de ellas con el nuevo modelo seguirían 
exentas, mientas que 30 de ellas comenzarían a hacer una aportación moderada. 
[entre 0,30 €/hora y 1,81 €/hora según los casos] 
 

- REDUCCIONES: 
De las personas usuarias, 18 experimentarían una reducción en su aportación con la 
aplicación de la nueva normativa con descensos de entre 0,01 €/hora a -0,37 €/hora. 

 
- INCREMENTOS: 

Las 491 personas restantes experimentarían un incremento en el copago, siendo el 
efecto más habitual una subida de entre el 30 % y el 50 % sobre la cuota que pagan 
en la actualidad. 

 
 

En términos generales, el nuevo sistema de copago tiene como finalidad principal alinear la participación económica 
de las personas usuarias con su capacidad económica real, garantizando la progresividad y favoreciendo la equidad en 
la financiación del servicio.  

CUADRO DE SÍNTESIS DE LA NUEVA SITUACIÓN: 

Nº de personas usuarias total: 617 
Nº de personas exentas 78 
Nº personas exentas que comienzan a pagar: 30 
Nº personas que experimentan una reducción en el copago: 18 
Nº personas que experimentan un aumento en el copago: 491 
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CUADRO SÍNTESIS DE LOS ÍNTERVALOS DE INCREMENTO Y EL NÚMERO DE PERSONAS AL QUE LE AFECTAN: 

Intervalo de subida Nº de personas 
Entre 1% y el 9,99% 39 

Entre 10% y el 19,99% 49 
Entre 20% y el 29,99% 75 
Entre el 30% y el 39,99% 164 
Entre el 40% y el 49,99% 145 
Entre el 50% y el 59,99% 17 
Mas de 60%  2 
Total 491 

 

SAD EN LA MODALIDAD DE LIBRE CONCURRENCIA 

En lo que respecta al Servicio de Ayuda a Domicilio en su modalidad de libre concurrencia, no resulta posible, en la 
actualidad, efectuar una estimación precisa del impacto económico derivado de la aplicación de las nuevas tablas de 
copago. Esta imposibilidad se fundamenta en que el Decreto 99/2012, de 16 de marzo, por el que se regulan los 
servicios sociales comunitarios y su financiación, introduce una metodología distinta para el cálculo de la capacidad 
económica de las personas usuarias, modificando la composición de los miembros computables de la unidad de 
convivencia respecto a la normativa anterior. 

Para aplicar correctamente los nuevos criterios de copago previstos en dicho Decreto sería necesario recabar 
información económica adicional relativa a determinados miembros de la unidad familiar que actualmente no obra en 
poder del Ayuntamiento y que no puede requerirse formalmente hasta que se apruebe la modificación de la 
Ordenanza General reguladora del servicio, actualmente en tramitación. En consecuencia, mientras no se formalice 
esta adaptación normativa, no se dispone de los datos necesarios para realizar una proyección económica ajustada al 
nuevo marco legal. 

No obstante, de manera preliminar puede anticiparse que la implantación de las tablas de copago progresivo previstas 
en el Decreto 99/2012 no supondrá una disminución de ingresos para la Hacienda Municipal. Al contrario, se prevé un 
incremento en la recaudación, dado que el sistema actualmente vigente exime del copago a las personas con 
capacidad económica inferior al IPREM, mientras que el nuevo marco introduce aportaciones desde el 80 % de dicho 
índice. Asimismo, si se opta por incorporar la opción de tabla de copago con mayor progresividad —la que añade un 
tramo adicional hasta el 90 % del coste del servicio para capacidades económicas superiores a cinco veces el IPREM, 
frente al 65 % máximo actual—, la recaudación potencial sería aún más elevada, reforzando la sostenibilidad 
económica del servicio sin comprometer su carácter asistencial. 

A Coruña, en la fecha de firma electrónica 

El jefe de sección de Servicios Generales de Bienestar 

La jefa de servicio de Servicios Sociales
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MEMORIA DA ALCALDÍA 
MODIFICACIÓN DA ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN DE 
SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS DOMICILIARIOS 

Sométese á consideración do pleno o expediente de modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da 
taxa pola prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios, previa aprobación do proxecto da mesma 
pola Xunta de Goberno Local. 

A corporación municipal da Coruña, na sesión plenaria celebrada o 23.12.2010, aprobou a Ordenanza fiscal 
número 18, reguladora da taxa pola prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios, que entrou en 
vigor o 01.01.2011. A última modificación da ordenanza consistiu nunha actualización de tarifas que se aprobou 
polo pleno o 28.12.2023. 

O 22.10.2025 a Xefatura de Servizos Sociais deu traslado de distintos documentos co fin de proceder á 
modificación do texto da ordenanza. Os documentos trasladados son o informe xurídico de proposta de 
modificación da ordenanza, a memoria económica de modificación da ordenanza e a proposta de redacción do 
texto normativo. 

O documento achegado por Servizos Sociais propón distintas modificacións na redacción, como a supresión das 
referencias aos servizos de comida a domicilio e teleasistencia, ao tratarse de servizos que non son de recepción 
obrigatoria para as persoas usuarias, o que lles confire un carácter voluntario que non xustifica a imposición dunha 
contraprestación en forma de taxa e ao tratarse de servizos dispoñibles no mercado en condicións de libre 
competencia. 

Como indica o informe achegado por Servizos Sociais as supresións e modificacións realizadas fanse co fin de 
adaptar a ordenanza á lexislación e normativa vixente (Decreto 49/2013, do 5 de setembro, polo que se define a 
carteira de servizos sociais; Decreto 15/2010, do 4 de febreiro, que regula o procedemento para o recoñecemento 
da situación de dependencia e do dereito ás prestacións do sistema para a autonomía e atención á dependencia; 
e a Lei 7/2019, do 23 de decembro, de medidas fiscais e administrativas da Xunta de Galicia). 

A nova ordenanza introduce táboas que pretenden configurar unha novas regras de cálculo para o copago do 
servizo. Así, no Servizo de Axuda a domicilio (SAD) para persoas en situación de dependencia que teñen o dereito 
de atención recoñecido, establécese un copagamento directamente vinculado á capacidade económica das 
persoas, o que permite evitar disparidades entre os diferentes puntos do territorio, así como conferir 
sustentabilidade ao sistema, ao supoñer un incremento das cantidades recadadas en concepto de participación 
progresiva e equitativa das persoas usuarias no financiamento do servizo que reciben. Igualmente, regúlanse as 
regras para o establecemento da participación económica das persoas usuarias do servizo de axuda a domicilio 
(SAD) de carácter básico e doutros servizos susceptibles de incorporar un sistema de copagamento, o que 
mellorará a viabilidade financeira do sistema. 

As novas táboas e a determinación dunha redacción nova do artigo 5 referido ás tarifas non supón incremento 
económico algún respecto das tarifas existentes dos servizos que se van prestar para a axuda no fogar. 

No artigo 7 (Xeración da taxa e período impositivo) introdúcense os apartados 7.3 e 7.4 para regular de forma 
expresa as consecuencias da xestión da taxa nos casos de suspensións temporais ou baixas definitivas das 
persoas usuarias do sistema de axuda no fogar. 

Así mesmo, intégrase unha nova numeración das normas de xestión, que pasan a estar no artigo 8.  
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A nova redacción da ordenanza tamén traslada a necesidade de establecer unha vacatio de seis meses para a 
entrada en vigor, como consecuencia da complexidade da xestión administrativa do cálculo da nova capacidade 
económica para as persoas usuarias, sinalando que todas as modificacións referidas ao servizo de axuda no fogar 
non poderán ser de aplicación ata que non entre en vigor a nova modificación da ordenanza xeral reguladora do 
servizo. 

Así mesmo, o texto recolle unha petición do Servizo de Inspección de Servizos Comunitarios e Inclusión Social da 
Secretaría Técnica de Política Social da Xunta de Galicia para aclarar a cota máxima de participación e a redución 
da cota respecto das persoas usuarias que reciban o servizo na modalidade de dependencia ou libre 
concorrencia, que sinala que se debe mellorar a redacción dada respecto da suspensión ou interrupción do 
servizo. Suxestións que se trasladan ao apartado 3 e 4 do artigo 6 e aos apartados 3 e 6 do artigo 8. 

Revisado o texto en vigor apréciase con respecto ao artigo 3, que determina o suxeito pasivo da taxa, que a 
redacción actual, ao referirse á persoa solicitante, pode dar lugar a confusión respecto da determinación da persoa 
obrigada ao pagamento, polo que se realiza unha nova formulación, completando o suposto para aquelas persoas 
beneficiarias que carezan de capacidade de obrar. 

En base a todo isto, proponse modificar o texto da citada ordenanza fiscal nos termos indicados pola Concellaría 
de Benestar Social, Participación e Igualdade, tal e como figura no Anexo desta Memoria, no que se indica a 
redacción actual e a proposta de nova redacción. 

A Coruña, na data da sinatura dixital deste documento electrónico 

 

Inés Rey García 
A alcaldesa 
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ANEXO 
TEXTO ACTUAL: ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA TAXA POR PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE 
SERVIZOS DOMICILIARIOS 
 
ARTIGO 1.  FUNDAMENTO E NATUREZA 
 
En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitución e polo art. 106 da Lei 7/85, do 2 de abril, reguladora das bases do réxime 
local, o Concello da Coruña, de conformidade co establecido nos artigos 15 a 19 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que se 
aproba o texto refundido da Lei reguladora das facendas locais, establece a Taxa por prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios, á 
que se refire o artigo 20.4 do propio real decreto lexislativo, que se rexerá pola presente ordenanza fiscal, cuxas normas se acomodan ao establecido 
no art. 57 do real decreto lexislativo. 
 
ARTIGO 2.  FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR 
 
Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes:  
 
A. Axuda a domicilio nas súas tres modalidades: básico ou de libre concorrencia, dependencia e por urxencia sobrevinda.  
B. Axudas técnicas. 
C. Teleasistencia. 
D. Comida a domicilio. 

 
ARTIGO 3.  SUXEITO PASIVO 
 
Son suxeitos pasivos, en concepto de contribuíntes, as persoas físicas que soliciten ou resulten directamente beneficiadas pola prestación de un ou 
varios servizos, xa sexa con carácter estable ou de forma temporal.  
 
ARTIGO 4.  BENEFICIOS FISCAIS 
 
Non serán aplicables outros beneficios fiscais máis cós expresamente previstos en normas con rango de lei e os derivados de tratados internacionais. 
 
ARTIGO 5.  TARIFAS 

1 SERVIZO DE AXUDA A DOMICILIO (en calquera das tres 
modalidades sinaladas no art. 2.A) ) por hora ou fracción) 

13,08 

   
2 SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DO SERVIZO DE AXUDA A 

DOMICILIO DE DEPENDENCIA (segundo o establecido no apartado 
9.5 da Ordenanza Reguladora do Servizo de axuda a Domicilio: 
guindastre, cama articulada, podoloxía, etc.) 

2.1 Limpeza extraordinaria (por hora ou fracción) 9,27 
2.2 Podoloxía (por hora ou fracción) 16,48 
2.3 Axudas técnicas (aluguer mensual)  

2.3.1 Cama articulada 46,35 
2.3.2 Asento de ducha 5,15 
2.3.4 Guindastre 61,80 

2.4 Barbería (por hora ou fracción)  
2.4.1 Lavar e peitear 10,30 
2.4.2 Corte de pelo 8,24 
2.4.3 Lavar, cortar e peitear 16,48 

2.5 Outros profesionais (fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, etc), (por 
hora ou fracción) 

2.5.1 Titulados universitarios de grao medio 25,75 
2.5.2 Titulados universitarios de grao superior 30,90 

3 SERVIZO DE COMIDA A DOMICILIO (menú por día) 7,19 
4 SERVIZO DE TELEASISTENCIA (servizo mensual) 5,15 
5 A efectos de determinar o importe a pagar polos usuarios, 

establécense as seguintes porcentaxes en función da relación dos 
ingresos co IPREM (excepto para o apartado 4 no que a tarifa será de 
aplicación integra en todos os casos): 

5.1 Sobre as tarifas do apartado 1 os usuarios deberán abonar as 
seguintes porcentaxes: 
 Ingresos en relación ao IPREM                            COPAGO 
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 Ata o 100%.................................................. ........Exento  
Superior ao 100% ata o 150%......................................10%    
Superior ao 150% ata o 200%......................................13%                                                                                                        
Superior ao 200% ata o 250% .................................... 16%  
Superior ao 250% ata o 300% .................................... 20%  
Superior ao 300% ata o 350% .................................... 25%  
Superior ao 350% ata o 400% .................................... 35%  
Superior ao 400% ata o 450% .................................... 45%  
Superior ao 450% ata o 500% .................................... 60%  
Superior ao 500% ....................................................... 65%  

5.2 Sobre as tarifas do apartado 2 e 3 os usuarios deberán abonar as 
seguintes porcentaxes: 
 Ingresos en relación ao IPREM                            COPAGO 

 Ata o 100%............................................................ ....Exento  
Superior ao 100% ata o 150%.................................   10%    
Superior ao 150% ata o 200%................................    20%                                                                                                        
Superior ao 200% ata o 250% ................................   30%  
Superior ao 250% ata o 300% ..............................     40%  
Superior ao 300% ata o 350% .................................  50%  
Superior ao 350% ata o 400% ...................................60%  
Superior ao 400% ata o 450% .................................  70%  
Superior ao 450% ata o 500% ................................   80%  
Superior ao 500% ..................................................    90%  

Normas para a aplicación das tarifas:  
 
1. A aplicación das tarifas efectuarase tendo en conta:  

 
a) A capacidade económica da persoa beneficiaria.  
b) Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude: 

 Horas de atención 
 Dispositivos de teleasistencia 
 Comidas mensuais 
 Número e tipificación das axudas técnicas. 

 
2. A capacidade económica das persoas usuarias será a determinada para cada unha delas pola Consellería competente da Xunta de Galicia a 

efectos da aplicación da Lei 39/2006, de 14 de decembro, de promoción da Autonomía Persoal e Atención ás persoas en situación de 
dependencia e a efectos da aplicación da Orde da Xunta de Galicia de 22 de xaneiro de 2009 pola que se regula o servizo de axuda no fogar. 
No caso de non dispor o Concello desta información, realizarase o cálculo de devandita capacidade con arranxo ao establecido no art. 17 da 
última norma citada. Para a xustificación de devandita capacidade económica os usuarios deberán presentar a documentación esixida pola 
Ordenanza Municipal de Servizos de Axuda a domicilio, xunto coa solicitude do servizo, así como anualmente para a súa renovación, e cantas 
outras veces sexa requirida polo Servizo Municipal de Servizos Sociais.  

3. A Xunta de Goberno Local poderá autorizar a redución, previo informe xustificativo de Servizos Sociais, ata o cento por cento, do importe da 
cota a ingresar por cada persoa beneficiaria, para aquelas situacións que recolle o punto 3 do artigo 18 da Orde de 22 de xaneiro de 2009 pola 
que se regula o servizo de axuda no fogar.  

4. No caso de que o servizo interrómpase por causa imputable ao usuario, este deberá abonar o 20% da tarifa que lle corresponda, agás no 
servizo de teleasistencia, no que a tarifa será de aplicación íntegra.  

 
ARTIGO 6.  XERACIÓN DA TAXA E PERÍODO IMPOSITIVO 
 
1. Xérase a taxa e nace a obriga de contribuír dende o mesmo día da prestación efectiva do servizo. 
2. O período impositivo coincidirá co mes natural e a cota terá carácter non reducible, calculándose en función do número de días de prestación 

efectiva do servizo do mes en que se produce. 
 
ARTIGO 7.  NORMAS DE XESTIÓN 
 

1. A xestión da taxa correspóndelle aos Servizos Sociais Municipais, segundo o disposto na Ordenanza reguladora do Servizo. 
2. A alta efectiva no servizo supón a orde irrevogable de domiciliación bancaria dos sucesivos recibos mensuais que se xeren, ata a baixa no 

servizo e será asinada polo solicitante simultaneamente coa súa solicitude de prestación. 
3. A devolución de dúas cotas mensuais consecutivas ou tres alternas no prazo máximo de doce meses consecutivos, determinará a interrupción e 

posible suspensión do servizo. 
4. Como consecuencia da alta, o suxeito pasivo darase por notificado das sucesivas liquidacións que se efectúen coas bases acordadas. 
5. Mensualmente, o órgano xestor aprobará as liquidacións e remitiralle á Tesourería os documentos e soportes necesarios para o cargo na conta 

en que estean domiciliados os cobros e ingreso das cotas en fondos municipais. 
6. A actualización da taxa realizarase en xaneiro. A estes efectos, os usuarios do servizo presentarán anualmente, antes do 1 de decembro, a 

documentación necesaria relativa ás súas condicións económicas e/ou familiares, sen prexuízo da facultade desta Administración para 
comprobar e fiscalizar os ingresos declarados polas persoas usuarias. 

7. Se se acredita debidamente unha grave situación de perda económica sobrevinda, poderase actualizar a taxa en calquera momento do ano. 
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DISPOSICIÓN FINAL. 
 
A presente ordenanza fiscal, que consta de sete artigos, foi aprobada polo Pleno na sesión realizada o 28 de decembro de 2023, comezará a rexer o 
día 1 de xaneiro do 2024  e será de aplicación mentres non se acorde a súa modificación ou derrogación. 
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PROPOSTA DE TEXTO A APROBAR  
 
ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE 
SERVIZOS DOMICILIARIOS 
 
ARTIGO 1. FUNDAMENTO E NATUREZA 
 
En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitución e polo artigo 106 da Lei 7/85, do 2 de abril, reguladora 
das bases do réxime local, o Concello da Coruña, de conformidade co establecido nos artigos 15 a 19 do Real decreto lexislativo 
2/2004, do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei reguladora das facendas locais, establece a taxa pola prestación 
de servizos do catálogo de servizos domiciliarios, á que se refire o artigo 20.4 do propio real decreto lexislativo, que se rexerá pola 
presente ordenanza fiscal, cuxas normas se acomodan ao establecido no artigo 57 do real decreto lexislativo. 
 
ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR 
 
Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 
 

A. Servizo de axuda no fogar nas distintas modalidades. 
B. Servizos complementarios de axuda no fogar (axudas técnicas ou profesionais). 
 

ARTIGO 3. SUXEITO PASIVO 
 
Son suxeitos pasivos, en concepto de contribuíntes, as persoas físicas que resulten directamente beneficiadas pola prestación dun 
ou varios servizos, xa sexa con carácter estable ou de forma temporal.  
 
No caso de que as persoas anteriores carezan de capacidade de obrar, a obriga recaerá sobre quen ostente a súa representación 
legal. 
 
ARTIGO 4. BENEFICIOS FISCAIS 
 
Non serán aplicables outros beneficios fiscais máis que os expresamente previstos en normas con rango de lei e os derivados de 
tratados internacionais. 
 
ARTIGO 5. TARIFAS 
 

1 SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR (por hora ou fracción) 13,08 

2 SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DO SERVIZO DE AXUDA NO 
FOGAR  

2.1 Limpeza extraordinaria (por hora ou fracción) 9,27 
2.2 Podoloxía (por hora ou fracción) 16,48 
2.3 Axudas técnicas (aluguer mensual)  

2.3.1 Cama articulada 46,35 
2.3.2 Asento de ducha 5,15 
2.3.4 Guindastre 61,80 

2.4 Barbería (por hora ou fracción)  
2.4.1 Lavar e peitear 10,30 
2.4.2 Corte de pelo 8,24 
2.4.3 Lavar, cortar e peitear 16,48 

2.5 Outros profesionais (fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, etc), (por 
hora ou fracción) 

2.5.1 Titulados universitarios de grao medio 25,75 
2.5.2 Titulados universitarios de grao superior 30,90 

3. A efectos de determinar o importe a pagar polas persoas usuarias, establécense as seguintes porcentaxes en función da relación 
dos ingresos co IPREM. 
 
3.1 Sobre as tarifas do apartado 1 as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes: 
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TABOA DE COPAGO DE SAF NA SÚA MODALIDADE DE DEPENDENCIA 
Capacidade 
económica 

(referenciada ao 
IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata <=37 h <=64 h <=94 h 

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 

115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 % 

125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 % 

150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 % 

175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 % 

200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 % 

215,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 % 

300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 % 

350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 % 

400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 % 

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 % 

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 % 

>500 % 6,73 % 14,36 % 21,97 % 

 
 
Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa usuaria ao seu dereito de atención co número de horas expresadas no 
PIA, ou cando por tratarse dun suposto de compatibilización do SAF con outro servizo ou prestación do catálogo, as horas reais 
prestadas do servizo de axuda no fogar sexan inferiores á cantidade expresada en cada columna da táboa anterior para o grao 
correspondente, a cantidade a pagar será minorada proporcionalmente á diminución das horas efectivas de servizo. 
 
 

TÁBOA DE COPAGO DO SAF NA SÚA MODALIDADE BÁSICA: 

CAPACIDADE ECONÓMICA 
Participación no 
custe do servizo 
de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 
Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 
Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 
Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 
Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 
Maior de 5 IPREM 90% 

 
 
3.2 Sobre as tarifas do apartado 2  as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes:  
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ARTIGO 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS 
 

6.1.- A aplicación das tarifas contidas no artigo 5 efectuarase tendo en conta:  
 
A.- A capacidade económica da persoa beneficiaria.  
B.- Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude:  

 Horas de atención  
 Número e tipificación das axudas técnicas.  

 
 
6.2.- A capacidade económica das persoas dependentes valoradas que teñan recoñecido un dereito de atención mediante o servizo de 
axuda no fogar calcularase de acordo coas normas de valoración contidas no capítulo II do Título III do Decreto 149/2013, de 5 de 
setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promoción da autonomía persoal e a atención as persoas en 
situación de dependencia e se determina o sistema de participación das persoas usuarias na financiación do seu coste, así como na 
restante normativa de aplicación.  
 
No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas das referidas no parágrafo anterior, o Concello 
regulará o cómputo da capacidade económica de acordo cos criterios establecidos no artigo 60 do Decreto 99/2012, de 16 de marzo, 
polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e a súa financiación.  
 
6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de dependencia poderá 
exceder do 90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas que accedan ao servizo pola modalidade 
básica establecerase un límite máximo de participación económica das persoas usuarias do 40% da súa capacidade económica.  
 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno Local poderá 
autorizar a redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, ata o cento por cento, do importe da cota a ingresar por cada 
persoa beneficiaria, para aquelas situacións que recolle o punto 2 do artigo 62 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se 
regulan os servizos sociais comunitarios e o seu financiamento. 
 
ARTIGO 7. XERACIÓN DA TAXA E PERÍODO IMPOSITIVO 
  

7.1.- Xérase a taxa e nace a obriga de contribuír dende o mesmo día da prestación efectiva do servizo. 
 
7.2.- O período impositivo coincidirá co mes natural e a cota terá carácter non reducible calculándose en función do número de días 
de prestación efectiva do servizo do mes en que se produce. 
 

TÁBOA DE COPAGO SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DE SAF DEPENDENCIA: 
% 
Capacidade 
económica 
(referenciada 
ao IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata 

Adaptacións 
funcionais do 
fogar, podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

Adaptacións funcionais 
do fogar, podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 

socialización e 
desenvolvemento de 

hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo de 
axudas 
técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

  <=15 <=28 <=45 

100,00 % 0,00 % 12,87 % 13,76 % 0,00 % 22,73 % 24,29 % 0,00 % 35,51 % 37,95 % 

115,00 % 5,98 % 13,10 % 14,00 % 10,56 % 23,12 % 24,71 % 16,50 % 36,13 % 38,61 % 

125,00 % 7,15 % 13,39 % 14,31 % 12,63 % 23,64 % 25,26 % 19,73 % 36,94 % 39,47 % 

150,00 % 7,34 % 13,52 % 14,44 % 12,95 % 23,87 % 25,50 % 20,24 % 37,29 % 39,85 % 

175,00 % 7,47 % 13,61 % 14,54 % 13,18 % 24,03 % 25,67 % 20,60 % 37,54 % 40,12 % 

200,00 % 7,57 % 13,76 % 14,70 % 13,36 % 24,29 % 25,96 % 20,87 % 37,96 % 40,56 % 

215,00 % 7,68 % 13,83 % 14,78 % 13,56 % 24,42 % 26,09 % 21,18 % 38,16 % 40,77 % 

250,00 % 7,98 % 13,96 % 14,91 % 14,09 % 24,64 % 26,33 % 22,01 % 38,50 % 41,14 % 

300,00 % 8,25 % 14,06 % 15,02 % 14,57 % 24,82 % 26,52 % 22,77 % 38,78 % 41,44 % 

350,00 % 8,48 % 14,16 % 15,13 % 14,98 % 25,00 % 26,72 % 23,40 % 39,07 % 41,74 % 

400,00 % 8,65 % 14,35 % 15,33 % 15,27 % 25,33 % 27,06 % 23,85 % 39,57 % 42,29 % 

>400,00 % 8,77 % 14,48 % 15,48 % 15,48 % 25,57 % 27,32 % 24,19 % 39,95 % 42,69 % 
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7.3.- Cando por causa debidamente xustificada a persoa usuaria deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará exento de aboar a 
cota mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A suspensión da cota durará ata o primeiro día 
no que teña lugar a reincorporación da persoa usuaria ao servizo, procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da 
prestación.  
 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que conste na resolución de 
finalización daquel. 
 

ARTIGO 8. NORMAS DE XESTIÓN 
 
8.1.- A xestión da taxa correspóndelle aos Servizos Sociais Municipais segundo o disposto na Ordenanza reguladora do servizo. 
 
8.2.- A alta efectiva no servizo supón a orde irrevogable de domiciliación bancaria dos sucesivos recibos mensuais que se xeren, 
ata a baixa no servizo e será asinada pola persoa solicitante simultaneamente coa súa solicitude de prestación. 
 
8.3.- A devolución de dúas cotas mensuais consecutivas ou tres alternas no prazo máximo de doce meses consecutivos, 
determinará a interrupción e posible suspensión do servizo, previa instrución do expediente correspondente. 
 
8.4.- Como consecuencia da alta, o suxeito pasivo darase por notificado das sucesivas liquidacións que se efectúen coas bases 
acordadas. 
 
8.5.- Mensualmente, o órgano xestor aprobará as liquidacións e remitiralle á Tesourería os documentos e soportes necesarios para 
o cargo na conta en que estean domiciliados os cobros e o ingreso das cotas nos fondos municipais. 
 
8.6.- Na modalidade básica, a actualización da taxa realizarase en xaneiro. A estes efectos, as persoas usuarias do servizo 
presentarán anualmente, antes do 1 de decembro, a documentación necesaria relativa ás súas condicións económicas e/ou 
familiares, sen prexuízo da facultade desta Administración para comprobar e fiscalizar os ingresos declarados polas persoas 
usuarias. 
 
8.7.- Se se acredita debidamente unha grave situación de perda económica sobrevinda, poderase actualizar a taxa en calquera 
momento do ano. 
 
DISPOSICIÓN FINAL 
 
A presente ordenanza fiscal, que consta de oito artigos, foi aprobada polo pleno da corporación municipal da Coruña na sesión 
realizada o 06.11.2025, comezará a rexer aos seis meses da súa publicación no BOP e será de aplicación mentres non se acorde a 
súa modificación ou derrogación.
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Área / Unidade 
SERVIZO DE XESTION TRIBUTARIA 
DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN XERAL 
CONCELLARIA DE ECONOMIA E PLANIFICACION 
ESTRATÉXICA 
RCG 

Documento 

FRA19I0F70 

Expediente 
FRA/2025/18 

Código de verificación 
 
²3Y1X3Z6P2W140T520TMF}»  
²3Y1X3Z6P2W140T520TMF}»  

 
3Y1X 3Z6P 2W14 0T52 0TMF 

Data  
20-10-2025 

 

 
 
 
INFORME ECONÓMICO SOBRE CUSTOS E INGRESOS DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR 
(SAF) PARA O ANO 2026 
 

I. INTRODUCIÓN 
 

O presente traballo pretende realizar un pormenorizado estudio do custo actual deste servizo, así 
como estimar a súa evolución probable durante o próximo ano 2026, co obxecto de establecer a taxa 
necesaria para o seu financiamento en base a uns criterios que proporcionen a cobertura total ou 
parcial de dito custo. 
 
Neste estudo inclúense a totalidade dos gastos tanto directos como indirectos, que contribúen á 
formación do custo do servizo ou actividade. 
 
Os datos para a confección deste estudo foron extraídos da información facilitada polo propio servizo 
así como do orzamento do ano 2025, xa que é o documento que mellor revela os custos de 
funcionamento dos servizos no presente exercicio. 
 
Cabe sinalar que a proposta que se realiza non supón en ningún caso un aumento das tarifas dos 
servizos existentes polo que non sería necesario unha nova valoración con respecto ao último 
estudio. 
 
Porén como a nova redacción supón a supresión dalgunha das tarifas existentes e polo que se 
procede a formación dun novo estudio económico. 
 

II.  DESCRICIÓN DO SERVIZO 
 
A descrición do servizo e as condicións de súa prestación figuran detalladas nos pregos de condición 
técnicas e administrativas e restantes documentos que constitúen o expediente de contratación do 
servizo en vigor (EXPEDIENTE 105/2021/1714) 
 

III. DETERMINACIÓN DO CUSTO TOTAL DO SERVIZO PARA 2025 
 
Utilizando a información contida de Orzamento do ano 2025 , e outros datos obtidos nos distintos 
Servizos Municipais, determínase o custo do servizo segundo a seguinte estrutura: 
 
A) CUSTOS ORZAMENTARIOS 
 
1.- Custos de persoal 
2.- Compras correntes de bens e servizos. 
3.- Imputación de custos de centros mediais. 
 

A) CUSTOS ORZAMENTARIOS: 

1. Custos de Persoal . 
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Compútase, neste apartado, a totalidade das retribucións recibidas polos traballadores (Nómina, 
pagas extras, etc.) e os custos da Seguridade Social que ten que soportar o Concello. No caso no 
que o persoal non estea integramente dedicado a este servizo, impútaselle o custo correspondente á 
dedicación atribuída ó mesmo. 

Segundo  os datos obtidos da Area de Benestar Social e os achegados polo servizo de persoal os 
custos para o Concello estímanse nas seguintes porcentaxes totais: 

Nº CATEGORÍA PARTE IMPUTABLE IMPORTE 

Nº DE 
TRABALLADORES 

TIPO DE PERSOAL E 
PORCENTAXE 

coste total 1 
año 

10 Traballador Social 100% 505.555,20 € 
4 Auxiliar atención ciudadana 100% 124.218,32 € 
2 TMAX 100% 88.528,48 € 
1 Xefa Departamento 100% 74.223,50 € 
 

 
792.525,50 € 

 
Total 1 Custos persoal ..................................................................... 792.525,50€ 
 

2. Compras de Bens correntes e outros servizos . 

En data 3 de febreiro de 2023, a Xunta de Goberno Local adxudicou o contrato do servizo de axuda 
no fogar (SAF) cunha adxudicación por lotes de 1 a 7 e que servizos sociais comunica que para o ano 
2025 queda da forma que se indica a continuación: 

 
Conforme aos datos achegados polo servizo o contrato de axuda no fogar supón para o ano 2025 un 
importe de 10.550.454,84 €, cun custe unitario medio de 19,05 €/h(IVE incluido) 
 

Total custos compras bens e servizos para o 2025 10.550.454,84 € 

3. Imputación de custos de centros mediais 

Compútase neste apartado a porcentaxe do 0,2% dos custos dos principais Servizos Xerais do 
Concello que, de forma indirecta, inciden neste Servizo. 
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RESUMO-ESTIMACIÓN CUSTOS CENTROS MEDIAIS 

PARA O EXERCICIO 2025 

Centros de Costes Mediais 

      

  

SERVIZOS DE 
CARÁCTER 
XERAL 

ADMÓN. 
FINANCEIRA E 
TRIBUTARIA 

ÓRGANOS DE 
GOBERNO TOTAIS 

 
Gastos de Persoal 11.750.313,50 6.333.268,34 7.021.844,03 25.105.425,87  
Compras Bens e Servizos 3.323.504,31 3.907.493,60 248.617,26 7.479.615,17  
      
Xuros 240.408,50 191.303,35 0,00 431.711,85  
Amortización 1.429.723,49 410.625,38 0,00 1.840.348,87  
TOTAL 16.743.949,80 10.842.690,67 7.270.461,29 34.857.101,76  

 

TOTAL CUSTO CENTROS MEDIAIS 34.857.101,76 € 

0 , 2 % s / 34.857.101,76 € = 69.714,20 € 

 

RESUMO DE CUSTOS DO SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR (SAF) PARA O ANO 2025 

A) CUSTOS ORZAMENTARIOS                                                               11.412.694.54 € 

1. CUSTOS DE PERSOAL 792.525,50€ 

2. COMPRAS DE BENS E SERVIZOS 10.550.454,84 € 

3. IMPUTACIÓN CUSTOS CENTROS MEDIAIS 69.714,20€ 

 
TOTAL CUSTO ESTIMADO PARA 2026                                           11.412.694.54 € € 

 

B) DETERMINACIÓN DAS TARIFAS PARA O ANO 2026 

Segundo o artigo 24.2 do RDL 2/2004 de 5 de marzo (TR da Lei Reguladora das Facendas Locais),o 
importe estimado das taxas por prestación de servizos non pode exceder, no seu conxunto, do custo 
real ou previsible do servizo ou actividade. 

A estimación de ingresos máximos que se derivarán das taxas propostas no presente expediente no 
2025 ascende a un importe anual de 687.825,94 €, segundo se desprende das proxeccións 
formuladas polo Servizo de Benestar Social a partir dos datos de ingresos efectivos do ano 2025. 

Por outra parte, conforme establecen os artigos 12, 32 e 33 da lei 39/2006 de 14 de decembro de 
promoción da autonomía persoal e atención as persoas en situación de dependencia, o servizo de 
axuda no fogar financiase con achegas doutras administracións públicas, do Concello e das persoas 
usuarias. Polo que se refire á aportación doutras administracións, o financiamento estimouse para o 
2025  en 4.098.165,22 €. 
 
Por tanto, sendo o total do custo do servizo 11.412.694,54 €, a estimación do financiamento doutras 
administracións  4.098.165.22 € e a estimación dos ingresos procedentes das taxas dos usuarios de 
687.825,94 €, a aportación do Concello prevista, por tanto, será de 6.615.703,38€. 
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No que atinxe ao contido fiscal das aportacións das persoas usuarias que se aproba na presente 
ordenanza, debe cumprirse o artigo 24 do RDL 2/2004 de 5 de marzo que aproba o Texto Refundido 
da lei reguladoras das facendas locais: “o importe estimado das taxas por prestación de servizos, non 
pode exceder, no seu conxunto do custe real ou previsible do servizo ou actividade”. 

A vista do exposto anteriormente, queda patente que os máximos ingresos previstos por esta taxa 
(687.825,94€ propios ) non exceden do custe do servizo. 

 

A Coruña, na data de sinatura electrónica do documento 

A xefa de servizo de Xestión Tributaria 

Rosario Carballo Gómez 

Conforme 

O director de Administración Xeral 

Manuel A. Jove Losada 
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Asunto 

PROPUESTA DE ORDENANZA FISCAL Nº 18 REGULADORA DA TAXA POR PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS DOMICILIARIOS. 

 

ORDENANZA FISCAL Nº 18 REGULADORA DA TAXA POR PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO 
DE SERVIZOS DOMICILIARIOS. 

 
ARTIGO 1. FUNDAMENTO E NATUREZA. 

 
En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitución e polo art. 106 da Lei 7/85, do 2 
de abril, reguladora das bases do réxime local, o Concello da Coruña, de conformidade co establecido nos 
artigos 15 a 19 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei 
reguladora das facendas locais, establece a Taxa por prestación do catálogo de servizos domiciliarios, a que se 
refire o artigo 20.4 do propio real decreto lexislativo, que se rexerá pola presente ordenanza fiscal, cuxas normas 
se acomodan ao establecido no art. 57 do real decreto lexislativo. 

 
ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR. 

 
Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 

 

A. Servizo de Axuda a  no Fogar nas distintas modalidades. 

B. Servizos complementarios de Axuda no Fogar (Axudas técnicas ou profesionais). 

 
ARTIGO 3. SUXEITO PASIVO. 

 
Son suxeitos pasivos, en concepto de contribuíntes, as persoas físicas que soliciten ou resulten directamente 
beneficiadas pola prestación de un ou varios servizos, xa sexa con carácter estable ou de forma temporal. 

 
ARTIGO 4. BENEFICIOS FISCAIS. 

 
Non serán aplicables outros beneficios fiscais máis cós expresamente previstos en normas con rango de lei e 
os derivados de tratados internacionais. 
 
ARTIGO 5. TARIFAS. 

 
PRESTACIÓN DE SERVIZO  TARIFA 

 1.  SERVIZO DE AXUDA A DOMICILIO (por hora ou fracción) 13,08 

  
  
  
  
2.  SERVIZOS 
COMPLEMENTARIOS 
DE AXUDA A 
DOMICILIO 

2.1.      Limpeza extraordinaria (por hora ou fracción) 9,27 

2.2.      Podoloxía (por hora ou fracción) 16,48 

2.3.      Axudas técnicas (aluguer 
mensual) 

2.3.1 Cama articulada 46,35 

2.3.2. Asento de ducha 5,15 

2.3.3.  Guindastre 61,80 

2..4. Perruquería (por hora ou 
fracción) 

2.4.1. Lavar e peitear 10,30 

2.4.2. Corte de pelo 8,24 

2.4.3. Lavar, cortar e peitear 16,48 

2.5. Outros profesionais 
(fisioterapeuta, podólogo, terapeuta 
ocupacional, etc.), (por hora ou 
fracción) 

2.5.1. Titulados universitarios de 
grao medio 

25,75 

2.5.2. Titulados universitarios de 
grao superior 

30,95 

A efectos de determinar o importe a pagar polos usuarios, establécense as seguintes porcentaxes en función da 
relación dos ingresos co IPREM. 
 
Sobre as tarifas do apartado 1 os usuarios deberán abonar as seguintes porcentaxes: 
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TABOA DE COPAGO DE SAF NA SÚA MODALIDADE DE DEPENDENCIA: 

 

Capacidade económica 

(referenciada ao IPREM)  

Ata 

Grao I Grao II Grao III 

20-37 h 38-64 h 65-94 h 

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 

115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 % 

125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 % 

150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 % 

175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 % 

200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 % 

215,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 % 

300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 % 

350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 % 

400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 % 

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 % 

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 % 

>500 % 6,73 % 14,36 % 21,97 % 

 

Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa usuaria ao seu dereito de atención co número de horas 

expresadas no PIA, ou cando por tratarse dun suposto de compatibilización do SAF con outro servizo ou prestación 

do catálogo, as horas reais prestadas de servizo de axuda a no fogar sexan inferiores á cantidade expresada en 

cada columna da táboa anterior para o grao correspondente, a cantidade a pagar será minorada proporcionalmente 

á diminución das horas efectivas de servizo. 

 

TABOA DE COPAGO DE SAF NA SÚA MODALIDADE BÁSICA: 

 

CAPACIDADE ECONÓMICA Participación no custe do servizo de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 

Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 

Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 

Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 

Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 

Maior de 5 IPREM 90% 

 

 
Sobre as tarifas do apartado 2  os usuarios deberán abonar as seguintes porcentaxes:  

  



 

 

 

 
 

 

 

Concello da Coruña - Plaza de María Pita 1 - 981 184 200 - A Coruña 
 

3/5 

 

TABOA DE COPAGO SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DE SAF DEPENDENCIA: 

% Capacidade 
económica 
(referenciada 
ao IPREM) 
Ata 

Grao I Grao II Grao III 

Adaptacións 
funcionais do 
fogar, podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento 
de hábitos 
saudables 

Servizo de 
préstamo de 
produtos de apoio 
ou axudas técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento 
de hábitos 
saudables 

Servizo de 
préstamo de 
axudas técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de préstamo de 
produtos de apoio ou 
axudas técnicas 

 

<=15 <=28 <=45  

100,00 % 0,00 % 12,87 % 13,76 % 0,00 % 22,73 % 24,29 % 0,00 % 35,51 % 37,95 %  

115,00 % 5,98 % 13,10 % 14,00 % 10,56 % 23,12 % 24,71 % 16,50 % 36,13 % 38,61 %  

125,00 % 7,15 % 13,39 % 14,31 % 12,63 % 23,64 % 25,26 % 19,73 % 36,94 % 39,47 %  

150,00 % 7,34 % 13,52 % 14,44 % 12,95 % 23,87 % 25,50 % 20,24 % 37,29 % 39,85 %  

175,00 % 7,47 % 13,61 % 14,54 % 13,18 % 24,03 % 25,67 % 20,60 % 37,54 % 40,12 %  

200,00 % 7,57 % 13,76 % 14,70 % 13,36 % 24,29 % 25,96 % 20,87 % 37,96 % 40,56 %  

215,00 % 7,68 % 13,83 % 14,78 % 13,56 % 24,42 % 26,09 % 21,18 % 38,16 % 40,77 %  

250,00 % 7,98 % 13,96 % 14,91 % 14,09 % 24,64 % 26,33 % 22,01 % 38,50 % 41,14 %  

300,00 % 8,25 % 14,06 % 15,02 % 14,57 % 24,82 % 26,52 % 22,77 % 38,78 % 41,44 %  

350,00 % 8,48 % 14,16 % 15,13 % 14,98 % 25,00 % 26,72 % 23,40 % 39,07 % 41,74 %  

400,00 % 8,65 % 14,35 % 15,33 % 15,27 % 25,33 % 27,06 % 23,85 % 39,57 % 42,29 %  

>400,00 % 8,77 % 14,48 % 15,48 % 15,48 % 25,57 % 27,32 % 24,19 % 39,95 % 42,69 %  
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ARTIGO 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS.  
 
6.1.- A aplicación das tarifas contidas no artigo 5 efectuarase tendo en conta: 
 
a.- A capacidade económica da persoa beneficiaria. 
b.- Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude: 

 

- Horas de atención 

- Número e tipificación das axudas técnicas. 

 

6.2.- A capacidade económica das persoas dependentes valoradas que teñan recoñecido un dereito de atención 
mediante o servizo de axuda no fogar calcularase da cordo coas normas de valoración contidas no capítulo II del 
título III del Decreto 149/2013, de 5 de setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promoción 
da autonomía persoal e a atención as persoas en situación de dependencia e se determina o sistema de 
participación das persoas usuarias na financiación do seu coste, así como na restante normativa de aplicación. 

No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas das referidas no parágrafo 
anterior, o Concello regulará o cómputo da capacidade económica da cordo cos criterios establecidos no artigo 60 
do Decreto 99/2012, de 16 de marzo, polo que se regulan os servicios sociais comunitarios e a súa financiación. 

 

6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de 
dependencia poderá exceder do 90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas 
que accedan ao servizo pola modalidade básica establecerase un límite máximo de participación económica das 
persoas usuarias do 40% da súa capacidade económica. 

 

6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno 
Local poderá autorizar a redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, ata o cento por centro do 
importe da cota a ingresar por cada persoa beneficiaria, para aquelas situacións que contempla o punto 2 do artigo 
62 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu 
financiamento. 

 

 
ARTIGO 7. XERACIÓN DA TAXA E PERÍODO IMPOSITIVO. 

 
7.1.- Xérase a taxa e nace a obriga de contribuír dende o mesmo día da prestación efectiva do servizo. 

 
7.2.- O período impositivo coincidirá co mes natural e a cota terá carácter non reducible calculándose en función 
do número de días de prestación efectiva do servizo do mes en que se produce. 
 
7.3.- Cando por causa debidamente xustificada o usuario deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará exento 
de aboar a cota mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A suspensión da 
cota durará ata o primeiro día no que teña lugar a reincorporación do usuario ao servizo, procedendo ao rateo da 
cota da mesma forma que no inicio da prestación. 

 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que 
conste na resolución de finalización daquel. 
 
 

ARTIGO 8. NORMAS DE XESTIÓN. 

 
8.1.- A xestión da taxa correspóndelle á os Servizos Sociais Municipais segundo o disposto na Ordenanza 
reguladora do Servizo. 
 
8.2.- A alta efectiva no servizo supón a orde irrevogable de domiciliación bancaria dos sucesivos recibos mensuais 
que se xeren, ata a baixa no servizo e será asinada polo solicitante simultaneamente coa súa solicitude de 
prestación. 

 
8.3.- A devolución de dúas cotas mensuais consecutivas ou tres alternas no prazo máximo de doce meses 
consecutivos, determinará a suspensión do servizo, previa instrución do expediente correspondente. 
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8.4.- Como consecuencia da alta, o suxeito pasivo darase por notificado das sucesivas liquidacións que se efectúen 
coas bases acordadas. 

 
8.5.- Mensualmente, o órgano xestor aprobará as liquidacións e remitiralle á Tesourería os documentos e soportes 
necesarios para o cargo na conta en que estean domiciliados os cobros e ingreso das cotas en fondos municipais. 
 

8.6.- Na modalidade básica, a actualización da taxa realizarase en xaneiro. A estes efectos, os usuarios do servizo 
presentarán anualmente, antes do 1 de decembro, a documentación necesaria relativa ás súas condicións 
económicas e/ou familiares, sen prexuízo da facultade desta Administración para comprobar e fiscalizar os 
ingresos declarados polos usuarios. 

 
8.7.- Se se acredita debidamente unha grave situación de perda económica sobrevinda, poderase actualizar a taxa 
en calquera momento do ano. 

 
 
DISPOSICIÓN TRANSITORIA. 
 
*Ver consideracións incluídas no informe xurídico. 

 
 
DISPOSICIÓN FINAL. 

 
A presente ordenanza fiscal, que consta de oito artigos, foi aprobada polo Pleno na sesión realizada o 
.........................., comezará a rexer o día ............................ e será de aplicación mentres non se acorde a súa 
modificación ou derrogación. 
 
*Ver consideracións incluídas no informe xurídico. 

 
 
 
 
 
 
A Coruña, na data da sinatura electrónica deste documento 
 
O xefe de sección de Servizos Xerais de Benestar 
 
A xefa de servizo de Servizos Sociais 
 
A concelleira delegada da Area de Benestar Social, Participación e Igualdade 
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Área / Unidad 
REGISTRO FRANJA  
RCG 

Documento 

FRA19I0FK0 

Expediente 
FRA/2025/18 

Código de verificación 
 
²3N132U112P705B2E0ITAn»  
²3N132U112P705B2E0ITAn»  

 
3N13 2U11 2P70 5B2E 0ITA 

Fecha 
27-10-2025 

 

 
 

 

 ASUNTO: ACORDO DE MODIFICACION DA ORDENANZA FISCAL Nº 18 REGULADORA DA TAXA POLA 
PRESTACION DE SERVIZOS DO CATALOGO DE SERVIZOS DOMICILIARIOS  

En cumprimento do establecido no artigo 137.1 b da Lei 7/1985, de 2 de abril, Reguladora das Bases do Réxime Local 
remítese, para o seu ditame, o expediente referido no asunto, acompañando ao presente escrito a seguinte documentación:  

-Memoria de Alcaldía.  

- Informe económico  

- Informe xuridico, reformulación do texto e memoria económica de servizos sociais  

A Coruña, na data da sinatura electrónica documento  

A Xefa de Servizo de Xestión Tributaria.  
         Mª Rosario Carballo Gómez
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Área / Unidad 
TRIBUNAL ECONOMICO-ADMINISTRATIVO TE0000  
JMPF 

Documento 

30019I016H 

Expediente 
FRA/2025/18 

Código de verificación 
 
²5N5S4E5J0B0A5D0014IKC»  
²5N5S4E5J0B0A5D0014IKC»  

 
5N5S 4E5J 0B0A 5D00 14IK 

Fecha 
29-10-2025 

 

 
EXPEDIENTE: ORDENANZA FISCAL 
ASUNTO: EXPEDIENTE: ORDENANZA FISCAL 
ASUNTO: EXPEDIENTE DE MODIFICACIÓN DA ORDENANZA NÚMERO 18, 
REGULADORA DA TAXA POR PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO 
DE SERVIZOS DOMICILIARIOS 
 
DITAME 
 
O día vinte e nove de outubro de dous mil vinte e cinco o Tribunal Económico-
Administrativo Municipal celebrou, con carácter extraordinario, sesión plenaria ao obxecto 
de examinar á proposta de aprobación relativa ao acordo  de modificación da ordenanza 
número 18, reguladora da taxa por prestación de servizos do catálogo de servizos 
domiciliarios. 
 
ANTECEDENTES: 
Con data vinte e oito de outubro de dous mil vinte e cinco tivo entrada no TEAM, co obxecto 
de que o Tribunal emita o ditame a que se refire o artigo 2 do Regulamento do órgano para a 
resolución das reclamacións económico-administrativas, en concordancia co artigo 137.1.b) 
da Lei 7/1985, de 7 de abril, Reguladora das bases do Réxime Local, o seguinte expediente:  

 
Modificación da ordenanza número 18, reguladora da taxa por prestación de 

servizos do catálogo de servizos domiciliarios 
 

LEXISLACIÓN APLICABLE: 
 

◻ Lei 7/1985, de 7 de abril, Reguladora de las Bases del Réxime Local 

◻ Lei 5/1997, de 22 de xullo, de Administración Local de Galicia. 

◻ Lei 58/2003, de 17 de decembro, Xeral Tributaria 

◻ Texto Refundido de la Lei Reguladora das Facendas Locais, aprobado por 
Real Decreto Lexislativo 2/2004, de 5 de marzo. 
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◻ Lei 19/2013, de 9 de decembro, de transparencia, acceso á información 
pública e bo goberno. 

◻ Lei 39/2015, de 1 de outubro, del Procedemento Administrativo Común 
das Administracións Pública  

◻ Lei 40/2015, de 1 de outubro, de Réxime Xurídico del Sector Público 

◻ Lei 39/2006, de 14 de decembro, de promoción da autonomía persoal e atención ás 
persoas en situación de dependencia 

◻ Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servicios sociais de Galicia 

◻  Regulamento Xeral de Recadación, aprobado por Real Decreto 939/2005, 
de 29 de xullo. 

◻ Regulamento Xeral das actuacións e os procedementos de xestión e 
inspección tributaria e de desenvolvemento das normas comúns dos 
procedementos de aplicación dos tributos, aprobado polo Real Decreto 
1065/2007, do 27 de xullo. 

◻ Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais 
comunitarios e a súa financiación 

◻ Decreto 149/2013, de 5 de setembro, polo que se defínea carteira de 
servizos sociais 

◻ Regulamento do órgano para a resolución de reclamacións económico- 
administrativas, aprobado polo Concello de A Coruña el día 2 de novembro 
de 2004 

 
CONTIDO DA PROPOSTA: 
Sométese á consideración do pleno da corporación municipal a modificación da ordenanza 
número 18, reguladora da taxa por prestación de servizos do catálogo de servizos 
domiciliarios. Previamente, o proxecto de modificación da mesma deberá ser aprobado pola 
Xunta de Goberno Local. 

 Informe proposta para a Xunta de Goberno Local da aprobación da modificación da 
ordenanza número 18, reguladora da taxa por prestación de servizos do catálogo 
de servizos domiciliarios da xefa do Servizo de Xestión Tributaria, do Director da 
Área de administración Xeral e do Concelleiro responsable da Área de Economía e 
Planificación Estratéxica. 

 Informe Xurídico da proposta de modificación da ordenanza fiscal nº 18 do xefe de 
sección de Servicios Xerais de Benestar e da Xefa de servizo de Servicios Sociais. 

 Informe Económico sobre custos e ingresos do servizo de axuda no fogar (SAF) para o 
ano 2026 da Xefa do Servizo de Xestión Tributaria, do Director da Área de 
administración Xeral. 
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 Memoria da Alcaldía sobre da modificación da ordenanza número 18, reguladora da 
taxa por prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios. 

 Proposta da modificación da ordenanza número 18, reguladora da taxa por prestación 
de servizos do catálogo de servizos domiciliarios 
 

FUNDAMENTACIÓN LEGAL: 
A modificación proposta principalmente fundamentase no Real Decreto Lexislativo 2/2004, 
de 5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei Reguladora das Facendas Locais 
(TRLRFL), e na Lei 7/85, de 2 de abril, Reguladora das Bases de Réxime Local (LBRL).  
Ademais, na Lei 13/2008, do 3 de decembro, de servicios sociais de Galicia xunto a o Decreto 
99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e a súa 
financiación e no Decreto 149/2013, de 5 de setembro, polo que se define a carteira de 
servizos sociais. 
 
MODIFICACIÓNS PROPOSTAS: 
Sométese a ditame deste tribunal a proposta de, da modificación da ordenanza número 18, 
reguladora da taxa por prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios.  
Propóñense diversas modificacións da actual ordenanza fiscal.  
 
Elimínanse ás referencias os servizos de comida a domicilio e teleasistencia, por tratarse de 
prestación patrimoniais de carácter non tributario. 
Neste senso, este Tribunal considera que ao non ter carácter fiscal as ordenanzas reguladoras 
de prestacións patrimoniais de carácter público non tributarias pola prestación dos servizos de 
comida a domicilio e teleasistencia, a proposta non é preciso informala por este órgano. 
Por outra parte suprímense no artigo 2 no apartado A, ó extracto que conten “nas súas tres 
modalidades: básico ou de libre concorrencia, dependencia e por urxencia sobrevida”e os 
apartados C e D. 
No artigo 5 (Tarifas) suprímese no apartado 1 “en calquera das tres modalidades no art. 2.A”. 
No apartado 2, suprímese o extracto do título “De dependencia (segundo o establecido no 
apartado 9.5 da ordenanza reguladora do Servizo de axuda a Domicilio: guindastre, cama 
articulada, podoloxía, etc.)”. 
Suprímense os actuais apartados 3 e 4. 
No apartado 5 o extracto “(excepto para o apartado 4 no que a tarifa será de aplicación 
íntegra en todos os casos)” e os subapartados 5.1 que fai referencia ó porcentaxe de copago 
dos usuarios de axuda a domicilio e o 5.2 que fai referencia ó porcentaxe de copago dos 
usuarios de axuda a domicilio de dependencia  e dos usuarios do servicio de comidas a 
domicilio.  
Respecto do artigo 3 a nova redacción consiste na supresión da configuración do suxeito 
pasivo como solicitante e na indicación de que no caso de que o receptor da prestación non 
teña capacidade de obrar pasará a ser suxeito pasivo o representante legal deste. 



Concello da Coruña - Plaza de María Pita 1 - 981 184 200 - A Coruña 
4/5

Respecto do artigo 5 e relacionado cas tarifas a modificación da redacción consiste en : 
Apartado 1. Suprimir o extracto que dispón “(en calquera dás tres modalidades sinaladas non 
art. 2.A)”. 
Apartado 2. Suprimir o extracto do título “DE DEPENDENCIA (segundo ou establecido non 
apartado 9.5 dá Ordenanza Reguladora do Servizo de axuda a Domicilio: guindastre, cama 
articulada, podoloxía etc.)/ etc.) Apartado 3 e 4 : Suprimir os apartados na súa totalidade, 
pasando o apartado 5 a ser o 3. 
Novo redacción do apartado 5 que pasa a ser o 3 suprimindo o extracto que contén “(excepto 
para o apartado 4 no que a tarifa será de aplicación integra en todos os casos)”. Nova 
numeración para o subapartado 5.1 que pasa a ser o subapartado 3.1. cunha nova táboa 
respecto da capacidade económica referenciada ao IPREM e graos. -. Nova numeración e 
redacción para o subapartado 5.2 que pasa a ser o subapartado 3.2. e que fai referencia táboa 
de copagamento dos servizos complementarios do servizo de axuda a domicilio. 
Substitúese a redacción do contido do texto anterior do artigo 5: TARIFAS. Normas para 
aplicación das tarifas por un novo artigo 6. Normas de aplicación dás tarifas, coa consecuente 
modificación da numeración dos artigos sucesivos, incorporando as achegas da servizo de 
Inspección de Servizos Comunitarios e inclusión Social da Secretaría Técnica de política 
social da Xunta de Galicia quedando redactados os apartados 3 e 4 da seguinte forma: 
“6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola 
modalidade de dependencia poderá exceder do 90 por cento do custo de referencia do servizo 
prestado. No caso das persoas que accedan ao servizo pola modalidade básica establecerase 
un límite máximo de participación económica das persoas usuarias do 40% da súa capacidade 
económica. 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a 
Xunta de Goberno Local poderá autorizar a redución, previo informe xustificativo dos 
Servizos Sociais, ata o cento por centro do importe da cota a ingresar por cada persoa 
beneficiaria, para aquelas situacións que contempla o punto 2 do artigo 62 do Decreto 
99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu 
financiamento.” 
Introdúcese dous novos apartados o número 3 e 4 no artigo 7 quedando redactado desta 
forma: 
“7.3.- Cando por causa debidamente xustificada o usuario deixe de recibir o SAF, o suxeito 
pasivo estará exento de aboar a cota mensual desde a data que se estableza na resolución 
acordando a suspensión. A suspensión da 
cota durará ata o primeiro día no que teña lugar a reincorporación do usuario ao servizo, 
procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación. 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva 
dende a data que conste na resolución de finalización daquel.” 
Así como precísanse certos termos en relación aos apartados 3 e 6 do artigo 8. 
 
Procedemento 
En canto ao procedemento de aprobación é de aplicación o previsto nos artigos 15 a 19 do 
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TRLRFL. Os acordos provisionais de imposición e ordenación adoptados pola corporación 
someteranse á exposición pública por un prazo de 30 días hábiles, como mínimo. Igualmente, 
publicaranse os anuncios de exposición no BOP e nun diario dos de maior difusión da 
provincia da Coruña. Durante este prazo, aquelas persoas que teñan a condición de 
interesadas poderán examinar o expediente e presentar cantas reclamacións estimen 
oportunas. 
Finalizado o período de exposición pública, o Concello adoptará o acordo que proceda, 
resolvendo as reclamacións presentadas e aprobando a redacción definitiva da modificación 
da ordenanza. Naqueles casos nos que non se presentaron reclamacións entenderase 
definitivamente adoptado o acordo ata entón provisional. 
En todo caso, o acordo definitivo, incluíndo o provisional elevado automaticamente a tal 
categoría, e o texto íntegro da ordenanza ou da súa modificación, deberán publicarse no 
Boletín Oficial da Provincia da Coruña, sen que entre en vigor ata que se leve a cabo a dita 
publicación. 
Así mesmo, elaborouse un informe económico, de conformidade co artigo 25 do TRLRFL, 
que establece: “... Os acordos de establecemento de taxas pola utilización privativa ou o 
aproveitamento especial do dominio público, ou para financiar total ou parcialmente os novos 
servizos, deberán adoptarse á vista de informes técnico-económicos nos que se poña de 
manifesto o valor de mercado ou a previsible cobertura do custe daqueles, respectivamente. O 
dito informe incorporarase ao expediente para a adopción do correspondente acordo”. 
 
Vistas as modificación propostas este TEAM considera que: 
 

Non hai ningunha obxección que realizar, cumpríndose as previsións contidas nos artigos 15, 
16 e 28 a 35 do Texto refundido da Lei Reguladora das Facendas Locais, aprobado por Real 
Decreto Lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, e demais normativa de aplicación. 

En virtude de todo o exposto, de conformidade co preceptuado no artigo 137.1. b) da Lei 
7/1985, do 7 de abril, Reguladora das Bases do Réxime Local e o artigo 2. b) do Regulamento 
do órgano para a resolución de reclamacións económico-administrativas, o Tribunal 
Económico-Administrativo Municipal, 

ACORDA: 
DITAMINAR FAVORABLEMENTE o á proposta de  modificación da ordenanza 
número 18, reguladora da taxa por prestación de servizos do catálogo de servizos 
domiciliarios. 
 
A Coruña, vinte e nove de outubro de dous mil vinte e cinco. 
 
O Presidente - Accidental    O Vogal -Secretario,    
 
Asdo.: José María Pérez Ferrol   Asdo.: José Antonio Gómez García 
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O concelleiro-secretario da Xunta de Goberno Local, de conformidade co artigo 126.4 da Lei 7/1985, 
do 2 de abril, reguladora das bases do réxime local, 
 
CERTIFICO: 
 
Que a Xunta de Goberno Local, en sesión extraordinaria e urxente celebrada o 29 de outubro de 
2025, adoptou, entre outros, os seguintes acordos: 
 
CONCELLARÍA DE ECONOMÍA E PLANIFICACIÓN ESTRATÉXICA 
 
DIRECCIÓN DA ÁREA DE ECONOMÍA E FACENDA  
 
Servizo de Xestión Tributaria 
 
Expediente: FRA/2025/18 
 
Asunto: Aprobación do proxecto de modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa pola 
prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios. 

Previa deliberación, de conformidade co informe–proposta (CVS: 0W246A5S3G3D3L2M1DOP) que consta no 
expediente e do que se dará traslado, en todo caso, xunto coa certificación/notificación do presente acordo, en 
canto serve de motivación ao mesmo, de conformidade co artigo 88.6 da Lei 39/2015, do 1 de outubro, de 
procedemento administrativo común das administracións públicas, por unanimidade, en votación ordinaria, 
acórdase: 
 
ÚNICO: Aprobar o proxecto de modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa pola prestación 
de servizos do catálogo de servizos domiciliarios, co texto que figura no anexo deste documento, e a súa posterior 
remisión ao Pleno da Corporación municipal para a súa aprobación provisional. 
 
E para que así conste aos efectos oportunos, expido a presente certificación na Coruña, na data de sinatura 
electrónica do presente documento, que asina xunto a min o Secretario xeral do Pleno, Manuel José Díaz 
Sánchez, como funcionario accidental do órgano de apoio á Xunta de Goberno Local e encargado das funcións de 
fe pública, segundo a Disposición adicional 8ª da Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases do réxime local, a 
reserva dos termos definitivos nos que quede redactada a acta. 
 
 
Concelleiro-secretario da Xunta de  
Goberno Local 
 
 
José Manuel Lage Tuñas 
 

          Confrontado e conforme,  
Secretario xeral do Pleno, en función de órgano de 
apoio á Xunta de Goberno Local 
 
Manuel José Díaz Sánchez 
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ANEXO 
 
ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS 
DOMICILIARIOS 
 
ARTIGO 1. FUNDAMENTO E NATUREZA 
 
En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitución e polo artigo 106 da Lei 7/85, do 2 de abril, reguladora das 
bases do réxime local, o Concello da Coruña, de conformidade co establecido nos artigos 15 a 19 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 
5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei reguladora das facendas locais, establece a taxa pola prestación de servizos do 
catálogo de servizos domiciliarios, á que se refire o artigo 20.4 do propio real decreto lexislativo, que se rexerá pola presente ordenanza 
fiscal, cuxas normas se acomodan ao establecido no artigo 57 do real decreto lexislativo. 
 
ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR 
 
Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 
 

A. Servizo de axuda no fogar nas distintas modalidades. 
B. Servizos complementarios de axuda no fogar (axudas técnicas ou profesionais). 
 

ARTIGO 3. SUXEITO PASIVO 
 
Son suxeitos pasivos, en concepto de contribuíntes, as persoas físicas que resulten directamente beneficiadas pola prestación dun ou 
varios servizos, xa sexa con carácter estable ou de forma temporal.  
 
No caso de que as persoas anteriores carezan de capacidade de obrar, a obriga recaerá sobre quen ostente a súa representación legal. 
 
ARTIGO 4. BENEFICIOS FISCAIS 
 
Non serán aplicables outros beneficios fiscais máis que os expresamente previstos en normas con rango de lei e os derivados de 
tratados internacionais. 
 
ARTIGO 5. TARIFAS 
 

1 SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR (por hora ou fracción) 13,08 

2 SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DO SERVIZO DE AXUDA NO 
FOGAR  

2.1 Limpeza extraordinaria (por hora ou fracción) 9,27 
2.2 Podoloxía (por hora ou fracción) 16,48 
2.3 Axudas técnicas (aluguer mensual)  

2.3.1 Cama articulada 46,35 
2.3.2 Asento de ducha 5,15 
2.3.4 Guindastre 61,80 

2.4 Barbería (por hora ou fracción)  
2.4.1 Lavar e peitear 10,30 
2.4.2 Corte de pelo 8,24 
2.4.3 Lavar, cortar e peitear 16,48 

2.5 Outros profesionais (fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, etc), (por 
hora ou fracción) 

2.5.1 Titulados universitarios de grao medio 25,75 
2.5.2 Titulados universitarios de grao superior 30,90 

3. A efectos de determinar o importe a pagar polas persoas usuarias, establécense as seguintes porcentaxes en función da relación dos 
ingresos co IPREM. 
 
3.1 Sobre as tarifas do apartado 1 as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes: 
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TABOA DE COPAGO DE SAF NA SÚA MODALIDADE DE DEPENDENCIA 
Capacidade 
económica 

(referenciada ao 
IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata <=37 h <=64 h <=94 h 

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 

115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 % 

125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 % 

150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 % 

175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 % 

200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 % 

215,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 % 

300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 % 

350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 % 

400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 % 

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 % 

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 % 

>500 % 6,73 % 14,36 % 21,97 % 

 
 
Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa usuaria ao seu dereito de atención co número de horas expresadas no PIA, ou 
cando por tratarse dun suposto de compatibilización do SAF con outro servizo ou prestación do catálogo, as horas reais prestadas do 
servizo de axuda no fogar sexan inferiores á cantidade expresada en cada columna da táboa anterior para o grao correspondente, a 
cantidade a pagar será minorada proporcionalmente á diminución das horas efectivas de servizo. 
 
 

TÁBOA DE COPAGO DO SAF NA SÚA MODALIDADE BÁSICA: 

CAPACIDADE ECONÓMICA 
Participación no 
custe do servizo 
de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 
Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 
Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 
Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 
Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 
Maior de 5 IPREM 90% 

 
 
3.2 Sobre as tarifas do apartado 2  as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes:  
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ARTIGO 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS 
 

6.1.- A aplicación das tarifas contidas no artigo 5 efectuarase tendo en conta:  
 
A.- A capacidade económica da persoa beneficiaria.  
B.- Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude:  
 

 Horas de atención  
 Número e tipificación das axudas técnicas.  

 
 
6.2.- A capacidade económica das persoas dependentes valoradas que teñan recoñecido un dereito de atención mediante o servizo de 
axuda no fogar calcularase de acordo coas normas de valoración contidas no capítulo II do Título III do Decreto 149/2013, de 5 de 
setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promoción da autonomía persoal e a atención as persoas en situación de 
dependencia e se determina o sistema de participación das persoas usuarias na financiación do seu coste, así como na restante normativa 
de aplicación.  
 
No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas das referidas no parágrafo anterior, o Concello 
regulará o cómputo da capacidade económica de acordo cos criterios establecidos no artigo 60 do Decreto 99/2012, de 16 de marzo, polo 
que se regulan os servizos sociais comunitarios e a súa financiación.  
 
6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de dependencia poderá exceder do 
90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas que accedan ao servizo pola modalidade básica 
establecerase un límite máximo de participación económica das persoas usuarias do 40% da súa capacidade económica.  
 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno Local poderá autorizar a 
redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, ata o cento por cento, do importe da cota a ingresar por cada persoa 
beneficiaria, para aquelas situacións que recolle o punto 2 do artigo 62 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os 
servizos sociais comunitarios e o seu financiamento. 
 
ARTIGO 7. XERACIÓN DA TAXA E PERÍODO IMPOSITIVO 
  

7.1.- Xérase a taxa e nace a obriga de contribuír dende o mesmo día da prestación efectiva do servizo. 
 
7.2.- O período impositivo coincidirá co mes natural e a cota terá carácter non reducible calculándose en función do número de días de 

TÁBOA DE COPAGO SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DE SAF DEPENDENCIA: 
% 
Capacidade 
económica 
(referenciada 
ao IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata 

Adaptacións 
funcionais do 
fogar, podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

Adaptacións funcionais 
do fogar, podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 

socialización e 
desenvolvemento de 

hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo de 
axudas 
técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

  <=15 <=28 <=45 

100,00 % 0,00 % 12,87 % 13,76 % 0,00 % 22,73 % 24,29 % 0,00 % 35,51 % 37,95 % 

115,00 % 5,98 % 13,10 % 14,00 % 10,56 % 23,12 % 24,71 % 16,50 % 36,13 % 38,61 % 

125,00 % 7,15 % 13,39 % 14,31 % 12,63 % 23,64 % 25,26 % 19,73 % 36,94 % 39,47 % 

150,00 % 7,34 % 13,52 % 14,44 % 12,95 % 23,87 % 25,50 % 20,24 % 37,29 % 39,85 % 

175,00 % 7,47 % 13,61 % 14,54 % 13,18 % 24,03 % 25,67 % 20,60 % 37,54 % 40,12 % 

200,00 % 7,57 % 13,76 % 14,70 % 13,36 % 24,29 % 25,96 % 20,87 % 37,96 % 40,56 % 

215,00 % 7,68 % 13,83 % 14,78 % 13,56 % 24,42 % 26,09 % 21,18 % 38,16 % 40,77 % 

250,00 % 7,98 % 13,96 % 14,91 % 14,09 % 24,64 % 26,33 % 22,01 % 38,50 % 41,14 % 

300,00 % 8,25 % 14,06 % 15,02 % 14,57 % 24,82 % 26,52 % 22,77 % 38,78 % 41,44 % 

350,00 % 8,48 % 14,16 % 15,13 % 14,98 % 25,00 % 26,72 % 23,40 % 39,07 % 41,74 % 

400,00 % 8,65 % 14,35 % 15,33 % 15,27 % 25,33 % 27,06 % 23,85 % 39,57 % 42,29 % 

>400,00 % 8,77 % 14,48 % 15,48 % 15,48 % 25,57 % 27,32 % 24,19 % 39,95 % 42,69 % 
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prestación efectiva do servizo do mes en que se produce. 
 
7.3.- Cando por causa debidamente xustificada a persoa usuaria deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará exento de aboar a cota 
mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A suspensión da cota durará ata o primeiro día no que 
teña lugar a reincorporación da persoa usuaria ao servizo, procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación.  
 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que conste na resolución de 
finalización daquel. 
 

ARTIGO 8. NORMAS DE XESTIÓN 
 
8.1.- A xestión da taxa correspóndelle aos Servizos Sociais Municipais segundo o disposto na Ordenanza reguladora do servizo. 
 
8.2.- A alta efectiva no servizo supón a orde irrevogable de domiciliación bancaria dos sucesivos recibos mensuais que se xeren, ata a 
baixa no servizo e será asinada pola persoa solicitante simultaneamente coa súa solicitude de prestación. 
 
8.3.- A devolución de dúas cotas mensuais consecutivas ou tres alternas no prazo máximo de doce meses consecutivos, determinará a 
interrupción e posible suspensión do servizo, previa instrución do expediente correspondente. 
 
8.4.- Como consecuencia da alta, o suxeito pasivo darase por notificado das sucesivas liquidacións que se efectúen coas bases 
acordadas. 
 
8.5.- Mensualmente, o órgano xestor aprobará as liquidacións e remitiralle á Tesourería os documentos e soportes necesarios para o 
cargo na conta en que estean domiciliados os cobros e o ingreso das cotas nos fondos municipais. 
 
8.6.- Na modalidade básica, a actualización da taxa realizarase en xaneiro. A estes efectos, as persoas usuarias do servizo presentarán 
anualmente, antes do 1 de decembro, a documentación necesaria relativa ás súas condicións económicas e/ou familiares, sen prexuízo 
da facultade desta Administración para comprobar e fiscalizar os ingresos declarados polas persoas usuarias. 
 
8.7.- Se se acredita debidamente unha grave situación de perda económica sobrevinda, poderase actualizar a taxa en calquera momento 
do ano. 
 
DISPOSICIÓN FINAL 
 
A presente ordenanza fiscal, que consta de oito artigos, foi aprobada polo pleno da corporación municipal da Coruña na sesión realizada 
o 06.11.2025, comezará a rexer aos seis meses da súa publicación no BOP e será de aplicación mentres non se acorde a súa 
modificación ou derrogación. 
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INFORME PROPOSTA AO PLENO DA CORPORACION MUNICIPAL 

ASUNTO: APROBACIÓN INICIAL DA MODIFICACIÓN DA ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, 
REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS 
DOMICILIARIOS  

 

O presente expediente ten por obxecto acordar a modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa 

pola prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios co fin de incorporar a redacción proposta no 

documento da Xefatura do Servizo de Servizos Sociais. 

De acordo co anterior, a Alcaldía elaborou a Memoria que xustifica a modificación da ordenanza, e que consta dun 

Anexo co texto a aprobar. 

A motivación para dar unha nova redacción resúmese en varios puntos conforme ao informe xurídico trasladado 

pola Área de Benestar Social: 

-A eliminación das referencias aos servizos de comida e teleasistencia, baseándose en que a retribución da 

persoa usuaria non cumpre coa natureza xurídica de taxa, por non ser servizos de recepción obrigatoria, sendo 

necesario solicitalos, sen que sexan servizos prestados en monopolio por parte do sector público.  

Indica no seu informe a maiores o Servizo de Servizos Sociais que a natureza da retribución da persoa usuaria 

non é recadatoria, polo que resulta paliativa do orzamento de gasto, minorando ademais a carga administrativa ao 

Concello. 

- Modifícase o artigo 2, dedicado ao feito impoñible, para distinguir entre o servizo de axuda no fogar nas súas 

distintas modalidades dos servizos complementarios (axudas técnicas ou profesionais). 

- A revisión normativa do texto precisa dunha reformulación máis acorde coa legalidade respecto da determinación 

do suxeito pasivo, polo que se dá unha nova redacción ao artigo 3. 

- No artigo 5 introdúcense táboas que configuran unhas novas regras de cálculo para o copago dos servizos. 

- O antigo artigo 6 pasa a ser agora o artigo 7 (denominado “Xeración da taxa e período impositivo”), e se 

introducen nel os apartados 7.3 e 7.4 para regular de forma expresa as consecuencias da xestión da taxa nos 

casos de suspensións temporais ou baixas definitivas das persoas usuarias do sistema de axuda no fogar. 
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- O establecemento a través da Disposición final dunha vacatio legis de seis meses para a entrada en vigor da 

nova ordenanza, para garantir unha transición ordenada e acorde cos principios que rexen a actuación das 

administracións públicas entre o anterior sistema e o novo que se aproba. 

- As normas de aplicación das tarifas pasan a figurar no artigo 6 e as normas de xestión no artigo 8.  

- Así mesmo, o texto recolle unha petición do Servizo de Inspección de Servizos Comunitarios e Inclusión Social 

da Secretaría Técnica de Política Social da Xunta de Galicia, para aclarar a cota máxima de participación e a 

redución da cota respecto das persoas usuarias que reciban o servizo na modalidade de dependencia ou na de 

libre concorrencia, na que suxire que se mellore a redacción dada respecto da suspensión ou da interrupción do 

servizo. As ditas suxestións trasládanse aos apartado 3 e 4 do artigo 6 e aos apartados 3 e 6 do artigo 8. 

 

NORMATIVA DE APLICACIÓN 

A normativa de aplicación en relación co asunto de referencia é a seguinte: 

- Lei 7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases do réxime local (LBRL). 

- Lei 57/2003, de 16 de decembro, de medidas para a modernización do goberno local. 

- Lei 58/2003, do 17 de decembro, xeral tributaria (LXT). 

- Real Decreto Lexislativo 2/2004, do 5 de marzo, polo que se aproba o Texto refundido da Lei reguladora das 

facendas locais (TRLRFL). 

- Lei 19/2013, do 9 de decembro, de transparencia, acceso á información pública e bo goberno (Lei de 

transparencia). 

- Regulamento do Órgano para a Resolución das Reclamacións Económico Administrativas. 

 

CONSIDERACIÓNS XURÍDICAS 

1.- Potestade regulamentaria 

De acordo co establecido no artigo 4.1 a) e b) da LBRL correspóndelles aos municipios, na súa calidade de 

administracións públicas territoriais, e dentro da esfera das súas competencias, as potestades regulamentaria e 

tributaria.  

A potestade regulamentaria en materia tributaria, tal e como a regula o artigo 106.2 da mesma norma, exércese a 

través de ordenanzas fiscais reguladoras de tributos propios e de ordenanzas xerais de xestión, recadación e 

inspección. No mesmo sentido, pronúnciase o artigo 15.3 do TRLRFL. 

Polo que se refire á aprobación da modificación da ordenanza fiscal obxecto deste expediente, o artigo 16.1 do 

TRLRFL establece que “os acordos de aprobación das ordenanzas fiscais deberán adoptarse simultaneamente 

aos de fixación dos elementos regulados naquelas”. 
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2.- Análise da modificación proposta 

Respecto do artigo 2, onde dicía:  

“ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR:  

Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 

A. Axuda a domicilio nas súas tres modalidades: básico ou de libre concorrencia, dependencia e por urxencia 

sobrevinda. 

B. Axudas técnicas. 

C. Teleasistencia. 

D. Comida a domicilio”. 

Agora quedaría redactado así: 

“ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR:  

Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 

“A. Servizo de axuda no fogar nas distintas modalidades. 

B. Servizos complementarios de axuda no fogar (axudas técnicas ou profesionais)”. 

Respecto do artigo 3, a nova redacción consiste na supresión da configuración do suxeito pasivo como 

solicitante e na indicación de que no caso de que a persoa receptora da prestación non teña capacidade de obrar 

pasará a ser suxeito pasivo o representante legal desta. 

Respecto do artigo 5,  relacionado coas tarifas, a modificación da redacción consiste en: 

Apartado 1. Suprimir o extracto que dispón “en calquera das tres modalidades sinaladas no art. 2.A)”.  

Apartado 2. Suprimir o extracto que dispón “de dependencia (segundo ou establecido no apartado 9.5 da 

Ordenanza Reguladora do Servizo de axuda a Domicilio: guindastre, cama articulada, podoloxía etc.)”. 

Apartado 3 e 4: Suprimir os apartados na súa totalidade. 

O antigo apartado 5 pasa a ser o novo apartado 3, cunha nova redacción, suprimindo o extracto que di “excepto 

para o apartado 4 no que a tarifa será de aplicación íntegra en todos os casos”. Nova numeración para o 

subapartado 5.1, que pasa a ser o subapartado 3.1., cunha nova táboa respecto da capacidade económica en 

referencia co IPREM e cos graos. Nova numeración e redacción para o subapartado 5.2, que pasa a ser o 

subapartado 3.2., e que fai referencia á táboa de copagamento dos servizos complementarios do servizo de axuda 

no fogar. 

O contido do último apartado do antigo artigo 5, denominado “Normas para a aplicación das tarifas”, 

incorpórase con cambios nun novo artigo 6, “Normas de aplicación das tarifas”, introducindo as achegas do 

Servizo de Inspección de Servizos Comunitarios e Inclusión Social da Secretaría Técnica de Política Social da 

Xunta de Galicia, de tal forma que os apartados 3 e 4 quedarían redactados da seguinte forma:  
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“6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de 
dependencia poderá exceder do 90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas que 
accedan ao servizo pola modalidade básica establecerase un límite máximo de participación económica das persoas 
usuarias do 40% da súa capacidade económica. 
 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno 
Local poderá autorizar a redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, de ata o cento por cento do 
importe da cota a ingresar por cada persoa beneficiaria, para aquelas situacións que recolle o punto 2 do artigo 62 do 
Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais comunitarios e o seu financiamento”. 

Introdúcense dous novos apartados, o número 3 e 4, no artigo 7,  que quedaría redactado desta forma: 

“7.3.- Cando por causa debidamente xustificada a persoa usuaria deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará 

exento de aboar a cota mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A 

suspensión da cota durará ata o primeiro día no que teña lugar a reincorporación da persoa usuaria ao servizo, 

procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación.  

7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que 

conste na resolución de finalización daquel”. 

No artigo 8 introdúcense matices nos apartados 3 e 6. 

A maiores, fanse melloras de carácter lingüístico. 

3.- Procedemento 

En canto ao procedemento de aprobación é de aplicación o previsto nos artigos 15 a 19 do TRLRFL. Os acordos 

provisionais de imposición e ordenación adoptados pola corporación someteranse á exposición pública por un 

prazo de 30 días hábiles, como mínimo. Igualmente, publicaranse os anuncios de exposición no BOP e nun diario 

dos de maior difusión da provincia da Coruña. Durante este prazo, aquelas persoas que teñan a condición de 

interesadas poderán examinar o expediente e presentar cantas reclamacións estimen oportunas.  

Finalizado o período de exposición pública, o Concello adoptará o acordo que proceda, resolvendo as 

reclamacións presentadas e aprobando a redacción definitiva da modificación da ordenanza. Naqueles casos nos 

que non se presentaron reclamacións entenderase definitivamente adoptado o acordo ata entón provisional.  

En todo caso, o acordo definitivo, incluíndo o provisional elevado automaticamente a tal categoría, e o texto 

íntegro da ordenanza ou da súa modificación, deberán publicarse no Boletín Oficial da Provincia da Coruña, sen 

que entre en vigor ata que se leve a cabo a dita publicación. 

Así mesmo, elaborouse un informe económico, de conformidade co artigo 25 do TRLRFL, que establece: “... Os 

acordos de establecemento de taxas pola utilización privativa ou o aproveitamento especial do dominio público, ou 

para financiar total ou parcialmente os novos servizos, deberán adoptarse á vista de informes técnico-económicos 

nos que se poña de manifesto o valor de mercado ou a previsible cobertura do custo daqueles, respectivamente. 

O dito informe incorporarase ao expediente para a adopción do correspondente acordo”. 
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4.- Competencia 

En canto aos órganos competentes, correspóndelle á Xunta de Goberno Local, previo ditame do Tribunal 

Económico Administrativo Municipal (artigo 137.1 b da LBRL e 2.b do Regulamento do TEAM), a aprobación do 

proxecto de modificación das ordenanzas fiscais (artigo 127.1. a) da LRBRL). Finalmente, correspóndelle ao pleno 

da corporación municipal a aprobación das ordenanzas fiscais (artigo 123.1.d da LBRL), por maioría simple de 

votos, de acordo co establecido no artigo 123.2 da LBRL.  

Consta no expediente certificado do acordo de aprobación do proxecto de modificación da citada 
ordenanza, levado a cabo na sesión extraordinaria e urxente da Xunta de Goberno Local celebrada o 
29.10.2025. Consta, así mesmo, ditame favorable do Tribunal Económico Administrativo Municipal, emitido 
o 29.10.2025.  

Finalmente, correspóndelle ao pleno da corporación municipal a aprobación das ordenanzas fiscais (artigo 123.1.d 

da LBRL), por maioría simple de votos, de acordo co establecido no artigo 123.2 da LBRL. 

En consecuencia, proponse ao pleno da corporación municipal que, previa deliberación e exame do expediente, 

proceda á adopción do seguinte acordo: 

PRIMEIRO:  Aprobar inicialmente a modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa pola 

prestación de servizos do catálogo de servizos domiciliarios, co texto que figura no anexo deste documento. 

SEGUNDO: Someter a información pública o acordo precedente, mediante publicación no Taboleiro de edictos do 

Concello e a través de anuncio no Boletín Oficial da Provincia da Coruña, así como nun dos diarios de maior 

difusión da provincia, coa finalidade de que as persoas interesadas poidan, durante un prazo de trinta días hábiles, 

contados a partir do día seguinte ao da publicación, realizar as alegacións e suxestións que consideren oportunas, 

deixando constancia expresa de que se durante o citado trámite non se presentase ningunha, o acordo de 

aprobación inicial se elevará a definitivo de forma automática.  

TERCEIRO: Facultar á alcaldesa presidenta, tan amplamente como en dereito sexa posible, para garantir a plena 

efectividade do presente acordo. 

A Coruña, na data da sinatura dixital deste documento electrónico 
 

Rosario Carballo Gómez 

Xefa do Servizo de Xestión Tributaria  

 

Manuel Ángel Jove Losada 

Director da Área de Economía e Facenda 

 

José Manuel Lage Tuñas 

Concelleiro responsable da Área de Economía e Planificación Estratéxica 

 
 

Director da Área de Administración
Xeral
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Anexo: PROPOSTA DE TEXTO A APROBAR  
 
ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS 
DOMICILIARIOS 
 
ARTIGO 1. FUNDAMENTO E NATUREZA 
 
En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitución e polo artigo 106 da Lei 7/85, do 2 de abril, reguladora das 
bases do réxime local, o Concello da Coruña, de conformidade co establecido nos artigos 15 a 19 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 
5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei reguladora das facendas locais, establece a taxa pola prestación de servizos do 
catálogo de servizos domiciliarios, á que se refire o artigo 20.4 do propio real decreto lexislativo, que se rexerá pola presente ordenanza 
fiscal, cuxas normas se acomodan ao establecido no artigo 57 do real decreto lexislativo. 
 
ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR 
 
Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 
 

A. Servizo de axuda no fogar nas distintas modalidades. 
B. Servizos complementarios de axuda no fogar (axudas técnicas ou profesionais). 
 

ARTIGO 3. SUXEITO PASIVO 
 
Son suxeitos pasivos, en concepto de contribuíntes, as persoas físicas que resulten directamente beneficiadas pola prestación dun ou 
varios servizos, xa sexa con carácter estable ou de forma temporal.  
 
No caso de que as persoas anteriores carezan de capacidade de obrar, a obriga recaerá sobre quen ostente a súa representación legal. 
 
ARTIGO 4. BENEFICIOS FISCAIS 
 
Non serán aplicables outros beneficios fiscais máis que os expresamente previstos en normas con rango de lei e os derivados de 
tratados internacionais. 
 
ARTIGO 5. TARIFAS 
 

1 SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR (por hora ou fracción) 13,08 

2 SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DO SERVIZO DE AXUDA NO 
FOGAR  

2.1 Limpeza extraordinaria (por hora ou fracción) 9,27 
2.2 Podoloxía (por hora ou fracción) 16,48 
2.3 Axudas técnicas (aluguer mensual)  

2.3.1 Cama articulada 46,35 
2.3.2 Asento de ducha 5,15 
2.3.4 Guindastre 61,80 

2.4 Barbería (por hora ou fracción)  
2.4.1 Lavar e peitear 10,30 
2.4.2 Corte de pelo 8,24 
2.4.3 Lavar, cortar e peitear 16,48 

2.5 Outros profesionais (fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, etc), (por 
hora ou fracción) 

2.5.1 Titulados universitarios de grao medio 25,75 
2.5.2 Titulados universitarios de grao superior 30,90 

3. A efectos de determinar o importe a pagar polas persoas usuarias, establécense as seguintes porcentaxes en función da relación dos 
ingresos co IPREM. 
 
3.1 Sobre as tarifas do apartado 1 as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes: 
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TABOA DE COPAGO DE SAF NA SÚA MODALIDADE DE DEPENDENCIA 
Capacidade 
económica 

(referenciada ao 
IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata <=37 h <=64 h <=94 h 

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 

115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 % 

125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 % 

150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 % 

175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 % 

200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 % 

215,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 % 

300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 % 

350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 % 

400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 % 

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 % 

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 % 

>500 % 6,73 % 14,36 % 21,97 % 

 
 
Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa usuaria ao seu dereito de atención co número de horas expresadas no PIA, ou 
cando por tratarse dun suposto de compatibilización do SAF con outro servizo ou prestación do catálogo, as horas reais prestadas do 
servizo de axuda no fogar sexan inferiores á cantidade expresada en cada columna da táboa anterior para o grao correspondente, a 
cantidade a pagar será minorada proporcionalmente á diminución das horas efectivas de servizo. 
 
 

TÁBOA DE COPAGO DO SAF NA SÚA MODALIDADE BÁSICA: 

CAPACIDADE ECONÓMICA 
Participación no 
custe do servizo 
de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 
Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 
Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 
Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 
Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 
Maior de 5 IPREM 90% 

 
 
3.2 Sobre as tarifas do apartado 2  as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes:  
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ARTIGO 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS 
 

6.1.- A aplicación das tarifas contidas no artigo 5 efectuarase tendo en conta:  
 
A.- A capacidade económica da persoa beneficiaria.  
B.- Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude:  
 

 Horas de atención  
 Número e tipificación das axudas técnicas.  

 
 
6.2.- A capacidade económica das persoas dependentes valoradas que teñan recoñecido un dereito de atención mediante o servizo de 
axuda no fogar calcularase de acordo coas normas de valoración contidas no capítulo II do Título III do Decreto 149/2013, de 5 de 
setembro, polo que se define a carteira de servizos sociais para a promoción da autonomía persoal e a atención as persoas en situación de 
dependencia e se determina o sistema de participación das persoas usuarias na financiación do seu coste, así como na restante normativa 
de aplicación.  
 
No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas das referidas no parágrafo anterior, o Concello 
regulará o cómputo da capacidade económica de acordo cos criterios establecidos no artigo 60 do Decreto 99/2012, de 16 de marzo, polo 
que se regulan os servizos sociais comunitarios e a súa financiación.  
 
6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de dependencia poderá exceder do 
90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas que accedan ao servizo pola modalidade básica 
establecerase un límite máximo de participación económica das persoas usuarias do 40% da súa capacidade económica.  
 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno Local poderá autorizar a 
redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, ata o cento por cento, do importe da cota a ingresar por cada persoa 
beneficiaria, para aquelas situacións que recolle o punto 2 do artigo 62 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os 
servizos sociais comunitarios e o seu financiamento. 
 
ARTIGO 7. XERACIÓN DA TAXA E PERÍODO IMPOSITIVO 
  

7.1.- Xérase a taxa e nace a obriga de contribuír dende o mesmo día da prestación efectiva do servizo. 
 

TÁBOA DE COPAGO SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DE SAF DEPENDENCIA: 
% 
Capacidade 
económica 
(referenciada 
ao IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata 

Adaptacións 
funcionais do 
fogar, podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

Adaptacións funcionais 
do fogar, podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 

socialización e 
desenvolvemento de 

hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo de 
axudas 
técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e terapia 
ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo 
de produtos 
de apoio ou 
axudas 
técnicas 

  <=15 <=28 <=45 

100,00 % 0,00 % 12,87 % 13,76 % 0,00 % 22,73 % 24,29 % 0,00 % 35,51 % 37,95 % 

115,00 % 5,98 % 13,10 % 14,00 % 10,56 % 23,12 % 24,71 % 16,50 % 36,13 % 38,61 % 

125,00 % 7,15 % 13,39 % 14,31 % 12,63 % 23,64 % 25,26 % 19,73 % 36,94 % 39,47 % 

150,00 % 7,34 % 13,52 % 14,44 % 12,95 % 23,87 % 25,50 % 20,24 % 37,29 % 39,85 % 

175,00 % 7,47 % 13,61 % 14,54 % 13,18 % 24,03 % 25,67 % 20,60 % 37,54 % 40,12 % 

200,00 % 7,57 % 13,76 % 14,70 % 13,36 % 24,29 % 25,96 % 20,87 % 37,96 % 40,56 % 

215,00 % 7,68 % 13,83 % 14,78 % 13,56 % 24,42 % 26,09 % 21,18 % 38,16 % 40,77 % 

250,00 % 7,98 % 13,96 % 14,91 % 14,09 % 24,64 % 26,33 % 22,01 % 38,50 % 41,14 % 

300,00 % 8,25 % 14,06 % 15,02 % 14,57 % 24,82 % 26,52 % 22,77 % 38,78 % 41,44 % 

350,00 % 8,48 % 14,16 % 15,13 % 14,98 % 25,00 % 26,72 % 23,40 % 39,07 % 41,74 % 

400,00 % 8,65 % 14,35 % 15,33 % 15,27 % 25,33 % 27,06 % 23,85 % 39,57 % 42,29 % 

>400,00 % 8,77 % 14,48 % 15,48 % 15,48 % 25,57 % 27,32 % 24,19 % 39,95 % 42,69 % 
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7.2.- O período impositivo coincidirá co mes natural e a cota terá carácter non reducible calculándose en función do número de días de 
prestación efectiva do servizo do mes en que se produce. 
 
7.3.- Cando por causa debidamente xustificada a persoa usuaria deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará exento de aboar a cota 
mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A suspensión da cota durará ata o primeiro día no que 
teña lugar a reincorporación da persoa usuaria ao servizo, procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación.  
 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que conste na resolución de 
finalización daquel. 
 

ARTIGO 8. NORMAS DE XESTIÓN 
 
8.1.- A xestión da taxa correspóndelle aos Servizos Sociais Municipais segundo o disposto na Ordenanza reguladora do servizo. 
 
8.2.- A alta efectiva no servizo supón a orde irrevogable de domiciliación bancaria dos sucesivos recibos mensuais que se xeren, ata a 
baixa no servizo e será asinada pola persoa solicitante simultaneamente coa súa solicitude de prestación. 
 
8.3.- A devolución de dúas cotas mensuais consecutivas ou tres alternas no prazo máximo de doce meses consecutivos, determinará a 
interrupción e posible suspensión do servizo, previa instrución do expediente correspondente. 
 
8.4.- Como consecuencia da alta, o suxeito pasivo darase por notificado das sucesivas liquidacións que se efectúen coas bases 
acordadas. 
 
8.5.- Mensualmente, o órgano xestor aprobará as liquidacións e remitiralle á Tesourería os documentos e soportes necesarios para o 
cargo na conta en que estean domiciliados os cobros e o ingreso das cotas nos fondos municipais. 
 
8.6.- Na modalidade básica, a actualización da taxa realizarase en xaneiro. A estes efectos, as persoas usuarias do servizo presentarán 
anualmente, antes do 1 de decembro, a documentación necesaria relativa ás súas condicións económicas e/ou familiares, sen prexuízo 
da facultade desta Administración para comprobar e fiscalizar os ingresos declarados polas persoas usuarias. 
 
8.7.- Se se acredita debidamente unha grave situación de perda económica sobrevinda, poderase actualizar a taxa en calquera momento 
do ano. 
 
DISPOSICIÓN FINAL 
 
A presente ordenanza fiscal, que consta de oito artigos, foi aprobada polo pleno da corporación municipal da Coruña na sesión realizada 
o 06.11.2025, comezará a rexer aos seis meses da súa publicación no BOP e será de aplicación mentres non se acorde a súa 
modificación ou derrogación. 
 



 

 

NOTA DE CONFORMIDAD DE SECRETARIA GENERAL EN RELACION 

CON INFORME PROPUESTA EMITIDO POR LA JEFATURA DE SERVICIO 

DE GESTION TRIBUTARIA Y QUE FIGURA COMO INFORME-PROPUESTA 

DE CARÁCTER JURÍDICO EN EL EXPEDIENTE DE MODIFICACIÓN DE 

LA ORDENANZA FISCAL Nº 18 REGULADORA DE LA TASA POR LA 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DEL CATÁLOGO DE SERVICIOS 

DOMICILIARIOS.  

De conformidad con lo previsto en el artículo 3.4 del Real Decreto 128/2018 de 16 de 

marzo por el que se regula el régimen jurídico de los funcionarios de administración 

local con habilitación de carácter nacional, que establece en relación a los informes 

preceptivos y previos, entre otros  extremos, que “La emisión del informe del Secretario 

podrá consistir en una nota de conformidad en relación con los informes que hayan 

sido emitidos por los servicios del propio ayuntamiento y que figuren como informes 

jurídicos en el expediente” 

Visto informe - propuesta emitido por la Jefatura del Servicio de Gestión Tributaria, con 

la conformidad del Director del Área de Administración General y del Concejal 

responsable de Economía y Planificación Estratégica, como informe jurídico de 

propuesta de acuerdo de aprobación inicial de modificación de la ordenanza fiscal para 

el servicio epigrafiado y toda vez que, tiene un dictamen favorable del TEAM. 

Así mismo, a la vista de su fundamentación jurídica, tanto respecto de la normativa 

legal y reglamentaria de aplicación, así como el procedimiento señalado en los artículos 

15 a 19 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales, y que se 

ha seguido el procedimiento establecido y fue aprobado el proyecto de ordenanza previo 

dictamen del Tribunal Económico Administrativo Municipal por la Junta de Gobierno 

Local en la sesión de 29 de octubre de 2025. 

Se prevé que el asunto sea sometido a dictamen de la Comisión Informativa y a acuerdo 

del Ayuntamiento Pleno, que requiere mayoría simple, como se señala, de conformidad 

con los artículos 123.1.d y 123.2 de la Ley 7/1985 de Bases de Régimen Local y por lo 

tanto de la adecuación a Derecho de la propuesta de acuerdo de aprobación inicial 

referida, se formula nota de conformidad a los efectos legalmente procedentes, en A 

Coruña, a fecha de firma electrónica. 

 

El Secretario General del Pleno 

D. Manuel José Díaz Sánchez 



 

 

 

NOTA DE CONFORMIDADE DE SECRETARIA XERAL EN RELACIÓN CON 

INFORME PROPOSTA EMITIDO POLA XEFATURA DE SERVIZO DE 

XESTIÓN TRIBUTARIA E QUE FIGURA COMO INFORME-PROPOSTA DE 

CARÁCTER XURÍDICO NO EXPEDIENTE DE MODIFICACIÓN DA 

ORDENANZA FISCAL Nº 18 REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN 

DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS DOMICILIARIOS.  

De conformidade co previsto no artigo 3.4 do Real Decreto 128/2018 do 16 de marzo 

polo que se regula o réxime xurídico dos funcionarios de administración local con 

habilitación de carácter nacional, que establece en relación aos informes preceptivos e 

previos, entre outros  extremos, que “A emisión do informe do Secretario poderá 

consistir nunha nota de conformidade en relación cos informes que fosen emitidos 

polos servizos do propio concello e que figuren como informes xurídicos no 

expediente” 

Visto informe - proposta emitido pola Xefatura do Servizo de Xestión Tributaria, coa 

conformidade do Director da Área de Administración Xeral e do Concelleiro 

responsable de Economía e Planificación Estratéxica, como informe xurídico de 

proposta de acordo de aprobación inicial de modificación da ordenanza fiscal para o 

servizo epigrafiado e tendo en conta que, ten un ditame favorable do TEAM. 

Así mesmo, á vista da súa fundamentación xurídica, tanto respecto da normativa legal e 

regulamentaria de aplicación, así como o procedemento sinalado nos artigos 15 a 19 do 

Texto Refundido da Lei Reguladora das Facendas Locais, e que se seguiu o 

procedemento establecido e foi aprobado o proxecto de ordenanza previo ditame do 

Tribunal Económico Administrativo Municipal pola Xunta de Goberno Local na sesión 

do 29 de outubro de 2025. 

Prevese que o asunto sexa sometido a ditame da Comisión Informativa e a acordo do 

Concello Pleno, que require maioría simple, como se sinala, de conformidade cos 

artigos 123.1.d e 123.2 da Lei 7/1985 de Bases de Réxime Local e por tanto da 

adecuación a Dereito da proposta de acordo de aprobación inicial referida, formúlase 

nota de conformidade para os efectos legalmente procedentes, na Coruña, a data de 

sinatura electrónica. 

 

O Secretario Xeral do Pleno 

D. Manuel José Díaz Sánchez 
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Área / Unidade 
SERVIZO DE XESTIÓN TRIBUTARIA 
DIRECCIÓN DA ÁREA DE ECONOMÍA E FACENDA 
CONCELLARÍA DE ECONOMÍA E PLANIFICACIÓN 
ESTRATÉXICA 
RCG 

Documento 

FRA19I0FXL 

Expediente 
FRA/2025/18 

Código de verificación 
 
²2O0S095W4V3X3U6C028Zl»  
²2O0S095W4V3X3U6C028Zl»  

 
2O0S 095W 4V3X 3U6C 028Z 

DATA 
04-11-2025 

 

 
 

ANUNCIO: APROBACIÓN INICIAL DA MODIFICACIÓN DAS ORDENANZAS FISCAIS NÚMEROS 7, 16 E 18 
(REGULADORAS DE TAXAS) E DAS ORDENANZAS NÚMEROS 43 E 45 (REGULADORAS DE PREZOS 
PÚBLICOS), ASÍ COMO APROBACIÓN INICIAL DA ORDENANZA REGULADORA DAS CONTRIBUCIÓNS 
ESPECIAIS PARA A AMPLIACIÓN DO SERVIZO DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS DO CONCELLO DA 
CORUÑA 
 

O pleno da corporación municipal da Coruña, na sesión de carácter ordinario celebrada o 6 de novembro de 2025, 
aprobou inicialmente, a modificación das seguintes ordenanzas: 

- Modificación da Ordenanza fiscal número 7, reguladora da taxa pola prestación do servizo da rede de 
sumidoiros.  

- Modificación da Ordenanza fiscal número 16, reguladora da taxa pola prestación de servizos nos museos e 
noutras instalacións culturais do Concello da Coruña. 

- Modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa pola prestación de servizos do catálogo de 
servizos domiciliarios. 

- Modificación da Ordenanza fiscal número 43, reguladora do prezo público pola prestación de servizos e 
utilización de instalacións culturais, educativas, de ocio e análogas de titularidade municipal. 

- Modificación da Ordenanza fiscal número 45, reguladora do prezo público pola utilización de bens de propiedade 
municipal. 

 

Así mesmo, aprobou tamén de forma provisional a Ordenanza reguladora das contribucións especiais para a 
ampliación do servizo de extinción de incendios do Concello da Coruña correspondente ao exercicio 2025. 

 

Os acordos provisionais estarán expostos ao público durante un prazo de trinta días hábiles, contados a partir do 
día seguinte á publicación no BOP, mediante edicto publicado no Taboleiro de edictos do Concello, coa finalidade 
de que as persoas interesadas poidan examinar os expedientes e presentar as reclamacións que estimen 
oportunas, de conformidade co disposto no artigo 17 do Real Decreto Lexislativo 2/2004, de 5 de marzo, polo que 
se aproba o Texto refundido da Lei reguladora das facendas locais, e no artigo 49 da Lei 7/1985, de 2 de abril, 
reguladora das bases do réxime local. De non presentarse reclamacións no citado prazo, os acordos provisionais 
elevaranse automaticamente a definitivos e procederase á publicación do texto íntegro das ordenanzas. 

 

Os expedientes administrativos estarán á disposición das persoas interesadas para o seu exame no Servizo de 
Xestión Tributaria do Concello da Coruña (rúa da Franxa, número 20) e no Taboleiro de edictos da sede 
electrónica desta Administración municipal: https://sede.coruna.gal/ 

 

A Coruña, na data da sinatura dixital deste documento electrónico 
 
José Manuel Lage Tuñas 
Concelleiro da Área de Economía e Planificación Estratéxica

https://sede.coruna.gal/
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Área / Unidad 
ACTIVIDAD CORPORATIVA SG1000  
PSL 

Documento 

12319I00FB 

Expediente 
123/2025/12 

Código de verificación 
 
²5D4P354Q3U170J1G01NH*»  
²5D4P354Q3U170J1G01NH*»  

 
5D4P 354Q 3U17 0J1G 01NH 

Fecha 
06-11-2025 

 
 
 
 
 
 
Certificación asunto 9 PLO 06.11.2025 

 
Manuel José Díaz Sánchez, Secretario 
xeral do Pleno do excelentísimo Concello 
da Coruña, 
 
Expediente FRA/2025/18 
Aprobación inicial da modificación da 
Ordenanza fiscal número 18, reguladora 
da taxa pola prestación de servizos do 
catálogo de servizos domiciliarios. 
 
 
CERTIFICO que o Excmo. Concello 
Pleno en sesión ordinaria celebrada o día 6 
de novembro de 2025 adoptou os seguintes 
acordos, nos propios termos do ditame da 
Comisión Informativa e coa motivación in 
aliunde do informe proposta do Servizo, de 
conformidade co art. 88.6 da Lei 39/2015, 
do 1 de outubro, de procedemento 
administrativo común das administracións 
públicas, co voto a favor dos grupos 
municipais dos Socialistas de Galicia-
PSOE (11 votos) e do Bloque Nacionalista 
Galego (4 votos), e o voto en contra do 
Grupo municipal do Partido Popular (12 
votos): 
 
 
Primeiro: Aprobar inicialmente a 
modificación da Ordenanza fiscal número 
18, reguladora da taxa pola prestación de 
servizos do catálogo de servizos 
domiciliarios, co texto que figura no anexo 
deste documento. 
 
Segundo: Someter a información pública o 
acordo precedente, mediante publicación 
no tablón de edictos do Concello e a través 
de anuncio no Boletín Oficial da Provincia 
da Coruña, así como nun dos diarios de 

 Manuel José Díaz Sánchez, Secretario 
general del Pleno del excelentísimo 
Ayuntamiento de A Coruña, 
 
Expediente FRA/2025/18 
Aprobación inicial de la modificación de 
la Ordenanza fiscal número 18, 
reguladora de la tasa por la prestación de 
servicios del catálogo de servicios 
domiciliarios. 
 
CERTIFICO que el Excmo. Ayuntamiento 
Pleno, en sesión ordinaria celebrada el día 
6 de noviembre de 2025, adoptó los 
siguientes acuerdos, en los propios 
términos del dictamen de la Comisión 
Informativa y con la motivación “in 
aliunde” del informe propuesta del 
Servicio, de conformidad con el art. 88.6 
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de 
procedimiento administrativo común de las 
administraciones públicas, con el voto a 
favor de los grupos municipales de los 
Socialistas de Galicia-PSOE (11 votos) y 
del Bloque Nacionalista Galego (4 votos), 
y el voto en contra del Grupo municipal del 
Partido Popular (12 votos): 
 
Primero: Aprobar inicialmente la 
modificación de la Ordenanza fiscal 
número 18, reguladora de la tasa por la 
prestación de servicios del catálogo de 
servicios domiciliarios, con el texto que 
figura en el anexo de este documento. 
 
Segundo: Someter a información pública el 
acuerdo precedente, mediante publicación 
en el tablón de edictos del Ayuntamiento y 
a través de anuncio en el Boletín oficial de 
la provincia de A Coruña, así como en uno 
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maior difusión da provincia, coa finalidade 
de que as persoas interesadas poidan, 
durante un prazo de trinta días hábiles, 
contados a partir do día seguinte ao da 
publicación, realizar as alegacións e 
suxestións que consideren oportunas, 
deixando constancia expresa de que se 
durante o citado trámite non se presentase  
ningunha, o acordo de aprobación inicial se 
elevará a definitivo de forma automática. 
 
 
 
Terceiro: Facultar á alcaldesa presidenta, 
tan amplamente como en dereito sexa 
posible, para garantir a plena efectividade 
do presente acordo. 
 
 
E para que así conste, expido e asino este 
certificado, ao abeiro e coa advertencia 
prevista no artigo 206 do Real Decreto 
2568/1986, de 28 de novembro, polo que se 
aproba o Regulamento de organización, 
funcionamento e réxime xurídico das 
entidades locais, e a resultas do texto 
definitivo da acta. 
 
A Coruña, na data da sinatura electrónica. 
 
 
Vº e Pr 
Alcaldesa 
Inés Rey García 

de los diarios de mayor difusión de la 
provincia, con la finalidad de que las 
personas interesadas puedan, durante un 
plazo de treinta días hábiles, contados a 
partir del día siguiente al de la 
publicación, realizar las alegaciones y 
sugerencias que consideren oportunas, 
dejando constancia expresa de que si 
durante el citado trámite no se presentara 
ninguna, el acuerdo de aprobación inicial 
se elevará a definitivo 
de forma automática. 
 
Tercero: Facultar a la alcaldesa 
presidenta, tan ampliamente como en 
derecho sea posible, para garantizar la 
plena efectividad del presente acuerdo. 
 
 
Y para que así conste, expido y firmo este 
certificado, al amparo y con la salvedad 
prevista en el artículo 206 del Real 
Decreto 2568/1986, de 28 de noviembre, 
por el que se aprueba el Reglamento de 
organización, funcionamiento y régimen 
jurídico de las entidades locales, y a 
resultas del texto definitivo del acta. 
 
A Coruña, en la fecha de la firma 
electrónica. 
 

 
Secretario xeral do Pleno 
Manuel José Díaz Sánchez 
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Anexo 
 
ORDENANZA FISCAL NÚMERO 18, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACIÓN DE SERVIZOS DO CATÁLOGO DE SERVIZOS 
DOMICILIARIOS 
 
ARTIGO 1. FUNDAMENTO E NATUREZA 
 
En uso das facultades concedidas polos artigos 133.2 e 142 da Constitución e polo artigo 106 da Lei 7/85, do 2 de abril, reguladora das 
bases do réxime local, o Concello da Coruña, de conformidade co establecido nos artigos 15 a 19 do Real decreto lexislativo 2/2004, do 
5 de marzo, polo que se aproba o texto refundido da Lei reguladora das facendas locais, establece a taxa pola prestación de servizos do 
catálogo de servizos domiciliarios, á que se refire o artigo 20.4 do propio real decreto lexislativo, que se rexerá pola presente ordenanza 
fiscal, cuxas normas se acomodan ao establecido no artigo 57 do real decreto lexislativo. 
 
ARTIGO 2. FEITO IMPOÑIBLE E OBRIGA DE CONTRIBUÍR 
 
Constitúe o feito impoñible desta taxa a prestación dos servizos seguintes: 
 

A. Servizo de axuda no fogar nas distintas modalidades. 
B. Servizos complementarios de axuda no fogar (axudas técnicas ou profesionais). 
 

ARTIGO 3. SUXEITO PASIVO 
 
Son suxeitos pasivos, en concepto de contribuíntes, as persoas físicas que resulten directamente beneficiadas pola prestación dun ou 
varios servizos, xa sexa con carácter estable ou de forma temporal.  
 
No caso de que as persoas anteriores carezan de capacidade de obrar, a obriga recaerá sobre quen ostente a súa representación legal. 
 
ARTIGO 4. BENEFICIOS FISCAIS 
 
Non serán aplicables outros beneficios fiscais máis que os expresamente previstos en normas con rango de lei e os derivados de tratados 
internacionais. 
 
ARTIGO 5. TARIFAS 
 

1 SERVIZO DE AXUDA NO FOGAR (por hora ou fracción) 13,08 

2 SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DO SERVIZO DE AXUDA NO 
FOGAR  

2.1 Limpeza extraordinaria (por hora ou fracción) 9,27 
2.2 Podoloxía (por hora ou fracción) 16,48 
2.3 Axudas técnicas (aluguer mensual)  

2.3.1 Cama articulada 46,35 
2.3.2 Asento de ducha 5,15 
2.3.4 Guindastre 61,80 

2.4 Barbería (por hora ou fracción)  
2.4.1 Lavar e peitear 10,30 
2.4.2 Corte de pelo 8,24 
2.4.3 Lavar, cortar e peitear 16,48 

2.5 Outros profesionais (fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, etc), (por 
hora ou fracción) 

2.5.1 Titulados universitarios de grao medio 25,75 
2.5.2 Titulados universitarios de grao superior 30,90 

3. A efectos de determinar o importe a pagar polas persoas usuarias, establécense as seguintes porcentaxes en función da relación dos 
ingresos co IPREM. 
 
3.1 Sobre as tarifas do apartado 1 as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes: 
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TABOA DE COPAGO DE SAF NA SÚA MODALIDADE DE DEPENDENCIA 
Capacidade 
económica 

(referenciada ao 
IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata <=37 h <=64 h <=94 h 

100,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 

115,00 % 4,52 % 9,61 % 14,70 % 

125,00 % 5,41 % 11,50 % 17,58 % 

150,00 % 5,55 % 11,79 % 18,03 % 

175,00 % 5,65 % 12,00 % 18,35 % 

200,00 % 5,72 % 12,16 % 18,60 % 

215,00 % 6,03 % 12,82 % 19,61 % 

300,00 % 6,24 % 13,26 % 20,29 % 

350,00 % 6,42 % 13,63 % 20,85 % 

400,00 % 6,54 % 13,90 % 21,25 % 

450,00 % 6,63 % 14,09 % 21,55 % 

500,00 % 6,70 % 14,25 % 21,79 % 

>500 % 6,73 % 14,36 % 21,97 % 

 
 
Nos casos en que, por renuncia parcial expresa da persoa usuaria ao seu dereito de atención co número de horas expresadas no PIA, ou 
cando por tratarse dun suposto de compatibilización do SAF con outro servizo ou prestación do catálogo, as horas reais prestadas do 
servizo de axuda no fogar sexan inferiores á cantidade expresada en cada columna da táboa anterior para o grao correspondente, a 
cantidade a pagar será minorada proporcionalmente á diminución das horas efectivas de servizo. 
 
 

TÁBOA DE COPAGO DO SAF NA SÚA MODALIDADE BÁSICA: 

CAPACIDADE ECONÓMICA 
Participación no 
custe do servizo 
de SAF básico 

Menor de 0,80 IPREM 0% 
Maior de 0,80 e menor ou igual a 1,50 IPREM 10% 
Maior de 1,50 e menor ou igual a 2,00 IPREM 20% 
Maior de 2,00 e menor ou igual a 2,50 IPREM 40% 
Maior de 2,50 e menor ou igual a 5 IPREM 60% 
Maior de 5 IPREM 90% 

 
 
3.2 Sobre as tarifas do apartado 2  as persoas usuarias deberán aboar as seguintes porcentaxes:  
 

TÁBOA DE COPAGO SERVIZOS COMPLEMENTARIOS DE SAF DEPENDENCIA: 
% 
Capacidade 
económica 
(referenciada 
ao IPREM) 

Grao I Grao II Grao III 

Ata 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo de 
produtos de 
apoio ou 
axudas 
técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, fisioterapia 
e terapia ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 

socialización e 
desenvolvemento de 

hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo de 
axudas 
técnicas 

Adaptacións 
funcionais do fogar, 
podoloxía, 
fisioterapia e 
terapia ocupacional 

Actividades de 
acompañamento, 
socialización e 
desenvolvemento de 
hábitos saudables 

Servizo de 
préstamo de 
produtos de 
apoio ou 
axudas 
técnicas 

  <=15 <=28 <=45 

100,00 % 0,00 % 12,87 % 13,76 % 0,00 % 22,73 % 24,29 % 0,00 % 35,51 % 37,95 % 
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ARTIGO 6. NORMAS DE APLICACIÓN DAS TARIFAS 
 

6.1.- A aplicación das tarifas contidas no artigo 5 efectuarase tendo en conta:  
 
A.- A capacidade económica da persoa beneficiaria.  
B.- Os servizos domiciliarios recibidos en función das diferentes unidades de magnitude:  
 

Horas de atención  
Número e tipificación das axudas técnicas.  

 
 
6.2.- A capacidade económica das persoas dependentes valoradas que teñan recoñecido un dereito de atención mediante o servizo de axuda 
no fogar calcularase de acordo coas normas de valoración contidas no capítulo II do Título III do Decreto 149/2013, de 5 de setembro, polo 
que se define a carteira de servizos sociais para a promoción da autonomía persoal e a atención as persoas en situación de dependencia e 
se determina o sistema de participación das persoas usuarias na financiación do seu coste, así como na restante normativa de aplicación.  
 
No servizo de axuda no fogar prestado a persoas ou unidades de convivencia distintas das referidas no parágrafo anterior, o Concello regulará 
o cómputo da capacidade económica de acordo cos criterios establecidos no artigo 60 do Decreto 99/2012, de 16 de marzo, polo que se 
regulan os servizos sociais comunitarios e a súa financiación.  
 
6.3.- En ningún caso a participación económica da persoa usuaria que reciba o servizo pola modalidade de dependencia poderá exceder do 
90 por cento do custo de referencia do servizo prestado. No caso das persoas que accedan ao servizo pola modalidade básica establecerase 
un límite máximo de participación económica das persoas usuarias do 40% da súa capacidade económica.  
 
6.4.- No caso das persoas que reciban o servizo de axuda no fogar pola modalidade básica, a Xunta de Goberno Local poderá autorizar a 
redución, previo informe xustificativo dos Servizos Sociais, ata o cento por cento, do importe da cota a ingresar por cada persoa beneficiaria, 
para aquelas situacións que recolle o punto 2 do artigo 62 do Decreto 99/2012, do 16 de marzo, polo que se regulan os servizos sociais 
comunitarios e o seu financiamento. 
 
ARTIGO 7. XERACIÓN DA TAXA E PERÍODO IMPOSITIVO 
  

7.1.- Xérase a taxa e nace a obriga de contribuír dende o mesmo día da prestación efectiva do servizo. 
 
7.2.- O período impositivo coincidirá co mes natural e a cota terá carácter non reducible calculándose en función do número de días de 
prestación efectiva do servizo do mes en que se produce. 
 
7.3.- Cando por causa debidamente xustificada a persoa usuaria deixe de recibir o SAF, o suxeito pasivo estará exento de aboar a cota 
mensual desde a data que se estableza na resolución acordando a suspensión. A suspensión da cota durará ata o primeiro día no que teña 
lugar a reincorporación da persoa usuaria ao servizo, procedendo ao rateo da cota da mesma forma que no inicio da prestación.  
 
7.4.- Tamén se rateará a cota mensual nos supostos de baixa no servizo, que será efectiva dende a data que conste na resolución de 
finalización daquel. 
 

ARTIGO 8. NORMAS DE XESTIÓN 
 
8.1.- A xestión da taxa correspóndelle aos Servizos Sociais Municipais segundo o disposto na Ordenanza reguladora do servizo. 
 

115,00 % 5,98 % 13,10 % 14,00 % 10,56 % 23,12 % 24,71 % 16,50 % 36,13 % 38,61 % 

125,00 % 7,15 % 13,39 % 14,31 % 12,63 % 23,64 % 25,26 % 19,73 % 36,94 % 39,47 % 

150,00 % 7,34 % 13,52 % 14,44 % 12,95 % 23,87 % 25,50 % 20,24 % 37,29 % 39,85 % 

175,00 % 7,47 % 13,61 % 14,54 % 13,18 % 24,03 % 25,67 % 20,60 % 37,54 % 40,12 % 

200,00 % 7,57 % 13,76 % 14,70 % 13,36 % 24,29 % 25,96 % 20,87 % 37,96 % 40,56 % 

215,00 % 7,68 % 13,83 % 14,78 % 13,56 % 24,42 % 26,09 % 21,18 % 38,16 % 40,77 % 

250,00 % 7,98 % 13,96 % 14,91 % 14,09 % 24,64 % 26,33 % 22,01 % 38,50 % 41,14 % 

300,00 % 8,25 % 14,06 % 15,02 % 14,57 % 24,82 % 26,52 % 22,77 % 38,78 % 41,44 % 

350,00 % 8,48 % 14,16 % 15,13 % 14,98 % 25,00 % 26,72 % 23,40 % 39,07 % 41,74 % 

400,00 % 8,65 % 14,35 % 15,33 % 15,27 % 25,33 % 27,06 % 23,85 % 39,57 % 42,29 % 

>400,00 % 8,77 % 14,48 % 15,48 % 15,48 % 25,57 % 27,32 % 24,19 % 39,95 % 42,69 % 
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8.2.- A alta efectiva no servizo supón a orde irrevogable de domiciliación bancaria dos sucesivos recibos mensuais que se xeren, ata a 
baixa no servizo e será asinada pola persoa solicitante simultaneamente coa súa solicitude de prestación. 
 
8.3.- A devolución de dúas cotas mensuais consecutivas ou tres alternas no prazo máximo de doce meses consecutivos, determinará a 
interrupción e posible suspensión do servizo, previa instrución do expediente correspondente. 
 
8.4.- Como consecuencia da alta, o suxeito pasivo darase por notificado das sucesivas liquidacións que se efectúen coas bases acordadas. 
 
8.5.- Mensualmente, o órgano xestor aprobará as liquidacións e remitiralle á Tesourería os documentos e soportes necesarios para o 
cargo na conta en que estean domiciliados os cobros e o ingreso das cotas nos fondos municipais. 
 
8.6.- Na modalidade básica, a actualización da taxa realizarase en xaneiro. A estes efectos, as persoas usuarias do servizo presentarán 
anualmente, antes do 1 de decembro, a documentación necesaria relativa ás súas condicións económicas e/ou familiares, sen prexuízo 
da facultade desta Administración para comprobar e fiscalizar os ingresos declarados polas persoas usuarias. 
 
8.7.- Se se acredita debidamente unha grave situación de perda económica sobrevinda, poderase actualizar a taxa en calquera momento 
do ano. 
 
DISPOSICIÓN FINAL 
 
A presente ordenanza fiscal, que consta de oito artigos, foi aprobada polo pleno da corporación municipal da Coruña na sesión realizada o 
06.11.2025, comezará a rexer aos seis meses da súa publicación no BOP e será de aplicación mentres non se acorde a súa modificación 
ou derrogación. 
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Administración Local
Municipal
A Coruña
Xestión Tributaria

Aprobación inicial da modificación das Ordenanzas fiscais números 7, 16 e 18 (reguladoras de taxas) e números 43 e 45 (reguladoras de 
prezos públicos) e aprobación inicial Ordenanza contribucións especiais

ANUNCIO: APROBACIÓN INICIAL DA MODIFICACIÓN DAS ORDENANZAS FISCAIS NÚMEROS 7, 16 E 18 (REGULADORAS DE 
TAXAS) E DAS ORDENANZAS NÚMEROS 43 E 45 (REGULADORAS DE PREZOS PÚBLICOS), ASÍ COMO APROBACIÓN INICIAL DA 
ORDENANZA REGULADORA DAS CONTRIBUCIÓNS ESPECIAIS PARA A AMPLIACIÓN DO SERVIZO DE EXTINCIÓN DE INCENDIOS 
DO CONCELLO DA CORUÑA

O pleno da corporación municipal da Coruña, na sesión de carácter ordinario celebrada o 6 de novembro de 2025, 
aprobou inicialmente, a modificación das seguintes ordenanzas:

- Modificación da Ordenanza fiscal número 7, reguladora da taxa pola prestación do servizo da rede de sumidoiros. 

- Modificación da Ordenanza fiscal número 16, reguladora da taxa pola prestación de servizos nos museos e noutras 
instalacións culturais do Concello da Coruña.

- Modificación da Ordenanza fiscal número 18, reguladora da taxa pola prestación de servizos do catálogo de servizos 
domiciliarios.

- Modificación da Ordenanza fiscal número 43, reguladora do prezo público pola prestación de servizos e utilización de 
instalacións culturais, educativas, de ocio e análogas de titularidade municipal.

- Modificación da Ordenanza fiscal número 45, reguladora do prezo público pola utilización de bens de propiedade 
municipal.

Así mesmo, aprobou tamén de forma provisional a Ordenanza reguladora das contribucións especiais para a ampliación 
do servizo de extinción de incendios do Concello da Coruña correspondente ao exercicio 2025.

Os acordos provisionais estarán expostos ao público durante un prazo de trinta días hábiles, contados a partir do día 
seguinte á publicación no BOP, mediante edicto publicado no Taboleiro de edictos do Concello, coa finalidade de que as 
persoas interesadas poidan examinar os expedientes e presentar as reclamacións que estimen oportunas, de conformi-
dade co disposto no artigo 17 do Real Decreto Lexislativo 2/2004, de 5 de marzo, polo que se aproba o Texto refundido 
da Lei reguladora das facendas locais, e no artigo 49 da Lei 7/1985, de 2 de abril, reguladora das bases do réxime local. 
De non presentarse reclamacións no citado prazo, os acordos provisionais elevaranse automaticamente a definitivos e 
procederase á publicación do texto íntegro das ordenanzas.

Os expedientes administrativos estarán á disposición das persoas interesadas para o seu exame no Servizo de Xestión 
Tributaria do Concello da Coruña (rúa da Franxa, número 20) e no Taboleiro de edictos da sede electrónica desta Adminis-
tración municipal: https://sede.coruna.gal/

A Coruña, o 6 de novembro do 2025

José Manuel Lage Tuñas

Concelleiro da Área de Economía e Planificación Estratéxica

2025/7335
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Los coruñeses canjean más 
de 100.000 euros en el primer 
día de los bonos comercio
Belén do Campo 
anima a usar ya los 
descuentos ante 
la previsión de que 
el presupuesto 
se agote pronto

ANA HERRERO
A CORUÑA

La delegada de la Xunta, Belén 
do Campo, visitó durante la ma-
ñana de ayer varios comercios 
de la calle Barcelona de A Co-
ruña, concretamente Calzados 
Chiquitín, Arena Confecciones 
y Óptica Suárez, para animar a 
los ciudadanos a descargarse 
los bonos comercio y partici-
par en una nueva edición de 
la campaña Activa Comercio 
que cuenta con 2,5 millones de 
euros de presupuesto. 

El importe se suma a los 2,5 
millones de euros destinados 
a la anterior de junio, sumando 
un total de cinco millones. 

En este sentido, animó a los 

los próximos días estos des-
cuentos –que se empezaron a 
usar este miércoles– porque 
todo indica que la partida se 
agotará en cuestión de días 
como en convocatorias ante-
riores. 

La previsión es volver a mo-
vilizar ocho millones de euros 
en el comercio de proximidad. 
Según destacó la delegada, a 
las 20.00 horas del primer día 
de esta edición, hay cerca de 
7.300 negocios adheridos en 
toda Galicia. En este momento 
ya se unieron 600 comercios 
más que en la edición de ju-
nio, y desde su activación se 
descargaron cerca de 162.000 
bonos y se canjearon 1,3 mi-
llones de euros en descuentos, 
con una movilización de más 
de 5,7 millones euros, lo que 
evidencia el elevado impacto 
de la iniciativa. 

En el caso de la provincia de 
A Coruña, hay casi 2.700 comer-
cios participantes, en los que se 
han canjeado más de 340.000 
euros en descuentos, con una 
movilización total de ventas 
de alrededor de 1,6 millones 
de euros. Concretamente, en la 
ciudad de A Coruña, hay más 
de 550 comercios participantes, 
en los que se han canjeado casi 
103.000 euros en descuentos, 
con una movilización total de 
ventas de alrededor de 463.000 
euros.

Belén do Campo anunció que 
en los presupuestos de 2026 se 
vuelven a destinar otros cinco 
millones de euros para conso-
lidar esta acción dinamizadora 
del comercio local. Explicó que 
los establecimientos no tendrán 

que inscribirse de nuevo para 
participar en la iniciativa, sino 
que sigue vigente a adhesión de 
la anterior edición del mes de 
junio, con el objeto de ganar en 

los comerciantes como de las 
personas consumidoras.

Programa 
El programa de los bonos Activa 

impulsar las compras apoyando 
con descuentos a las personas 
consumidoras para promover 
el consumo en los comercios 
minoristas que participan en 
la campaña.

Cada bono tiene un descuen-
to de 30 euros para las compras 
realizadas en los comercios 
adheridos. Las personas con-
sumidoras interesadas pueden 
descargar estos bonos desde 
la web www.bonosactivaco-
mercio.gal y canjearlos en los 
establecimientos mediante su 
formato digital QR. El importe 
se irá reduciendo en función 
del valor de la compra. 

Como en anteriores oca-
siones, cada persona puede 
descargar un único bono y no 
se limita el número de usuarios 
que pueden descargarlos, sino 
que cuando el importe total de 
los descuentos realizados al-
cance los 2,5 millones de euros, 
los bonos descargados ya no se 
podrán utilizar. 

Belén do Campo, ayer, en uno de los comercios de la calle Barcelona 

Redacción / A Coruña 
El Banco de Alimentos Rías Al-
tas, así como los otros 53 Ban-
cos de Alimentos asociados a la 
Federación Española de Bancos 
de Alimentos (Fesbal) hacen un 
llamamiento a la ciudadanía 
para participar hoy y mañana 
en la Gran Recogida 2025, el 
evento solidario más importan-
te del año para luchar contra la 
pobreza alimentaria. 

Con el lema ‘Darlo todo’, el ob-
jetivo de esta edición es alcanzar 
el equivalente a 10 millones de 
kilos de alimentos, ya sea me-
diante la donación de alimentos 
no perecederos o a través de 
aportaciones económicas en 
las cajas de los supermercados 
participantes que las traslada-
rán a los Bancos de Alimentos 
para que estos las utilicen para 
comprar según necesite en cada 
momento. Estas donaciones 
económicas cuentan con ven-
tajas fiscales, ya que pueden 
desgravarse enviando el ticket 
de compra en la web www.gran-
recogida.org

Participarán más de 11.000 
establecimientos en todo el país. 
En A Coruña, como en anteriores 
ocasiones, entre las cadenas de 
distribución colaboradoras es-
tán Gadis y El Corte Inglés. En el 
caso de este último, los clientes 
podrán realizar su donativo di-
rectamente al pagar su compra 
en el supermercado, y para ello 
podrán elegir entre cantidades 

o cualquier otra cantidad que 
deseen aportar. Esta modalidad 
estará disponible tanto en tienda 
física como en la app y las pági-
nas web www.elcorteingles.es/
supermercado/ y www.hipercor.
es. Gadis, por su parte, manten-
drá activa la campaña desde hoy 
hasta el sábado 15 de noviembre 
en 221 supermercados.

Además, Fesbal apunta que 
en la web www.granrecogida.
org está disponible la opción 
de donar cualquier cantidad 
de forma virtual desde el inicio 

diciembre, o mediante Bizum al 
número 00090. 

El Banco de Alimentos llama a 
‘darlo todo’ en la Gran Recogida 
que se celebra hoy y mañana

9 A Coruña 
 Viernes ,  7  de  noviembre  de  2025 


